
 
HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG CHUYỂN TIỀN LIÊN NGÂN HÀNG 24/7 QUA 

TÀI KHOẢN KÊNH SHB ONLINE 
I. Mục đích của tài liệu 

Tài liệu này nhằm cung cấp cho khách hàng của SHB cách thức chuyển khoản liên ngân 
hàng 24/7 qua tài khoản có trong kênh SHB Online. 

II.  Hướng dẫn chuyển khoản liên ngân hàn 24/7 qua tài khoản 
 Bước 1: Đăng nhập SHB Online tại địa chỉ https://ibanking.shb.com.vn/ 

 
 

 Bước 2: Chọn chức năng ‘Chuyển khoản liên Ngân hàng 24/7. 

 
 

 Bước 3: Chọn  loại hình chuyển khoản ‘Chuyển khoản qua số tài khoản’ 

 
 

 Bước 4:  Chọn tài khoản chuyển 

 
 

 Bước 5: Chọn ‘Ngân hàng đích’ 



 

 

 Bước 6: Nhập số tài khoản đích. Chọn ‘Kiểm tra’ để kiểm tra số tài khoản đích. Nếu 
thông tin số tài khoản hợp lệ, hệ thống sẽ tự động hiển thị ‘Tên tài khoản đích’. 

 
 

 Bước 7: Nhập các thông tin cần thiết cho giao dịch 

+ Nhập vào số tiền chuyển. 

+ Nhập vào nội dung giao dịch. 

+ Nhập vào mật khẩu. 

+ Nhập vào Mã bảo vệ. 



 

 
 

 Bước 8: Chọn chức năng ‘Chuyển khoản’  

 Bước 9: Hệ thống xác nhận yêu cầu giao dịch của quý khách. Chọn ‘OK’ 

 
 Bước 10: Nhập mã xác thực. 

+ Nếu Quý khách đăng ký sử dụng gói iSilver (sử dụng phương thức xác thực bằng 
tin nhắn SMS), sẽ xuất hiện màn hình xác nhận giao dịch bằng Mã xác thực SMS. 
 Quý khách sẽ nhận được một tin nhắn SMS có chứa mã xác thực SMS. Quý 

khách điền mã xác thực SMS và chọn chức năng “Xác nhận” để hoàn tất giao 
dịch.  

 Quý khách từ chối giao dịch chọn “Hủy bỏ” 

 
 Trong trường hợp hết thời gian hệ thống chờ, Quý khách nhập mã xác nhận 

mà tin nhắn chứa mã xác thực SMS vẫn chưa tới hoặc Quý khách chưa kịp 
nhập mã xác nhận, xin Quý khách vui lòng thực hiện lại giao dịch, có thể tin 
nhắn bị thất lạc do nhà cung cấp dịch vụ mạng điện thoại. 

+ Nếu Quý khách đăng ký sử dụng gói iGold (sử dụng phương thức xác thực bằng 
thẻ eSecure), sẽ xuất hiện màn hình xác nhận giao dịch bằng thẻ eSecure. 
 Nhập nội dung ô chỉ định trên thẻ eSecure rồi chọn “Xác nhận” 
 Quý khách từ chối giao dịch chọn “Hủy bỏ” 

 



 
+ Nếu Quý khách chọn gói iDiamond (sử dụng phương thức xác thực bằng Chữ ký 

số). Khi màn hình hiện ra dòng chữ yêu cầu sử dụng Chữ ký số để thực hiện ký 
giao dịch:  
 Quý khách cắm USB Token vào máy tính, sau đó chọn “Ký xác nhận” 
 Quý khách từ chối giao dịch chọn “Hủy bỏ” 

 
 Hệ thống sẽ hiện lên Màn hình chọn Chữ ký số, Quý khách chọn vào tên Chữ 

ký số. Chọn “Sign” để thực hiện ký xác nhận giao dịch. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 Quý khách nhập mật khẩu của Chữ ký số. 

 

  

 

 

 

 

 
 

 Hệ thống thông báo giao dịch thành công. 

 
 
 
 


