MOT SO THONG TIN HOAT PONG QUY III VA 9 THANG PAU NAM 2014
CUA SHB
Két thic quy I11/2014, Ngan hang TMCP Sai Gon Ha Ngi dat cac két qua hoat
dong, kinh doanh nhu sau
Vé cong tic huy dong nguon von, quén Iy va kinh doanh nguon von :

- Tong ngudn vén huy dong cia SHB dén 30/09/2014 1a 139.410,1 ty dong ting
10.577,7 ty ddng twong tmg ting 8,2% so v&i cudi nam 2013. Py 14 nd luc 16n ciia SHB
trong bdi canh 13i suat huy dong lién tyc giam. Huy dong tir tién giri tiét kiém dan cu ting
manh va chiém ty trong cao trong co ciu huy dong thé hién tinh 6n dinh bén viing trong
tang trudng ngudn von huy dong ctia SHB

- 9 thang ddu nam 2014, tién glri cia SHB tai cac t6 chic tin dung khac chénh léch
rong so véi nhan tién giri cac TCTD khéc 1a 5.500,1 ty dong. Piéu nay phan anh SHB c¢6
ngudn von du thira va dam bao kha ning an toan, dam bao thanh khoan tdt trong hoat
dong kinh doanh nam 2014.

Vé hoat dong tin dung:

Trong boi canh hoat dong ciia cac doanh nghiép van gip mot sd kho khan, dé giai
ngan tin dung an toan, tao ngudn thu 6n dinh cho ngan hang, SHB da thuc hién chinh
sach tin dung than trong, tip trung vao mot sd nganh it rai ro va cac linh vuc duoc
khuyén khich phat trién tin dung theo chu truong ctia Chinh phu va NHNN.

SHB cling tham gia tai trg von cho nhiéu dy 4n 16n, trong diém cua quéc gia nham
thuc hién chu truong da dang hoa ngudn von dau tu xay dung ha tang cia Pang va Nha
nué, gitp SHB day manh tin dung an toan. Pong thoi, SHB tham gia ky két cac hop dong
tai trg von xay dung nha & theo chu truong phat trién nha ¢ cia Chinh Phu va NHNN. Do
vay, tin dung trong linh vuc nha ¢ va xay dung ctia SHB c6 muc tang trudng cao, phu
hop so voi nam 2013. Tiép tuc day manh ting truong du no linh vuc nong nghiép nong
thon, san xuat ché bién ché tao, déy manh cho vay doanh nghiép vira va nhd. Du ng céac
linh vuc wu tién khuyén khich phat trién luén chiém ty trong cao trong tong du ng cua
SHB. bac biét, du ng linh vyc ndng nghiép nong thon theo nghi dinh 41 cia Chinh Phu

ludn chiém 40%/ tong du no cua SHB.



Tong du no cho vay TCKT va ca nhan SHB dén 30/09/2014 dat 96.099,75 ty dong
tang 19.590,1 ty dong so v6i cudi nim 2013.

Vé chit lwong tin dung

Cong tac thu hoi xur 1y ng qua han, nog x4u duge dic biét chi trong trong 9 thang
2014 va trién khai manh nén hiéu qua thu hdi no x4u dat két qua tdt. SHB da thuc hién
ddng bo cac giai phap:

- Quyét liét thu hdi no qua han, ng x4u nhu: X 1y tai san dam bao; Pon ddc khach
hang trd ng; Ban ng cho VAMC theo chu trrong cua NHNN.

- Céc giai phap hd trg khach hang: Xem xét mién, giam 13i suat; Co cau lai ky han
tra ng pht hop v6i dong tién ngudn thu cua khach hang; Thuc hién cac giai phap vé tai
cAu tric doanh nghiép dé khoi phuc va cai thién hoat dong san xuét kinh doanh;...

Két qua dat duoc giup ty 1é ng xdu cia SHB giam manh tir 4,06% vao thoi diém
cubi nam 2013 xudng chi con 2,4% thoi diém 30/09/2014, phan 16n cac khoan no xau
déu co tai san dam bao.

Trich ldp dw phong

9 thang dau nam 2014, ty 1& no xdu cua SHB tiép tuc giam vé muc dudi 3% nho
nd lyc xir Iy no x4u cua toan hé théng. Trong bdi canh no xdu dang giam vé ngudng an
toan, SHB di tich cuc trich 1ap dy phong rui ro tin dung. Tong chi du phong trong 9
thang dau nam 2014 cua SHB 1a 356,7 ty dong, ting manh so véi cing ky 2013, dua tong
du phong da trich 1én 1.310,4 ty dong.

Hoat dong kinh doanh 6n dinh 13 tién dé dé SHB thuc hién 16 trinh trich 1ap du
phong rui ro tin dung, trong d6 c6 cac khoan no chd xir Iy cia Vinashin, nhdam dam bao
hoat dong an toan, bén viing ciia ngan hang, pht hop véi cha truong ciia co quan quan 1y.

Vé hoat dong dich vu ngan hang

Trén nén tang cong nghé hién dai sau khi tich hop thanh cong, SHB da trién khai
nhiéu san phém dich vu da dang, nhiéu tién ich ngan hang ban 1¢ hién dai trén toan hé
thong SHB. Trong 9 thang dau nim 2014, SHB chu trong viéc phét trién cac san pham
dich vy nham ting thu tir dich vu gan véi ting tong thu nhap ciia SHB dong thoi giam

thiéu rui ro trong hoat dong ngan hang.



Téng doanh sé bao 1anh dat: hon 10.000 ty dong ting 4.200 ty dong so véi cung
ky ndm 2013. Doanh s thanh toan quéc té dat gan 1,8 ty USD ting hon 500 triéu USD
so vo1 cung ky ndm 2013. Dich vu kinh doanh ngoai héi dat 1,6 ty USD. Ngoai ra hoat
dong dich vu khac nhu thé, ebanking, dich vu chi tra kiéu héi cling tang manh so voi
cung ky nam 2014.

Vé lgi nhuian Quy III va 9 thing diu nim. Loi nhuin cia SHB trong quy
111/2014 dat 235,5 ty ddng, giam 78,8 ty ddng so v&i quy 111/2013 do SHB d ting cuong
trich 1ap du phong rui ro tin dung, dam bao hoat dong ctia ngan hang an toan, bén viing.

Maic du lgi nhuén trong quy I11/2014 giam so véi quy 111/2013, tuy nhién 1¢gi nhuan
lity ké 9 thang dau nim 2014 cua SHB vén ting trudng 3,6% so v6i 9 thang dau nim
2013, dat 740,95 ty dong va hoan thanh tién do6 thuc hién ké hoach lgi nhuan ma Pai hoi
cd dong thong qua tir ddu nam.

V& hoat dong kinh doanh chiing khoan, mac du trong quy I11/2014 ctia SHB chua
c6 loi nhuan do anh huodng bién dong thi truong ching khoan. Tuy nhién, hoat dong kinh
doanh chtng khoan ctiia SHB lily ké trong 09 thang dau niam van 13i 27,75 ty dong, ting
so voi nam 2013.

Vé hoat dong kinh doanh ngoai héi, do SHB thuc hién thay doi phuong thirc hach
toan chénh léch ty gia tir hach toan cubi nim sang hach toan hang quy di anh huong toi
két qua kinh doanh ctia mang hoat dong nay, do vdy thu nhap thuan tir kinh doanh ngoai
héi giam so véi cung ky.

Vé phat trién, tdi co cdu mang lwéi (Chi nhanh, phong giao dich) va nhén sw

Trong nim 2014 SHB tiép tuc mé rong mang ludi v6i viée khai truong thém 05
Chi nhanh va 3 Phong giao dich mdi tai cac ving kinh té trong diém trong va ngoai nudc
nang tong sé diém giao dich caa SHB Ién gan 400 diém. Ngoai ra SHB con c6 2 Cong ty
con l1a Cong ty Quan 1y ng va khai thac tai san (SHBAMC) va Cong ty CP ching khoan
SHB (SHBS).

Téng s6 CBNV cua SHB dén 30/09/2014 1a gan 5.500 nguoi ting 9% so véi nim
2013, trong d6 ) lugng nhén sy ¢6 trinh d§ Pai hoc va trén dai hoc 1a chiém trén 85%

téng s6 CBNV.



2/. Cac gidi thwong

* Giai thudng trong nudcC:

- SHB nam trong “Top 50 doanh nghiép ting truong nhanh nhat Viét Nam 2013
(FAST 500) do Vietnam Report td chirc thuc hién.

- SHB dat giai thuéng ngan hang giai ngin nhanh nhit du an TCNT III do
WorldBank tai tro.

-SHB tiép tuc dimg trong Bang xép hang 1000 Doanh nghiép ndp thué thu nhap
doanh nghiép 16n nhét Viét Nam 2014 va vinh dy 1a Doanh nghi¢p thanh tyu xuét sic véi
5 nam lién tiép nam trong Bang xép hang V1000.

* Giai thuong qudc té:

- SHB nam trong Top 100 Ngan hang 16n nhat khu vuc ASEAN tinh theo quy mo
von cap 1 va tong tai san do The Banker, tap chi danh tiéng uy tin hang dau thé gi6i trong
linh vyc tai chinh ngin hang binh chon. Ngoai ra, SHB con dugc lya chon vao 2 bang
xép hang khac 1a Top 10 Ngan hang ting trudng Tong tai san (dung tha 2) va Top 10
Ngan hang tang truong von cap I (ding thir 9).

- T6 chic xép hang tin nhiém quéc té Moody’s tiép tuc gilt nguyén xép hang tin
nhiém ¢ mic E véi trién vong 6n dinh, twong duong véi muc xép hang tin nhiém quéc
gia va cac ngan hang 16n khac nhu BIDV, VietinBank...

- SHB duoc Global Banking and Finance Review — mét tap chi dién tir hang dau
vé tai chinh ngan hang c6 uy tin cia Anh binh chon 1a "Ngan hang tai tro thuong mai
tang truong nhat" va "Ngan hang tai trg thuong mai sang tao nhat" Viét Nam nam 2014.

- SHB lan thir 4 lién tiép nhan giai thuong Ngan hang c6 chat luong thanh toan
qudc té xuat siac nam 2013 do The Bank of New York Mellon (BNY Mellon) trao ting.

- Chu tich HPQT va Téng Giam déc SHB vinh du duoc qubc vuong
Campuchia trao tang huan chuong Ham Dai tuéng quan cho sy dong gdop 16n trong cong
cudc xay dung va pht trién cia Vuwong quc Campuchia.

- SHB vinh du tiép don Phé Thu tuéng Thir nhat Nude Cong hoa Uganda dén
thim nham kha nang hop tac dau tu va thuong mai nham thuc ddy mdi quan hé hop tac

gitra Viét Nam vdi1 Chau Phi n6éi chung va Uganda no6i riéng.



IL. Mt s6 ké hoach 16n, trong tim trién khai trong Quy IV/2014.

1. Phan d4u déy manh phat trién hoat dong kinh doanh nham thuc hién muc tiéu
dua SHB vao nhom Ngan hang TMCP ¢6 quy md kinh doanh 16n nhét xét vé thi phan, thi
truong va s luong khach hang.

2. Tang cudng vai trd cong tic quan tri diéu hanh hé théng cua cac khdi, trung
tam, phong, ban, Hoi s& chinh vdi cac phong, ban cac don vi kinh doanh truc thude theo
nganh doc dé nang cao chét luong hiéu qua diéu hanh hoat dong kinh doanh; dac biét chu
dong dé ra cac chinh sach muc tiéu chién luoc, phu hop voéi dién bién cua thi truong va

phu hop véi yéu ciu phat trién caa SHB.
3. Pay manh phat trién thi phan dbi v6i cac mang kinh doanh chinh: Huy dong thi

truong I, tin dung, thé ndi dia va thé quéc té va cac san phflm dich vu ngan hang ban 1¢
tién ich, mang tinh canh tranh cao. Pay manh ting truéng tin dung di d6i v6i nang cao
chat luong tin dung toan hé théng. Tap trung cho vay cac linh vuc wu tién theo dinh

hudng cua Chinh phu, cac dy an trong diém, dy 4n 16n ¢6 hiéu qua.

4. Tich cuc déy manh cong tac xur Iy ng, trich 1dp du phong kip thoi, déy du, dam
bao an toan vén trén toan hé thong.

5. Chu trong thuong xuyén cong tdc quan tri rui ro, ddm bdo hoat dong kinh

doanh an toan, bén virng.



