BIEU PHI G

Biéu phi san phim — dich vu lién quan dén ngan hang dién tir
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3522/0P-TGP ngay 17/12/2018 ciia Tong Gidm doc
Ngadn hang TMCP Sai Gon — Ha Noi)

Phi nay di bao gdm thué gia tri gia ting (VAT).

STT KHOAN MUC - MUCXPHI TOI THIEU T01pA |CAP PO
(Pa bao gom VAT) PHI
1  |Kénh Internet/Mobile
1.1 |Diing ky va duy tri dich vu Mién phi 1
1.2 |Truy vén tai khoin
121 Tl'llly van thong tin tai khoan va cac thong tin Mién phi 1
khac
122 Thf)ng' bao giao .d1ch tai khqan va s0 du khi Mién phi 1
phat sinh giao dich qua email
1.3 |Giao dich chuyén khoin theo mén 1
131 Chu}/en khoan trong hé thong SHB bang tai Mién phi 1
khoan
1.3.2 |Chuyén khodn c4 nhan/ tir thién Mién phi 1
Chuyén tién Lién ngén hang thong thudng
1.3.3 - Giao dich dudi 500 triéu déng 0,011% gia tri 9.900 VNDb/1GD 1
L . ; A 550.000
) ) Ay aA 1A o) ix
Giao dich tir 500 triéu dong trd 1€n 0.022% gia tri VND/1GD 1
Chuyén tién lién Ngan hang 24/7 qua TK va o 110.000
134 The 0,011% gia tri 9.900 VNB/1GD VND/1GD 1
1.4  |Phi nap tién/ thanh toan héa don 1
1.4.1 [Phi Nap tién dién thoai/ tién game Mién phi 1
1.4.2 |Phi Thanh toan héa don Mién phi 1
15 bit 1énh chuyén khoan (trong h¢ thong Min phi 1
SHB)
1.6 |Chuyén khoan theo 16 Mién phi 1
1.7 |Phi hity dich vu Mién phi 1
2 Kénh SMS (Khich hang mit cwéec tin nhiin cho Tong dai)
2.1 |DPing ky va duy tri dich vu Mién phi 1
29 Tuw dong thong bio bing SMS giao dich tai [11.000 VND /1thang/1 1
"“ |kho#n va s dw khi phit sinh giao dich s6 dién thoai
X s 6.600 VNB/1thang/1 s6
2.3 |Théng bio giao dich sb tit kiém qua SMS | ., o Hhang/ L so 1
dién thoai
Tiong baolnhac ng tw dong cho tai khoan 8.800 VND/I théng/1
2.4 [Tién vay bang SMS L g . 1
- —o— - s0 dién thoai
(trude 5 ngay dén han khoan vay)
2.5 |Phi truy vén tai khoin 1
"l_"ruy van thong tin tai khoan va cac thong Mi&n phi
tin khéc
25 Giao dich chuyén khoan trong hé thong Mién phi 1
SHB
3 Kénh Phonebanking
- Dich vu truy van Mién phi 1
Ghi chu




2. Phi duoc thu 1 1an ngay khi phat sinh giao dich (d6i v6i phi thu theo giao dich) hodc thu dinh ky hang
thang (d6i voi phi thu theo thang va khach hang dang dang ky dich vu tai thoi diém thu phi).

3. V6i nhitng khach hang ng phi Ngan hang dién tir tir 2 thang tro 1én, SHB s& tu dong chim dut nhing
dich vu Ngan hang dién tir phat sinh phi ma khong can thong bao.

4, SHB khéng hoan tra lai phi da thu trong truong hop khach hang yéu cau huy bo giao dich hodc giao
dich khong thuc hién dugc vi sai sot, su cb khong phai do 16i cia SHB gay ra.

5. Nhirng chi phi phat sinh ngoai biéu phi nhu dich vu buu phdm, phat chuyén nhanh, fax, telex, ...chi phi
ngén hang trung gian s& dugc thu thém theo thyc té.

6. Nhimg dich vu khac khong dugc liét ké & biéu phi nay s& dwoc SHB thong bao cho khach hang khi c6
nghiép vu phat sinh.

7. Biéu phi nay c6 thé dugc thay ddi, chinh sira theo chinh sach ciia SHB tai timg thoi ky.



