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1. THE GHI NQ NQI PIA SHB

Hang muc phi Solid card The Moment card Thé Cobranding/Chi tra
luwong
1 Phi phat hanh thé Mién phi 50.000 VND Tay thudc vao san pham
s& trién khai
2 | Phi thuong nién Mién phi
3 | Phi phét hanh lai th¢ 50.000 VND Tuy thudc vao san pham
s& trién khai
4 | Phicap lai PIN 20.000 VND | Tuy thudc vao san phim
s& trién khai
5 | Phi thay doi tai khoan két ndi 30.000 VND | Tuy thudc vao san pham
dén the s& trién khai
6 | Phitra lai thé nuot Mién phi
7 | Phi tra soat khiéu nai Mién phi
8 | Phi dong the Mi&n phi
9 Phi giao dich thé
9.1 | Phi giao dich trén thiét bi ATM
Giao djch trén thiét bi ciia SHB
RULt tién Mién phi
Tra ctu 56 du Mién phi
Chuyén khoan Mién phi
In sao ké Mién phi
Doi PIN Mién phi
Céc giao dich nang cao khac Mién phi
Giao dich trén thiét bi ciia Ngan hang thugc lién minh thé
RUt tien 1.100VND | Mién phi
Tra ctu s6 du 550 VND
Chuyén khoan 550 VND
In sao ké 550 VND
Doi PIN Mién phi
9.2 | Phi giao dich trén thiét bi POS
Mua béan hang hoa Mién phi
Doi PIN Mién phi

(Lwu y: Thé Sporting phdt hanh trwéc ngay 10/7/2017 &p dung theo biéu phi thé Solid Card)

2. THE TRA TRUOC NOQI PIA SHB

Stt Hang muc phi SHB Prepaid Card
1 Phi phat hanh thé

Cé in tén trén thé 50.000 VND

Khong in tén trén the Mién phi
2 Phi thuong nién Mién phi
3 Phi phat hanh lai thé 50.000 VND
4 Phi cap lai PIN 20.000 VND
5 Phi tat toan thé 20.000 VND
6 Phi tra lai thé nut Mién phi
7 Phi tra soat khiéu nai Mién phi
8 Phi khda the Mién phi
9 Phi giao dich thé
9.1 Phi giao dich trén thiét bi ATM Mién phi

Giao dich trén ATM cuza SHB Mién phi
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Stt Hang muc phi SHB Prepaid Card
Giao dich trén ATM cua Ngan hang thugc Mién phi
Lién minh the
RUt tien 1.100 VND
Tra ctu s6 du 550 VND
In sao ké 550 VND
Ddi PIN Mién phi

9.2 Phi giao dich trén thiét bi POS Mién phi

3. THE GHI NQ QUOC TE SHB

Thé Ghi ng Quéc té Visa MasterCard
SHB Visa Debit SHB - ManCity SHB - FCB
Classic ' Gold ~ VisaDebit MasterCard
1. | Phi phat hanh thé Mién phi
2. | Phi thay thé thé/thay ddi hang thé
C6 ngp lgi thé ci 55.000 VND Mién phi 55.000 VND
Khéng ngp lai thé cii 110.000 VND Mién phi 110.000 VND
3. | Phi dich vu phat hanh thé nhanh (ch/ | 110.000 VND Mién phi 110.000 VND

ap dung tai cdc DVKD thuéc dia ban
Thanh pho, Th; xa)

4. | Phi gia han thé Mién phi
5. | Phi thuong nién
- Thé chinh 5.500 Mién phi 5.500 VND/thang
VND/thang
- Thé phy 5.500 Mién phi 5.500 VND/théng
VND/thang
6. | Phi thong bao thé bi mat cip, that lac | 110.000 Mién phi 110.000 VND/lan

(Khach hang sé dwoc hoan lgi phi | VND/lan
trong truong hop phat hanh lgi thé
thay thé trong vong 30 ngay ké tir
ngay bao mat)

7. | Phi cAp lai PIN 33.000 VND Mi&n phi 33.000 VND
8. | Phi cp lai ban sao hoa don giao dich trén POS
- Trong hé thong SHB 22.000 Mién phi 22.000 VND/ban
VND/ban
- Ngoai h¢ thong SHB (néu duroc) 88.000 Mién phi 88.000 VND/ban
VND/ban
9. | Phi tra soat khiéu nai (thu trong
trieong hop khach hang khiéu ngi sai) Tbi thiéu 88.000 VND/Ian
10. | Phi cung cap lai ban sao ké tai khoan | Thu theo biéu | -Thu theo biéu phi | Thu theo biéu phi dich vu tai
thé phi dich vu tai | dich vu tai khoan | khoan cua SHB

khoan cua SHB cua SHB

-Khach hang duogc

mién phi néu xuat

trinh thé

11. | Phi dich vu SMS banking 11.000 VND/s$ dién thoai/théng

Thu theo biéu phi dich vi SMS banking cho tai khodn va c6 thé thay doi theo
quy dinh cua SHB trong tieng thoi ky

12. | Phi giao dich thé

12.1 | Phi rdt tién trén ATM ~
- Trong hé thong SHB Mién phi

- Ngoai hé thong SHB
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Trong Viét Nam 5.500 VND/giao | Mién phi 3.300 VND/giao dich
dich

Ngoai Viét Nam 3% sb tién giao dich, tdi thiéu 50.000 VND
12.2 | Phi &ng tién mat trén POS

- Trong hé thong SHB Mién phi

- Ngoai hé thong SHB 3% so tien giao dich, toi thieu 50.000 VND
12.3 | Phi chuyén khoan noi mang trén ATM Mién phi

cua SHB
12.4 | Phi sao ké giao dich (Mini -statement Mién phi

trén ATM cua SHB)
12.5 | Phi véan tin sé du (Balance Inquiry)
trén ATM, POS

- Trong hé thong SHB ~ Mién phi
- Ngoai hé thong SHB 5.500 VND/giao | Mien phi 5.500 VND/giao dich
dich
13. | Phi quan ly giao dich bang ngoai té 2.5% s tién giao dich di quy doi 2.3% s tién giao dich di quy doi
14. | Phi dich vu khac 33.000 VND Mién phi 33.000 VND
15. | Phi duy tri s6 du binh quén tdi thiéu | 7.700 55.000VND/thang | 7.700 VND/thang
tai khoan thé VND/thang | (duy tri s6 dw binh | (duy tri so dw binh qudn 100.000
(duy tri so dw | quan  10.000.000 | VND/thang)
binh quan | VND/thang)
100.000
VND/thang)
16. | Phi tat toan thé sir dung dudi 01 nam 55.000 VND

Thu trong truong hop chii thé tat toan thé rong vong 01 ndm ké tir ngay phéat
hanh. Phi thu theo tai khodn
Ap dung cho thé chinh

17. THE TiIN DUNG QUOC TE SHB

1. | Phi phét hanh thé Mién phi

2. | Phithay thé thé 100.000 VND 200.000 VND 100.000 VND

3. | Phi gia han the Mién phi

4. | Phicap lai PIN Mién phi 50.000 VND

5. | Phi thuong nién

- Thé chinh 800.000 VND | 300.000 VND | 250.000 350.000 VND | 350.000 VND | 350.000 350.000
Mién phi | Mién phi | VND Mién phi | Mién phi thwong | VND VND
thuong nién thwong  nién Mién phi | thwong . niéq nién 02 nam dau | Mién phi | Mién phi
nam dau doi nim d‘du cho | thuong nién nam dau doi Ndan thir 03 sé thuong  nién | thuong nién
voi the chinh 3 Ie nam dd‘u dél véi thé chinh | mién phi thu‘d’ng 02 nam d[z:u nam d[z:u tién.
e +" | thé chinh ! @ PR 3 . % %
phat hanh ldn véi thé chinh | phat hanh lan | nién néu tong | cho thé chinh | Mién phi
dau tién cho phéat hanh lan dau tién cho | doanh s6 chi | hgi vién | thuong  nién
den  khi 6 dau tién cho | @éen khi  cO | tiéu the nam thir | HUBA. Nam | nam tiép theo
Quyet @én khi co | Quyet 02 16n hon hodc | thir 03 sé tiép | néu nam hién
dinh/Thong Quyet dinh/Thong bang 20 tri¢u | e mién phi | tai chi tiéu toi
bdo mdi. dinh/Thoéng bao mgi VND thuong  nién | thiéu 20 giao
bao mai néu tong | dich trén
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doanh sé chi
tiéu thé trong
nam thw 02
lon hon hodc

POS/Internet
hodc gia tri
giao dich trén
POS/Internet

bang 30 triéu | trong nam
VND. hién tai dat
20 triéu VND
- Thé phu 500.000 VND | 200.000 VND | 200.000 250.000 250.000 VND | 250.000 250.000
Mién  phi | Mién  phi | VND VND Mién phi thiong | VND VND
thuong  nién | thiong nién | Mién phi | Mién phi | nién 02 nam Mién phi
nam dau doi | ,5m dau cho | thwong nién | thuong  nién | dau.cho thé phy. thwong  nién
voi the phu\ o1 the phy | ndm dau doi | nam dau doi | Nam - thi 03 ndm dau tién
phat hanh lan | 45 s | v6i O1thé phu | véi OL thé phy | Micn phi thuong Mien  phi
dau tién cho phat hanh lan | phat hanh lan | nién néu tong thwong  nién
dén khi e ddu tién cho | ddu tien cho | doanh sé chi nam tiép theo
Quyet dén khi c6 | @aén  khi c6 | titu thé nam thir néu nam hién
dinh/Théng Quyét Quyét 02 Ién hon hodac tai chi tiéu toi
bdo mai. dinh/Thong dinh/Thong bang 20 triéu thiéu 20 giao
b4o mdi. bao mdi. dich trén
POS/Internet
hogc gia tri
giao dich trén
POS/Internet
trong nam
hién tai dat
20 triéu VND
6. | Phichamthanh | 4% s tién 4% s6 tién cham thanh toan, t6i thiéu 80.000 VND
toan cham thanh
toan, toi thiéu
100.000 VND
7. | Phi cap ban sao héa don giao dich trén POS
- Trong hé thong 20.000 VND/ban 50.000 VND/ban
SHB
- Ngoai hé thong 80.000 VND/ban
SHB (néu duroc)
8. | Phi tra soat khiéu
nai  (thu trong 100.000 VND/lan
trong hop khach
hang khiéu nai
sai)
9. | Phi thay d6i han
mirc tin dung Mién phi -
10. | Phi vuot han muc Mién phi
11. | Phi x&c nhan han 50.000 VND/Ian Mién phi 50.000 VND/Iin
mac  tin  dung
theo yéu cau cua
khach hang
12. | Phi cung cap lai 50.000 VND/ban - 20.000 VND/ban Miénphi | 20.000 - 20.000
ban sao ké - C6 xac nhan cua NH: VND/ban VND/ban
50.000 VND/ban - Co  xac
nhan cua
NH: 50.000
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VND/ ban

khoan vuot han
muc

16,5%/nam

13. | Phi chuyén d6i .x .
hinh thic  dam Micn phi -
bao sur dung thé
14. | Phi dich vu SMS Mién phi ) ) 9.900 VND/s0 dién thoai/thang
banking Co thé thay doi tumg thoi ky theo quy dinh phi ciia cong ty vién thong
15. | L&i suét 15%/nam 19.2%/nam 18%/nam 16,5%/nam 18%/mam
16. | Lai suat cho 18%/ndm 16,5%/nim 18%/ndm
khoan qua han
17.)Lai suat =~ cho 18%/nim 18%/nim

18.

Thanh  toan toi
thiéu

5% du no cudi ky, tdi thiéu 50.000 VND

19.

Phi giao dich thé

st dung dudi 01
nim (ké tir ngay
phat hanh - &p
dung cho thé
chinh)

800.000 VND

300.000 VND

250.000 VND

350.000 VND

19. | Phi ¢ng tién mait 4% sb tién giao dich, t6i thiéu 60.000 VND
1 (trén ATM, POS)
19. | Phi tra cau giao Mién phi 2.200 VND
2 dich (mini
statement  trén
ATM cuia SHB)
20. | Phi quan ly giao | 2% s6 tién 2,5% sb tién quy doi
dich biang ngoai | quy di
e
21. | Phi théng bao thé 150.000 VND
mét cip, that lac Khdch hang sé dwoc hoan lai phi trong trieong hop phat hanh lai thé thay thé trong vong 30 ngay ké tir ngay
théng béo
22. | Phi thanh ly thé

Luuy:

1. SHB khoéng hoan tra lai phi d thu trong truong hop khach hang yéu cau hay bo giao dich hodc
giao dich khong thuc hién duoc vi sai s6t, sy ¢ khong phai do 15i SHB gay ra.
2. Nhitng chi phi phat sinh ngoai biéu phi nhu dich vu buu pham, chuyén phat nhanh, fax, telex,..
chi phi ngan hang trung gian s& duoc thu thém theo thuc té.
3. Nhiing dich vy khac khéng duoc liét ké & biéu phi nay s& dugc SHB thdng béo cho khach hang
khi c6 nghiép vu phat sinh.

4. Biéu phi nay c6 thé duoc thay doi, chinh stra theo chinh sach cua SHB trong ting thoi ky.

5. Khi c6 thic mac vé biéu phi, khach hang vui long lién hé Dich vu khach hang 24/7 ciaa SHB
024.62754332/ 1800 5888 56.




