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TO TRINH
V/v: Tang vBn di~u l~ nam 2020

Kinh gii'i: D~I HQI DONG CO DONG

- Can ctr Luat Doanh nghiep s6 68/20 14/QH13 ngay 26-11-2014 ella QU6e hQi khoa 14;

- Can cir Luat cac T6 chirc tin dung nam 2010 ella QU6e hQi kh6a 12; Luat sua d6i, b6

sung mot s6 diSu ella Luat Cac t6 chirc tin dung 2017 ella Quoc hQi kh6a 14;

- Can cir DiSu 1~ella Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha NQi dff duoc ban hanh kern thea

Quyet dinh s6 261/QD-HDQT ngay 26-06-2018 ella HQi d6ng Quan tri SHB;

HQi d6ng Quan tri SHB kinh trinh D~i hQi d6ng e6 dong phuong an tang v6n

di€u 1~SHB nam 2020 nhu sau:

Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha NQi (SHB) hien e6 mire v6n diSu 1~ la

17.558.331.260.000 dong (Muoi bay nghin nam tram nam muoi lam ty ba tram ba
muai m6t trieu hai tram SCtU muoi nghin d6ng). Dot tang von g~n day nh~t lei tang
2.514.370.350.000 d6ng (Hai nghin nam tram mum b6n tj; ba tram bay mU(Jitri?u ba
tram nam mU(Jinghin d6ng) tu ngu6n phan ph6i e6 tue nam 2017, 2018 b~ng c6 phi8u

va tang 3.007.799.810.000 d6ng (Ba nghin kh6ng tram Ie bay ty bay tram chin mU(Ji
chin tri?u tam tram muai nghin d6ng) ill ngu6n chao ban e6 phi8u eho e6 dong hi~n

huu. Tu dqt tang v6n d8n nay, SHB dff su d\lilg ngu6n v6n tang them thea dung phucmg

an tang v6n di€u l~ dff dUQ'eD~i hQi d6ng e6 dong thong qua va dUQ'eNgan hang nha

nuae, Uy ban Chung khoan Nha nuae eh~p thu~n.

Tht,re hi~n ehll truong ella Ngan hang Nha nuae v€ vi~e nang eao nang l\!,e tai

ehinh ella cae t6 ehue tin d\lilg, d~y m~nh lQ trinh dap (rng cae tieu ehu~n Basel II va

cae giai h~n an toan thea quy dinh t~i Thong tu s6 4112016/TT-NHNN ella Ngan hang

Nha nuae Vi~t Nam; d6ng thai d~y m~nh cae ho~t dQng kinh doanh, rna rQng m~ng

luai ho~t dQng, hi~n d~i h6a eong ngM ngan hang va cae m\le tieu tang truang ea v€
quy mo va eh~t lUQ'ngho~t dQng.



, ..
E>~thirc hien cac muc tieu, k~ hoach neu tren, H(li dong Quan tri SHB kinh trinh

D?-ihoi dong cd dong xem XCl rhong qua vi~c tang V011 Ji~u 1~cua SHB theo n0i dung
cu th~ nhu sau:

1. Chap thu{in phuong an tang van DiJu l¢ cua SHB len 19.313.668.200.000
dang (MU'O'ichin nghin ba tram muai ba ry sdu tram sau muoi tam tri¢u hai tram
nghin tlang) theo phuong an tang van tliJu l¢ dinh kem do tang: 1.755.336.940.000
dang (Mpt nghin bay tram niim muai lam ty ba tram ba muoi sdu tri¢u chin tram ban
muoi nghin tlang) tir nguan phiin phai c6 tTi'cniim 2019 bdng c6phiiu;

2. Thong qua vi¢c c{ipnh{it npi dung nri dung tang van tliJu l¢ neu t(liKhoiin
1Ta trlnb nllY vao Giliyphep hoat tlrng, DiJu l¢, Giliy chung nh{in tlang kj doanh
nghi¢p.

3. Giao Hri tlfmg Quiin tri va cac thanh vien Hri tlang Quiin tri lam vi¢c theo
chi tlr thU'O'ngtrifc chu tlrng thifc hi¢n:

- Quy€t dinh vi~e sua d6i, b6 sung, di~u ehinh PhuO'ngan tang v6n di~u l~ nam
2020 dffduge E>(;1ih(li d6ng c6 dong thong qua; xay dl,ITlg,ehinh sua va giai trinh
t~t ea cae h6 sa va cae thu We lien quan d€n dgt phat hanh thea yeu du eua cae
cO'quan quan ly co thAmquy~n (n€u co), nh~m tri~n khai hi~u qua cae dgt tang
v6n di~u l~ phu hgp v6i nhu du th\tc ti€rt ho~t dQrtgkirth doarth eua SHB, cae
quy dinh eua phap lu~t, di~u l~ SHB va quy~n 19ieua cae e6 dong SHB;

Quy€t dinh thai di~m ch6t danh saeh e6 dong d~ thve hi~n quy~n, thai di~m va
ti€n d(l phat hanh e6 phi€u d~ tang v6n di~u l~; thai di~mniem y~t va b6 sung c6
phi€u, bao dam 19iieh eua e6 dong;

- Quy~t dinh phuO'llgan xu ly e6 phi~u Ie phat sinh va e6 phi~u chua duge ph§.n
ph6i h~t (n€u co);

- Chu d(lng thve hi~n cae thu t\le phap ly lien quan sau khi hoan thanh vi~e tang
v6n: thay d6i dang ky doanh nghi~p, thay d6i n(li dung v~ v6n ghi tren di~u l~
Ngan hang, Gi~y phep hO(;1td(lng eua Ngan hang va cae gi~y to' phap ly khae
thea quy dinh eua phap lu~t;

- Chu d(lng quy~t dinh va tri~n khai thve hi~n cae eong vi~e khae (n~u phat sinh)
d~ d~ dam dgt phat hanh thanh eong.

Tran tn;mgkinh trinh!

CHU TICHHDQi

~Z~~



CQNG HOA_XA nor CHi] NGHTA Vlf,T NAM
DQc l~p - Tv' do - Hanh phiic

NGAN HANG TMCP
sAl GON - HA NQI

HaNoi, ngay 04 thong 06 ndm 2020

-,',PHUONG AN TANG VON DIED LE. .
I. CO sa PHAP LY vA str CAN THIET TANG VON DIED L:E:
1. Coo slY phap ly
- Luat Cac t6 chirc tin dung s6 4712010/QH12 diroc Quoc hQimroc Cong hoa xii hQi

chu nghia Viet Nam ban hanh ngay 1616/2010;
- Luat Clnrng khoan s6 70/20061QH11 duoc Quoc hQi mroc Cong hoa xii hQi chu

nghia Vi~tNam ban hanh ngay 29/0612005;
- Luat s6 62/2010lQH12 sua d6i b6 sung mot s6 di~u cua Luat Chung khoan s6

70120061QH11 diroc Quoc hQimroc Cong hoa xii hQichu nghia Viet Nam ban hanh
ngay 24/1112010;

- Nghi dinh 58120121ND-CP ngay 20/7/2012 cua Chinh phu quy dinh chi ti~t va
huong din thi hanh mot s6 di~u cua Luat clnrng khoan va Luat sua d6i, b6 sung mQt
86 di~u cua Lu~t Ch(mg khoan;

- Thong ill 13012012/TT-BTC ngay 10108/2012 cua BQTai chinh v~ vi~c huOOgdin
vi~c mua l<;lic6 phi~u, ban c6 phi~u quy va mQts6 trmJng hqp phat hanh them c6
phi~u cua cong ty d<;lichung;

- Thong tu 50/2018/TT-NHNN ngay 31112/2018 cua Ngan hang nha nu6c v~ vi~c
Quy dinh v~ h6 sO',trinh t\)', thu tl,lcch~p thu~n mQts6 nQi dung thay d6i cua ngan
hang thuang m<;li,chi nhanh ngan hang nu6c ngoai.

- Di~u l~ Ngan hang TMCP Sai Gan - Ha NQi dii duqc Th6ng d6c Ngan hang Nha
nu6c Vi~tNam chuftny.

- Can clI tinh hinh th\)'ct~ hO<;ltdQngNgan hang TMCP Sai Gan - Ha NQi.
2. S1}'c~n thi~t phai ti~p t\lC tang van di~u l~

Vi~c phat hanh c6 phi8u d~ tang v6n di8u l~ cua SHB co y nghla quan tr<;mgnhim
nang cao nang l\)'cquc:intri di8u hanh, nang cao kha nang c<;inhtranh cua SHB trong qua
trinh hQinh~p kinh t~ qu6c t~ cua SHB, C\l th~:
- Dap (mg cac quy dinh v~ v6n va cac chu&nmlJcBasel IIthea quy dinh t<;liThong tu

41/20 16/TT-NHNN
- Tang kha nang sir d\ll1gv6n, rna rQngquy mo cho yay va phat tri~n m<;lnglu6i nhim

dap (mg t6t han nhu cAucua khach hang,
- Nang cao nang l\)'ctai chinh, nang l\)'cq.nh tranh nhfun th\)'chi~n ml,lCtieu de SHB

tra thanh mQttrong nhUngNHTMCP illnhan quy mo 100nh~t Vi~t Nam trong thai
gian t6i thea tieu chuftnqu6c t~.
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- Nang cao co so v@tchat, hien dai hoa cac phuong tien va cong nghe ngan hang phuc
vu eho cong tile quan triocti~uhanh, cling rip nhieu san pham djch vu moi eta dang
nham dap (rugyeu du canh tranh trong b6i canh hien nay hoat dQngcua nganh ngan
hang.

- Thirc hien et~utu co sa v~t chat, rna rong mang hroi cac chi nhanh, phong giao dich
trong nam 2020.

II. KE HO~CH TANG VON BIEU L:¢
1. Mucv8n di~u l~ tang

V6n di~u l~ cua 8HB dSn 6/5/2020 Ia 17.558.331.260.000 d6ng, tuong (rug
1.755.833.126 c6 phan dang hru hanh, trong do:
+ 86 c6 phieu dang hru hanh: 1.755.336.940 c6 phieu
+ 86 c6 phieu quy: 496.186 c6 phieu

1.1.Phat hanh c8 phieu d~ tra c8 ttfCnam 2019 cho c8 dong hi~n hfru
- 86 IUQ1lgc6 phieu du kiSn phat hanh: 175.533.694 c6 phieu (MQt tram bAymuai

lam tri~u nam tram ba muai ba nghin sau tram chin muai tu c6 phiSu).
- T6ng gia tri c6 ph~n phcithanh tinh thea m~nh gia: 1.755.336.940.000 d6ng (MQt

nghin bAytram nam muai lam ty ba tram ba muai sau tri~u chin tram b6n muai
nghin d6ng).

1.2.S8 lU'Q'Ilgc8 phi~u sau dQ1phat hfmh
- 86 IUQ1lgc6 phiSu sau dgt phcithanh: 1.931.366.820 c6 phiSu.
- V6n di~u l~dv kiSn sau dgt phat hanh: 19.313.668.200.000d6ng.

2. Hinh thtfc ph at hanh: Phat hanh c8 ttfCcho c8 dong hi~n hfru theo phU'ong thtfc
thl}'chi~n quy~n

3. PhU'O'ngan phat himh:
3.1. Thong tin chung vi ta ch(rcphtit himh
• T6 chilc phcithanh: Ngan hfmgTMCP 8ai Gan - Ha NQi
• Dia chi: 86 77 Ph6 Tr~n Hung D?o, PhuOngTr~ Hung D~o - Qu~ Hoan KiSm -

TP HaNQi
• Giftyphep thanh l~p s6:0041/NN/GP do NHNN Vi~tNam cdp ngay 13/11/1993
• Gifty dang kY doanh nghi~p s6: 1800278630, Dang ky l~ d~u: ngay 10 thing 12
nam 1993,Dang kY thay d6i l~n thil 26: ngay 16 thang 05 nam 2018.

• Di~n tho?i: (04) 3942 3388 Fax: (04) 3941 0944
3.2. Thong tin vi i/(Jtphtit himh
- Ten c6 phiSu phat hanh: Ngan hang Thuang M~i C6 ph~ 8ai Gan - Ha NQi
- Lo~i c6 ph~n phat hanh: C6 ph~ ph6 thong
- Lo~i ti~n phat hanh:Vi~tNamD6ng

.~
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- M~nh gia:l0.000 d6ng/c6 ph~n (Muai nghin d6ng/C6 ph~)
V6n di€u 1~d€n 6/512020 1a17.558.331.260.000 d6ng:

- 86 lUQ1lgc6 phiSu dang lUllhanh: 1.755.336.940 c6 phiSu
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s6 luong e6 phieu phat hanh d6 tra e6 tire nam 2019 eho e6 dong hien hfru:
175.533.694 c6 phieu.

- V6n diSu 1~sau phat hanh du kien: 19.313.668.200.000 d6ng
3.3.Phuong an phdt hanh chi tiit:
- Loai e6 phieu: c6 phieu ph6 thong

So hrong phat hanh: 175.533.694 e6 phieu.
- T6ng gia tri e6 phieu phat hanh tinh thee rnenh gia: 1.755.336.940.000 d6ng.
- Ty l~ thuc hien quyen: Ty l~ 100: 10 (tai thai diSm eh6t danh sach c6 dong thi m6i

e6 dong sa htru 100 e6 phan nnenh gia 10.000 d6ng/l e6 phan) se nhan duoc them
10 e6 phan moi), tirong irng voi tY l~ e6 rue Ia 10% tren menh gia.

- Nguyen tile xu Iy e6 phieu le: C6 phieu phat hanh them duoc lam trim xuong dSn
hang dan vi, s6 c6 phieu Ie phat sinh (n~u e6) se dUQ'ehuy bo.

3.4. Thili gian thf!;'Chifn:
Thai gian thve hi~n dV ki~n trong quy 3 nam 2020. D(;lih9i d6ng e6 dong uy quySn

eho HDQT thve hi~n thu tI,lephat hanh e6 phi~u tang v6n diSu l~ thee quy dinh eua phap
Iu~t.
3.5. Thili gian hoan thanh

Thai gian hoan thanh vi~e phat hanh dv ki~n trong quy 3 va quy 4 nam 2020.
4. Dang ky IU'uky va niem y~t eB phi~u phat hanh them

C6 phi~u phat hanh them se dUQ'edang ky t~p trung t(;liTrung tam Luu kY ChUng
khoan Vi~t Nam (VSD) va niem y~t b6 sung t(;liSa Giao dieh Ch(mg khoan Ha NQi thee
dung quy dinh eua Phap Iu~t.
5 Th A t' A - d t - bA "d·A IA th- d " A hA I' h A. ong III ve quy 1}' rU' 0 sung von leu~, ~ng U'von co pan, Q1 n u~n

d~ l~i va cae quy khac dU'Q'exac dinh theo k~t qua ki~m tmill cua ki~m toall dQc
I~p
* Thong tin vS cae quy eua SHB hqp nhfit t(;lithai diSm 31112/2019 thee k~t qua eua

kiSm tOM dQc 1~pnhu sau:
- Quy dl,l tni b6 sung v6n diSu I~: 596.639 tri~u d6ng.
- Th{ing du v6n c6 ph~n: 101.716 tri~u d6ng.
- Lqi nhu~ chua phan ph6i (lqi nhu~n dS I(;li):4.607.693 tri~u d6ng, trong d6 bao

g6m 1Q'inhu~n dS 1(;linam 2017 va 2018 dff dung dS chia c6 tuc v6'i tY 1~20,9% trong
d~u nam 2020, ph~n lqi nhu~ d8 l(;linam 2019 se dUng d8 chia c6 tuc v6'i tY 1~d\l'
ki~n 1a 10%)

- Quy dl,lphong tai chinh: 1.181.879 tri~u d6ng.
- Quy d~u illphat tri8n: 37.413 tri~u d6ng.
- Quy khac: 1.022 tri~u d6ng.

* Thong tin vS cac quy cua SHB rieng Ie t(;lithai di8m 31/12/2019 thee k~t qua cua
ki8m toan d9C l~p nhu sau:
- Quy dl,l tm b6 sung vGn diSu l~: 565.460 tri~u d6ng.
- Th{ing du vGn c6 ph~n: 101.716 tri~u d6ng.

Phuong an tang v6n ai§u l~nam 2020
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- LQ'i nhuan chua phan phoi (loi nhuan ctS lai): 4.206. 765 trieu ct6ng (trong do baa
gorn loi nhuan as lai narn 2017 va 2018 aft dung as chia c6 tire voi tY l~ 20,9% trong
d~u nam 2020, phan Ioi nhuan dS lai nam 2019 se dung dS ehia e6 tile voi ty 1~du
kiSn la 10%)

- Quy du phong tai chfnh: 1.172. 517 trieu d6ng.
- Quy d~u nr phat triSn: 23 .511 trieu d6ng.
- Quy khac: 1.022 trieu dong,

* Nguon sir dung dS tang von di~u 1~la 1Q'inhuan dS lai,
III. PHUONG AN sir DVNG VON DIEUL~ TANG THEM

T6ng s&tien thu diroc til tang v&n di~u 1~Ia 1.755.336.940.000 d6ng duoc sir dung
nhir sau:

STT Phuong an Stf dung van
Chi phi dl}.'ki~n

(dang)

1 D~u nr h~ thong cong nghe thong tin hien dai, TSCD
400.000.000.000eho viec phat trien mang hroi hoat dQng kinh doanh.

2 Mo rong quy mo eho yay 1.355.336.940.000

TONGC<)NG 1.755.336.940.000
Nang cao coosO' v~t ch§t, hi~n d~i hoa cac phlfong ti~n, hi~n d~i hoa cong
ngh~

SHB v&i rnl,le tieu tra thanh rnQt Ngan hang ban Ie da nang hi~n d~i, khong ngUng
phat triSn va rung bu&c yuan ra h<)inh~p qu&e tS. Do v~y SHB ti~p We tang v&n di~u l~
nhirn d~u tu hi~n d~i hoa eong ngh~ ngan hang thea ehufu14.0, dftu tu co sa v~t chit
phl,le Vl,lrna r9ng rn:;mg1u&itrong nam 2020, nang dp slra chua cae Chi nhanh hi~n huu
thea nh~n di~n thuang hi~u chu~n. Dg ki~n chi phi nay khoang 400 ty d6ng, trong do bao

Hl

1.

,
gom:

• nau tu hi¢n dr;zihOGcong ngh¢, d1! kiin khoimg 300 tY a6ng.
o SHB ti~p tl,lCdftu tu cac h~ th&ng cong ngh~ thong tin hi~n d~i thea chu~n 4.0

nhirn nang cao nang 19c quan tri va phat triSn ho~t dQng kinh doanh nhu: ti~p
tl,lCnang cfrp Corebanking, xay dgng h~ th&ng Cong ngh~ thong tin dap (rng tieu
chufu1Basel II, h~ th&ng quan tri du li~u Data warehouse, h~ th&ng quan 1ydanh
rnl,lc khach hang va cac gifli phap CNTT khac nhirn nang cao nang 19c quan tri
di~u hanh, h~n ch~ nii ro trong ho~t d<)ngkinh doanh, nang cao hi~u qua IIDKD
cua SHB, d6ng thai phat triSn nhi~u san phfirn dich Vl,lngan hang ti~n ich, da
d~ng, c~nh tranh thea xu huang ngan hang s&...

o Dftu tu co sa h~ tftng cho M th&ng eong ngh~ thong tin.

• nau tu mua stim tcd scm c6 afnh, cO'sa wjt ch6t, xGy d1fng cO'bem, cong C{llao a9ng
ad ph{lc V{l hoq,t a9ng kinh doanh va ph{lc V{l vi?~ ma r9ng mq,ng lum tro,?g mrac va
nuac ngoai: khoang 100 tY a6ng

Phuang an tang v6n ai§u l~ nam 2020 4



o Phat trien mang liroi: vilu tu xay dung Chi nhanh moi, nang dp mang Iuoi chi
nhanh eli theo nhan dien thuong hi911c16ng bQ;D~u ttr co sa v~t chAt,thue dia
diem d~ rna moi PGD cac tinh, thanh ph6 theo k€ hoach rna rong mang hroi
PGD, tuan thea dung quy dinh TT211TT-NHNN.

o L~p d~t moi M thong ATM, POS va cac thiet bi bao tri van hanh h~ thong
ATM, phuc vu cho rnang hroi va ti~n ich khach hang.

o Diu tu co sa V?tchat, mua s~m tai san c6 dinh, cong cu lao dong phuc vu cho
heat dQngcua ngan hang.

2. Tang ngu8n van nham mo-rQng quy mf cho vay
Ngoai viec su dung nguon v6n huy dong nr T6 chirc va ca nhan, SHB du ki8n sir

dung nguon v6n tang v6n di~u I~d~ cho yay Ia 1.355,3 1)' d6ng. D6i tuqng SHB t?P trung
cho yay vao cac d6i tuqng khach hang nhu sau:

(1) Khach himg ca nhdn:
Vi~t Nam co dan s6 16'11tren 95 tri~u nguai, tuy nhien muc dQsu dl,lngsan phAm

dich Vl,lngan hang clla nguai dan can tuang d6i thAp.V6i ml,lctieu tra thanh ngan hang
ban Ie hi~n d<;1i,da nang, SHB ti8p Wcchu tr9ng dAym<;1nhphat triSn cac san phAmngan
hang ca nhan da d<;1ng,ti~n ich dva tren nSn tang cong ngh~ hi~n d<;1iva m<;lllgIu6i'kenh
phan ph6i rQngkh~p.

Ben c<;lllhcac kenh phan ph6i truySn th6ng nhu chi nhanh, phong giao dich, SHB
dAym<;1nhcac kenh phan ph6i ngan hang di~n illnhu ATM,
POS,Intemet/Mobile/SMSlPhone Banking... Cac ti~n ich ngay cang duqc b6 sung va
nang cApnh~m t<;10diSu ki~n thu?n lqi t6i da cho khach hang.

Cho yay tieu dung khach hang ca nhan cua Cong ty tai chfnh tieu dUngSHB.
(2) Khach hang doanh nghi¢p Vim va nh6:

Ml,lCtieu phat triSn khach hang doanh nghi~pVua va nh6 clla SHB cling Ia ml,lCtieu
xuyen su6t k8 hO<;1ch5 nam 2016-2020.Trong nam 2020, SHB se ti€p Wct?P trung h6 trq
cac nganh kinh t8 co t6c dQtang truang cao nhu: hang thu cong my ngh~ xuAtkhAu,may
m~c, giay da xuAtkhAu,san xuAthang nong san, lua gc;tOthuy hai san va thvc phAmxuAt
khAu,nang luqng, tieu dUng,thuc an gia suc, nuoi tr6ng thuy san...

HQid6ng Quan tri quy8t dinh chi ti8t phuang an su dl,lngv6n tren ca sa lqi ich cua
SHB va dam bao tuan thu quy dinh cua phap lu?t co lien quan.

IV. DV' KIEN KEHO~CH TAl CHiNH 2020 SAU KID TANG VON DIEU Llj:
Vi~c tang v6n diSu 1~trong nam 2020 tc;tOdiSu ki~n tang quy mo hoc;ttdQngkinh

doanh cua SHB, thea do cac chi tieu tai chinh dv kiSn tang truang nhu sau:
BUn vi tinh: Ty dang

l(

?I
N

K~ Tang/

STT Chi tieu hO\lch giiim so
vo;

2020 2019
1 T6ng tai san 408.448 43.194
2 V6n dieu l~ (*) 19.314 7.278
3 Huy dQngv6n tlr TCKT va CN 334.636 46.157
4 s6 du c~ptin d\lng 306.122 39.929
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v. KHA NANG QUAN TRJ, NANG Ll/C QUAN LY, GIAM SAT eVA SHB
DOl VOl QUY MO VON SAU PHAT HANH vA QUY MO HO~T DQNG
TANG TRUONG TUONGUNG

V6n di~u l~ tang them doi hoi nang lire quan tri di~u hanh giam sat cua SHB cling
phai nang len tuong (mg. Tinh d8n thai diem hien tai HDQT cua SHB c6 07 thanh vien
trong do c6 c6 01 Chu tich H9i d6ng Quan tri, 01 Ph6 Chu tich HDQT, 01 thanh vien
H9i d6ng Quan tri d9C l~p va cac thanh vien khac. Cac thanh vien HDQT dft dircc chu
tich HDQT phan cong nhiem vu true ti8p phu trach quan tri tung mang hoar dong cua
SHB.

Ban KiSm soat hien tai c6 05 thanh vien, Cac thanh vien thuoc Ban KiSm scat d~u
c6 nang hrc chuyen mon cao, giau kinh nghiem trong nganh tai chinh ngan hang chiu
trach nhiem giam sat va danh gia viec thirc hien cac chien hroc, quy che, quy trinh va
gioi han quan ly rlii ro cua cac dan vi trong toan h~ th6ng, dam bao tuan thu dUngthea
cac quy dinh cua phap lu~t va cua SHB, dam bao phil hqp v6i chi8n lugc phat tri~n va
m\lc tieu ho~t d9ng kinh doanh cua Ngan hang

Ban Di~u hanh c6 07 thanh vien g6m T6ng Giam d6c va 06 Ph6 T6ng Giam d6c,
cling cac Giam d6c Kh6i. T6ng Giam d6c chiu trach nhi~m chi d~o, di~u hanh chung d6i
v6i mQi ho~t d9ng cua Ngan hang va tf\)'c ti8p chi d~o mN s6 llnh v\)'cho~t d9ng. Cac
Ph6 T6ng Giam d6c dugc T6ng Giam d6c uy quy~n va phan cong chiu trach nhi~m chi
d~o, di~u hanh m9t s6 llnh v\)'c ho~t d9ng va tUngkh6i chuyen bi~t, cac Giam d6c Kh6i
chiu trach nhi~m quan ly cac mang chuc nang thea nganh dQch~ th6ng thea T6 chuc be)
maycuaSHB.

T~t ca ca.Cthanh vien HDQT, Ban Ki8m soat va Ban T6ng Giam d6c d8u la nhilng
nguai c6 trinh d9 nghi~p V\l chuyen mon, c6 kinh nghi~m trong v~ ho~t d9ng tM chinh,
ngan hang, ... NgoMra, hi~n nay SHB cling c6 Kh6i KiSm toan N9i b9 t~i cac dan vi kinh
doanh toan h~ th6ng SHB tf\)'Cthu9CBan KiSm soat. Do v~y cong tac kiSm tra, giam sat
ho~t d9ng nghi~p V\lduQ'cti8n hanh sat sao, hang ngay nh~m phat hi~n va canh bao sam,
kip thai nhUngrlii ro xay ra trong ho~t d9ng kinh doanh.

T6ng s6 can b9 nhan vien toan h~ th6ng SHB d8n 31112/2019 la: 8.216 nguai. S6
luqng can b9 nhan vien c6 trinh d9 D~i hQCva tren D~i hQCchi8m tren 92% t6ng s6
CBNV cua ngan hang.

Ca ch8 quan tri, di~u hanh th6ng nh~t, ph6i hqp thuang xuyen va hi~u qua la y8u t6
quan trQnggiup SHB phat triSn b~n vUng.

H~ th6ng quan tri rlii ro bao g6m cac du phk sau:
• M9t mo hinh t6 chuc quan tft rui ro th6ng nh~t v6i s\)'tham gia cua HDQT, cac Uy
ban, Ban di~u hanh nh~m xay d\)'ngva khuy8n khich m9t van hoa quan tri rui ro phli
hqp tren toan h~ th6ng thea cac tieu chufutqu6c t8.

• Ca ch8 bao cao d9Cl~pv6i ca du t6 chuc kinh doanh.
• Cac chinh sach, quy trinh thu Wc, h~ th6ng CNTT va h~ th6ng h~ muc th6ng nhfit

giup Ngan hang xac dinh, do luang, thea d5i va ki~m soat rlii ro phat sinh trong qua
trinh ho~t d9ng kinh doanh m9t cach hi~u qua nhk
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• Cai ti~n phuong phap do luang, kiem soat va hi; thong thong tin quan tri rui ro cte h6
tro hieu qua eho cac heat dong kinh doanh va cong tac quan tri rui roo

• Xac dinh r5 trach nhiem va quyen han cua tung bQ phan va ca nhan trong cong tac
quan tri rui roo
H~ thong thong tin quan Iy, di~u hanh dffva dang diroc xay dung tren n~n cong nghe

thong tin hien dai dap irng duoc yeu du quan tri di~u hanh dong thai la y@ut6 quan
trong giup SHB dAymanh phat trien nhieu san pham dich vu da dang moi va h6 tro quan
ly rui ro t6t han.

Trong xu th@h<5inhap kinh t@quoc t@,viec canh tranh vai eae Ngan hang thuang
m~i trong nuae eling nhu cae Ngan hang nuae ngoai t~i Vi~t Nam ngay cang nong bong
va ding thiing. DUng truae yeu du phai phat tri~n d~ kh~ng dinh vi th€ eua minh tren thi
truang trong nuae va qu6e t€, SHB se hJa eh9n d6i tae Ia eae dinh eh€ tai ehinh nuae
ngoai eo ti~m hJe tai ehinh m~nh va uy tin hang d~u tham gia mua e6 ph~n va tr6' thanh
d6i tae ehi€n IUQ'eeua SHB trong thai gian tai.

Vai kha nang quan tri, ki~m soM, di~u hanh nhu tren thi SHB hoan toan co th~ quan
Iy, giam sat d6i vai quy mo v6n dV ki@nsau phat hanh va quy mo ho:;ttdQng tang tuang
Ung.

VI. TO CWC TRIEN KHAI THlfC Hl~N.
HQi d6ng quan tri se ehiu traeh nhi~m ti€n hanh eae thu t\le d~ thvc hi~n phM hanh

c6 phi€u d~ tang v6n di~u I~ theo phuang an neu tren.

Tran tr9ng!
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