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NGAN HANG TMCP SAI GON - HA NOI

THU MOT

Kinh giti : Quy Cong ty

Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Néi (SHB) c6 nhu cau Trang bi thiét bi hru trit phuc
vu sao luu co s¢ dir liéu cua SHB. Ngan Hang SHB tran trong kinh m&i Quy Cong ty tham du
chao hang géi dich vu néu trén. Quy Céng ty c6 thé tim hiéu thém céc thong tin cén thiét
trong Ho so yéu cau chao hang kém theo.

HO so chao hang phai dwgc giri téi dia chi: Trung tim mua sim, Ngin hang TMCP Sai

Gon Ha Noi, Toa nha 81 Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Néi tru&cif.ﬁﬂgéy.i.‘l.théng..‘?‘g
nam 2024.

Moi chi tiét xin lién hé :

Ngdn hang TMCP Sai Gon - Ha Néi.

Trung I(ir'n mua sdm, Ngdin hang TMCP Sai Gon Ha Ngi, Toa nha 81 T ran Hing Dao,
Hoan Kiém, Ha Néi.

Lién h¢: — Nguyén Ngoc Chu - Chuyén vién dau thiu.

o Dién thoai di dong: 097.790.1188.

Tran trong./.

NGAN HANG TMCP SAI GON HA NOI




PHAN I
CAC YEU CAU VE HO SO CHAO HANG

I. Yéu ciu vé Ho so chiao hang (HSCH)

- HO so chao héng phai duoc lap thanh 02 ban (01 ban géc + 01 ban sae), dong trong
phong bi c6 niém phong va phai dugc gui t6i ding dia diém trudc thoi gian quy dinh
trong hd so yéu ciu chao hang. Hé so chao hang duoc dong trong phong bi riéng biét.
Bén ngoai phong bi ghi r6: H6 so chio hang : Trang bj thiét bi lru trit phuc vu sao
lru co sé dir Héu.

Ho so chao hang phai c6 day du cac ndi dung sau :

L.

Pon chao hang Phai c6 chir ky cua ngum dai di€én theo phap luat cua cong ty
hodc ngudi dugce Uy quyén (Co gidy iy quyén kém theo);

Bang chao gia chi tiét (phai chao day du s6 luong, chung loai, gia trudc VAT,
gid sau VAT...) theo nhu Phan IT Muyc 1 ciia hé so yéu cau;

Ban sao Giay phép dang ky kinh doanh (Cé linh vuc kinh doanh lién quan dén
hang hoéa cung cap);

Hiéu lyc cita Ho6 so chao hang t6i thiéu 60 ngay ké tir thoi diém 15h00° ngay
A28 12024

S. DPon gia duoc tinh bing tién Viét Nam dong;

Nha thau phai c6 t6i thiéu 05 nim kinh nghlem trong linh virc cung cap ha tang
phan ctmg hoic thiét bi cong nghé thong tin..

Co it nhat 02 hop dong twong tir cung cap thiét bi cong nghé thong tin trong 03
nam gan nhat c6 gia tri tir 3,5 ty VND tré 1én kém hoa don VAT va bién ban
ban giao nghiém thu.

Cung cap thur hé trg clia chinh héng d6i véi thiét bi cung cap trong pham vi H§
so moi chao hang nay hodc giay to chitng minh moi quan hé véi hing san xuat
(1a dai ly chinh hing);

Bado cao tinh hinh tai chinh c6 xac nhan cua co quan kiém toan hodc ban ndp

qua cong thong tin dién tir trong 02 ndm gan diy nhat, doanh thu binh quén dat
t6i thiéu 20 ty déng/nim va phal c6 lai;

10.Cam két chap nhan yeu cau vé ky thuat, chat hrong, tién do theo yéu cau tai

Phan II cia Ho so yéu cau chao hang;

11.Cam két chap nhan yeu cau vé diéu kién tai chinh thuong mai theo yéu cau tai

Phén III ciia H6 so yéu cau chao hang;

IL.Thoi gian va dia diém nop H so chao hang
1. Thoi gian: truée 15h00° ngay 19.../.0.5../2024.

2. Pia diém: Trung tim mua sim, Ngan hang TMCP Sai Gon Ha N6i,Toa nha 81 Tran
Hung Pao, Hoan Klem, Ha Noi (Llen hé Mr. Cau, Dién thoai : 097.7901188). Moi Ho
so chao hang giri t6i sau thoi diém néu trén déu khéng co gid tri.




PHAN II
YEU CAU CU THE
1. Muc tiéu, Pham vi géi chao hang
Véi muc dich phuc vu sao hru CSDL, SHB sé& tién hanh trang bj 01 thiét bi hru trix
nham dap g yéu cau nay.
1. Muc tiéu cua goi chao hang

. - I A . - ~ A . A » - A .o ,
Muc tiéu cua goi thau nay nhim lua chon nha thau co day du néng luc dé thue hién cac
cong viéc thudce goi chao hang, cu thé nhur sau:

1. Cung cip cdc thiét bi phan cimg nhim dép tmg ding va day du cac yéu cau theo Hé so
yéu cau chao hang (HSYCCH).

2. Khéi tao, cai dit, ciu hinh thiét bi hru trit va tich hop vao ha ting hru trir cia SHB
3. Cung cap dich vu bao hanh, bao tri cho cac thiét bi phan cimg do nha thiu cung cép.

4. Cung cap dich vu hd tro ky thut 24x7x4 doi vdi céc thiét bi phan cimg do nha thau
cung cap, vdi cac yéu cau:
- Thoi gian hé tro ki thuat: 24 gio/ngay va 7 ngay/tuin;
- Thoi gxan dap 1mg trong vong 02 gm ké tir thoi diém nhan duoc thong bao co su co,

nha thau phai ctr cén bd k¥ thuat c6 mit tai noi phat sinh su ¢6 dé thuc hién khic
phuc;

- Thoi gian dua ra phuong 4n khic phuc sir c6 t6i da 04 gio ké tir thoi diém nhan duoc
thong bao co6 su co.

2. Pham vi cuia géi chao hang
Nha thau can thire hién day di cac cong viéc sau :

- Cung cap, van chuyen (bao gbm cac thu tuc hai quan/thue lién quan t6i viéc nhap
khau hang hoa), ban glao lip dat khoi tao, cai dat, cau hinh va tich hop cac thiét bi
phén cimg do nha thau cung cap trong g6i chio hang vio ha tang lwu trit cia SHB,
dap fmg cac yéu ciu cia SHB duoc néu trong HSYCCH;

- Trién khai hé théng tai TTDL chinh ctia SHB tai Ha Noi;

- Cung cap dich vu bao hanh, bao tri va hd trg k§ thuat;

- Ban giao day di Ban quyén, bd dia, tai liéu di kém san phim (néu c6).
- Bang dudi day liét ké pham vi cung cip hang héa va dich vu:

Toan bd may chii dap 1ng yéu cau ky
thuat tai muc I1.2, Phan I




Dich vu trién khai cai d3t cdu hinh Tron goi 01

II. Yéu cau ky thujt

1.

Cic yéu ciu chung

- Céc thiét bi phai la chinh hing va nhap khau chinh ngach;

- Céc thiét bi la déng b6, dam bao 13 hang méi 100% va chua qua sir dung, nguyén dai,
nguyén kién, dugc dong gobi theo tiéu chuan ciia Nha san xuét;

- Thiét bi cung cAp phai dwoc san xuft trong nim 2024;

- Tat ca cac thiét bi phén ciing duoc cung clp trong pham vi goi thau nay phai la san
pham cia hing IBM, Dell, HPE;

- Nha thau c6 trach nhiém ban giao, khai tao, cai dat, cau hinh thiét bi luu tri¥ va tich
hop thiét bi liu trir vao ha tang hru trit cia SHB, kém theo diy du tai liéu huéng dan
va dia cai dit (néu cb);

- Nha thau c6 trach nhiém cung cap cho SHB cic bién ban: Bién ban ban giao hang
hoéa, Bién ban nghiém thu tong the, gidy ching nhan Xuat xir hang héa (CO), gidy
ching nhén chit hrong hang hoa (CQ), phiéu bao hanh chinh hing.. .;

- Thu hé tro cia chinh hang dbi véi thiét bi cung cap trong pham vi HSYCCH nay;

- Hé ihong dwrgc trién khai va ban glao theo phufong thirc tron goi. Vi vay, nha thau
dong vai tro chu tri va ph01 hop voéi hang san xuat lién quan téi cc san pham trong
g6i thau dé thuc hién lap dit, cai dit, cau hinh dam bao dap g céc yéu cau;

2, Cacyéu cau ky thuat
Céc yéu cau thoéng s6 k¥ thuat tdi thiéu ddi véi hang héa chao thiu durgc néu trong bang
dudi day:
: Don | 54
STT | Tén linh kién Ciu hinh vi
- .o | lwong
tinh
01 | Thiét bi hru trir Bb 01

Storage Controller | 02 bé diéu khién Storage Controllers

Memory Cache | Téi thiéu 512 GB memory cache

Host interface C6 sin 8 céng 32Gb FC Host port (kém transceiver)

Dung hrong kha dung tdi thiéu 250 TB (RAID 6 hoic

Dung hrong hou triy -
ng frgng 1t cong ngh¢ twong duwong)

Loai 6 cimg NVMe hosc cong nghé tuong drong




: Pom | s
STT Tén linh kién Cau hinh vi I
: : wong
tinh
01 | Thiét bi hru trir B o1
[OPS Téi thiéu 350.000 IOPS (R/W: 80/20, 4KB Block size,
Response time < 1ms)
Giao dién quén trj d6 hoa GUI, CLI
Tinh ndng Deduplication/Compression
Tinhl nﬁln% Sin €4 | B3 bao gdm ban quyén tinh nang Snapshot va
(Included) Replication (d8ng bé dir lidu giira 2 ti dia) cho toan
bd dung hrgng hién tai va dung hrong ning cip trong
twong lai.
Nguén Redundant power supplies
D6 san sang 99,9999%
Thoi gian bdo hanh | 03 nim chinh hang
IIL Trién khai
1. Cic yéu cdu chung

- Viéc tiép nhén, kiém tra, ban giao, lép dat tai noi sir dung duoc tién hanh nhw sau:

o Thiéf bi nhap khau nguyén dai nguyén kién duoc chuyén dén SHB duge mo
ra dé kiém tra danh muc, s0 lwong, chung loai, dac tinh k¥ thuat, xuat xi
hang hoa theo hop dong;

o Nha thau ban giao thiét bi, ban quyén str dung, tai liéu géc kém theo thiét bi,
giay bao hanh;

- Phuong phap ludn trién khai: Nha thau phai dé xuét phuong phap luan, quy trinh
trién khai, ké hoach trién khai chi tiét trong HSDT;

- Dia diém trién khai: tai TTDL chinh cia SHB tai Ha Noi;

- Trong sudt qua trinh trién khai phai c6 sy tham gia cia can bé SHB;

- Yéu ciu vé bao mat thong tin: Cam két khéng tiét 16, sao chép, sir dung bét cir
thdng tin lién quan dén hé thong thiét bi, co s& dir liéu, hé thong (ng dung va cac
thong tin khac lién quan dén viéc trién khai goi thau nay dudi bat ky hinh thirc nao;

- Déi ngii nhan s trién khai: phai dap img cic yéu cdu néu tai Myc VI, Phin II
- Th¢i gian trién khai:




Ban giao toan bd cac thiét
bi phan cimg trong pham
Vi cung cap.

Téida08-10tuAnké | TTDL chinh cia SHB
tir ngay ky hop dong. tai Ha Noi

Khéi tao, cai dit, cau hinh )
thiét bi lwu trit va tich hop | Toida 10 - 12 tufi:n ké TTDL chinh cia SHB
vao ha tang luu tri cia tir ngay ky hop dong. tai Ha Noi

SHB.

2. Cac yeu ciu cu thé
2.1. Ldp dat hé théng phén citng

Trién khai lap dit tat ca cac thiét bi;

Thyc hién két néi vat Iy, danh nhan (bao gbm: cap ngudn, cap quang, cap mang...)
tat ca cac thiét bi.

2.2. Trién khai

Cap nhat céc ban va 16i, firmware méi nhat cua thiet bi;

Khdi tao, cai dit, cau hinh va tich hop thiét bj lwu trit vao ha ting hru trit cia SHB.

IV. Ban giao, nghiém thu
1. Ban giao
Nha thau ¢ trach nhiém ban giao cac hang muyc chinh sau:

Toan b hang héa phai dap tmg cac yéu cau ki thuat cia hé so nay.

Lép Bién ban giao nhin hing héa vé sé luong, chiing loai, cdu hinh, xuét xir cia
hang hoéa;

Cac tai liéu kém theo.

Cac n6i dung khac co lién quan.

2. Nghiém thu

Sau khi nha thau d3 hoan thanh viéc khdi tao, cai dat, cau hinh va tich hop thiét bi
lvru trit vao ha tang luu trir caa SHB.
Hé théng duoc dua vao van hanh chinh thie, dap Gng dung, day di céc yéu chu cia

SHB va duoc SHB xac nhan bing cac Bién ban ban giao hiang hoéa va Bién ban
nghiém thu téng thé.

V.Bao hanh va ho trg k§ thuit

1. Cac yéu cau chung

Nha thau phai cung cap dich vu bao hanh, hd tro k¥ thuat theo tiéu chuan cia nha
san xuat, dap ing t6i thiéu co che 24x7x4 (24 gid/ngay, 7 ngay/tuan, théi gian dua
ra phuwrong an khéc phuc s ¢4 t6i da trong vong 4 gio);

Dia diém bao hanh va hd tro k¥ thuat: Tai noi lap dit;

Nha thau phai néu 1§ cac ndi dung vé bao hanh va ho trg k¥ thuat trong HSDT, bao
gom ca cac dé xuét véi Bén moi chao hang vé yéu céu thuc hién ché do bao hanh va
hd trg k¥ thuat;




Nha thau phai cung cap thu cam két hd tro va bao hanh cia nha san xuat ddi véi cac
thiét bi phén cimg dé xut;

Nha thau phm c6 bd Phan bao hanh va ho tro ky thuat tai Ha Noi. BO phén trén phal
c6 xac nhén Uy quyen cia bing san xuit thiét bi chao hang (cip ban sao giay uy
quyén trong HSDT). Nha thau can néu 15 ché db sau ban hang cua hing san xuat
cling nhu kha ndng dap Ung cua nha thiu, mnrc dd thudn tién trong cong tdc bdo
hanh, bao dudng thiét bi.

2. Bao hanh

ThO’l glan thye hién nghia vu bao hanh d6i véi tat ca cac thiét bi phan cimg theo yeu
cau chi tiét hang hoa ké tir thoi diém hai bén ky bién ban nghiém thu tong thé hé
thong,

Moi chi phi lién quan dén bao hanh thuge trach nhiém cila nha thau;
Nbi dung bao hanh bao gém nhimg cong viéc cu thé sau:
o Khic phuc va xit Iy cac 16i phét sinh trong qua trinh hoat dong;
o Nha thau dé xuat phuong an du phong ddi véi tat ca cac thiét bi phan cu'ng

thude pham vi cung cap trong thdi gian bao hanh, dam bao moi cau phan ciia
hé théng khéng duge dimg hoat dong qua 04 gid ké tir khi SHB théng bao;

o Déi véi thlet bi phén cirng phat sinh 16i, nha thau phai c6 thiét bi thay thé tam
thoi vai cau hinh nmrng dwong néu khéng xit 1y duoc trong vong 4h. Tru'cmg
hop cac thiét bi phan cimg phai mang di bao hanh thi théi han hoan tra thiét
bi t6i da 1 30 ngay. Qua thoi han nay, néu 16i cia thiét bi chua dwoc xit ly
xong va chua hoén tra cho SHB thi nha thau phai c6 trach nhiém thay thé
thiét bi moi 100% voi c4u hinh tdi thiéu trong duwong va trong thich véi hé
thong sin co ciia SHB;

~ . 7 A A gan ’ - ’ » > m - R
o Thong bao cho SHB céac van de lién quan dén tinh sin ¢ cua viéc stra 164,
cap nhat teong lai va phién ban méi cua phan mém, firmware;
A - R ~ A « - e » , A A
o Cung cap, stra 10i, cap nhat phién ban méi cia cac phan mém, firmware theo
A » ~ A A -
tiéu chuan cua hang néu dugc SHB chap nhan:

. H& tro k¥ thuit 24x7x4 theo tiéu chuin chinh hing

Nha thau ¢6 trch nhiém phéi hop v6i SHB hé tro khai théc sir dung hé thong,
hudng dan cho can bd k¥ thuat cua SHB céc tinh ning cua hé thong khi SHB yéu
cau;
Nha thiu phai cam két dap \mg hd tro k¥ thuat 24x7x4 theo tiéu chuan chinh hing
trong thoi gian bao hanh;
Nha thau phai néu r& phuong phép tb chirc hé tro k§ thuat trong HO so chao hang
(t6 chirc nhan su, phwong phap lién lac, quy trinh xit Iy yéu cau hé tro ki thuat);
Ché dd hd tro ki thuat 24x7x4 bao gdm cac yéu ciu cu thé sau:

o Thoi gian hd tro ky thuat: 24 gid/ngay va 7 ngay/tuan;

o Thoi gian dap u'ng Trong vong 02 gio ké tir thoi diém nhan dugc thong bao

¢6 sir cb, nha thau phai cir can bd k¥ thuat c6 mit tai noi phat sinh su 6 dé
thuc hién khéc phuc;

o Thoi gian dua ra phuong én khic phuc s co toi da 04 gio ké tir thai diém
nhan dugc théng bao c6 s cd;




o Caéc hoat dong hé trg phai dugc ghi nhan nhat ky thwre hién.

VL.Nhén su trién khai

Can bo quan tri du an: da quan tri toi thiéu 03 dv 4n tuong tir trong 03 nam gz“m nhit.

Doi ngil nhan s trién khai: 01 chuyén gia vé trién khai thiét bi hru trir SAN c6 kinh
nghiém trién khai da trién khai du 4n twong tir tai vi tri dam nhiém trong du 4n nay.

Chuitng chi trién khai thiét b Iwu trit: ¢6 01 trong cac chimg chi sau:
o IBM Certified Specialist Storage Technical v2
o HPE Accredited Solutions Expert Storage Solutions
o Dell PowerStore Deploy 2023

Nha thau phai cam két nhén su trong danh sach néu trén sé trién khai true tiép cho du
4n ndy. Truong hop c6 su thay d6i nhan sy trién khai, nha thau phai g thong bao
chinh thic téi SHB, cam két nhan su thay thé co trinh do teong duong va phai duge
chap thuin ciia SHB.

il




PHAN III
YEU CAU VE TAI CHINH THUONG MAI

1. Déng tién chao gid, thanh todn: Viét Nam dodng.
2. Phuwrong thiec thanh fodn: Chuyén khoan vao tai khoan SHB ciia nha thau.

3. Diéu kign thanh todn :

Dot 1: Tam tmg 20% tdng gia tri Hop ddng trong vong 15 ngay ké tir ngay Hop
dong c6 hiéu luc.

Dot 2: Tam Ung 20% téng gia tri Hop dong trong vong 15 ngay ké tir ngay ke tur
ngay nha thiu ban giao toan bd hang héa va nha thau cung cap day di cac gidy to
sau :

o Pé nghi tam tmg
o Bién ban ban giao ky xac nhén gitta hai bén
Dot 3: Thanh toan 100% tong gié tri hop dong (c6 khau trir 40 % gxa tri tam ung)

frong vong 15 ngay ké tir ngay hai bén ky bién ban nghiém thu tong thé, va nha
thau cung cap cic gidy t& sau:

o Dé nghi thanh toan

o Hoa don tai chinh hop 1€

o Bién ban nghiém thu téng thé k¥ giita hai bén.

o Béo hanh theo tiéu chuin cia chinh hing.

o Thu bao Ianh bao hanh c6 gia tri 5% tong gia tri hop dong.

4. Bao hanh: Thoi gian bao hanh Ia 36 thang cho toan bd cac thiét bi duoc cung c;ép

cho SHB.

5. Cac cam két ciia Nha thau:

A |THIETBILUU TRU

Cam két ciia Nha thau vé xgﬁt xtr hang hoéa cung cép, co day du giay chirng nhan
xuat xit hang hoa (CO), giay ching nhan chat luong hang hoéa (CQ), phicu bao
hanh chinh héng;

Cam két chip nhin yéu cau vé diéu kién tai chinh thirong mai, thanh toan cua hé so
chao hang.

Bang chao gia chi tiét

Nha thau chao giachi tiét, m6 ta cac thong tm co ban vé nhan hiéu, mocleI ndm san
xuat cau hinh k¥ thuat thoi gian bao hanh, s6 lurong, don gia, thanh tién, thué VAT,
tdng gia tri 43 bao gdm thué VAT, chi tiét theo bang duéi day :

01

Thiét bj 1
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Dich vu trién khai cai dit
chu hinh
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BANG CHAM NANG LUC KINH NGHIEM

STT

Néi dung

Yéu ciu cy thé

Piém téi
thiéu

Piém tbi
da

Pon chao hang

Phai c6 chir ky ciia ngwdi dai dién theo
phap luét chda cong ty hofc ngudi duge uy
quyén (C6 gidy iy quyén kém theo)

Bang chao gia chi tiét

Chao diy du sé lwong, ching loai, gia
tredc VAT, gid sau VAT...

Hiéu lue cia Hb so chio
hang

Téi thxéu 60 ngay ké tir thoi diém hét han
ndp ho so chdo hang

Kinh nghiém

Nha théu phai co tbi thiéu 05 ndm kinh
nghiém trong linh vuc cung. cép ba ting
phin cimg hogc thiét bi cong nghé thong
tin.

Hop déng trong ty

30

40

C6 03 hgp ddng tro 1én cung cép thiét bi
cong nghé théng tin trong 03 nim gin
nhét cé gid tri tir 3,5 ty VND tr& 1én kém
héa don VAT va bién ban ban giao
nghiém thu.

40

C6 02 hgp ddng cung cip thiét bj cong
nghé théng tin trong 03 nAm gin nhét c6
gia tr1 tir 3,5 ty VND tr& 1én kém héa don
VAT va bién ban ban giao nghiém thu.

30

Khong ¢6 hop déng/cé 01 hop ddng cung
cap thiét bj cong nghé théng tin trong 03
ndm gin nhit c6 gia trj tir 3,5 ty VND tr&
1én kém héa don VAT va bién ban ban
giao nghiém thu.

Mbéi quan hé véi hang san
xuat

Cung cép thir hé trg clia hang/Dai Iy
chinh hing

20

Co thir hé trg ciia hiang/Pai 1y chinh hang

Khong c6 thr hé tro cia hang/Khong
phai dai Iy.

Tinh hinh tai chinh

Bao cao tinh hinh tai chinh ¢6 xac nhén
ctia co quan kiém toan hoic ban nép qua
cong théng tin dién tir trong 02 ndm gan
d4y nhét, doanh thu binh quén dat téi
thiéu 20 ty ddng/nim va phai c6 14i.

i0
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8 | Cac cam két 10 10
Cam két chip nhdn yeu chu vé ky thuat,
chat hrong, theo yéu chu tai Phan II ctia 5 5
Hb so yéu chu chio hang
Cam két chip nhan yéu cau vé diéu ki¢n
tai chinh thuong mai theo yéu cau tai 5 5
Phén I1I ciia H so yéu cau chao hang

Téng cing 90 100

Nha thiu dwgc danh gia la dat khi c6 tng diém dat t6i thidu 90 diém va phai dap tmg diém t6i thiéu &

timg hang myc chim d4nh gi4 néu trén.
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BANG CHAM PANH GIA KY THUAT

dung va cac thong tin khac lién quan dén viéc trién khai goi thau
nay dudi bét ky hinh thire nao

STT | You ci Piémysdu | Piém
cu e chu téi thidu | t6i da
Trinh bay ké hoach trién khai 3 d@im bao hoan thanh dy én
I - £ 10 20
trong théi gian cam ket:
1 | Pham vi trién khai, th¥i gian trién khai 5 10
5 Ké hoach ngudn lyc: cung cip danh sach can b k¢ thuét trién khai s 10
kém bing cép chimg chi lién quan
II | Yéu céu vé ha ting 60 60
i Piép tng v& mat céu hinh k¥ thuit cia cac thiét bj phin cing theo yéu 10 10
cAu ciia HSYCCH
2 | Pap tmg néi dung trién khai theo yéu ciu cia HSYCCH 10 10
3 Céc thiét bj phai dam bao mdi 100%, chwa qua sir dung, nguyén dai, 10 10
nguyén kién, durge ddng goi theo tiéu chuan ciia Nhi san xuét
4 Thiét bi cung cap phai dugce san xuét trong nadm 2024 (c6 kém theo ti 10 10
liéu chitng minh cia hing hogdc thw xac nhin cta hing)
Céc thiét bj phai 1a chinh hing va nhép khau chinh ngach. Xuét xi
5 | hang hoéa: Singapore, Malaysia, M§, Nhat Ban, G7, cac nuwdc chiau Au 10 10
va khu vic Trung Pong
Nha thiu cé trach nhiém giao hang va trién khai lip dat theo ding dja
6 | .. 10 10
diém yéu cau ciia SHB;
I | Chinh sdch hé tro sau trién khai | 10 10
Pap img cac yéu céu vé bao hanh, hd tro k¥ thudt tai Muc 5, Phin II
i 10 10
trong HSCH
IV | Yéu cau vé bio mat théng tin: 10 10
Cam két khong tiét 16, sao chép, sit dung bat cr thong tin lién
;| quan den hé thong thiét bi, co so dit liéu, dit liéu, hé thong 1mg 10 10

Ghi chii: Nha thiu dat t6i thiéu 90 diém sé dwgc déanh gia dap vmg tiéu chuén k§ thudt theo
HSYCCH.




