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« SHB CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
' Doc lap - Tu do - Hanh phic

NGAN HANG TMCP e xk

SAI GON - HA NOI Ha Ngi, ngay 09 thang 08 nam 2024
**k*

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

GIAO DICH ONLINE - UU DAl NGAP TRAN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 2400/2024/0D-TGP ngay 09/08/2024)

Ngan hang Thwong mai Cé phan Sai Gon - Ha Ngi (SHB)

Pia chi lién hé: 77 Tran Hung Pao — Hoan Kiém — Ha Noi

Dién thoai: 024 — 3942.3388 Email: http://www.shb.com.vn

Tén chwong trinh khuyén mai: “Giao dich Online — Uu dai ngap tran”

Pham vi/Pia ban trién khai:

- Chuong trinh duoc trién khai trén kénh Ngan hang sé cia Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha
Noi (SHB) bao gom SHB Mobile va SHB SAHA

Hinh thitc khuyén mai: Ting ma eVoucher nap tién dién thoai.

Hang héa dich vu khuyén mii: Dich vu mé tai khoan SHB

Hang héa dich vu dung dé khuyén mii: ma eVoucher nap tién dién thoai.

Thoi gian khuyén mai: Tir 15/08/2024 — 31/12/2024

Khich hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc huwéng khuyén mai):

- Khéch hang ca nhan mai, mé méi TKTT trong ndam 2024 va khong phat sinh giao dich tai
chinh chu dong (*) trong vong 03 thang tinh dén thoi diém xét thuong dinh ky hang thang
ctia chuong trinh, theo hé thong SHB ghi nhan.

(*) Giao dich tai chinh chu déng la cac giao dich ghi ng, ghi c6 cua khach hang, ngoai trir
cac bt toan tw dong cua hé thang (hach toan 14i, thu phi,..)

Co ciu giai thuéng:

. Gia tri qua ting | S0 lwong qua Thanh tién
STT L t ’ : :
oat qua fang (VND) ting (VND)
Evoucher nap tién dién
1 ‘ ' 30,000 5,000 150,000,000
thoai tri gia 30,000 VND
Tong 5,000 150,000,000

Téng hang hoéa dich vu dung dé khuyén mai: 150,000,000 (M¢t tram ndm muoi triéu dong
chan)

Noi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

a, Piéu kién nhan qua ting

Nhom KH Qua ting S6 lwgng Ngan sach

Nhém KH thude doi tugng | 01 evoucher nap tién dién

5,000 KH | 150,000,000 VND
ap dung cua chuong trinh thoai tri gia 30,000 VND
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v' Evoucher c6 gié tri 30,000 VND cho dich vu nap tién dién thoai trén SHB Mobile c6 gi&
tri tr 100,000 VND.

v" Thoi han st dung evoucher: ngay 28/02/2025 va khong cé gia tri quy d6i thanh tién mit

v’ Mbi khach hang dugc huong duy nhat 01 vu dii trong sudt thoi gian dién ra chuong
trinh va s€ uu tién cho cac khach hang str dung evoucher trudc.

CAc quy dinh vé qua ting va quy cach tra thwéng:

Trudc ngay mung 05 hang thang, SHB cin cl trén dir liéu khach hang thoa man diéu kién

ctia chuong trinh dé guri ting evoucher cho khéch hang.

Khach hang s& nhan duoc evoucher mudén nhit vao mung 10 hang thang thong qua

email/push va hién thi tai muc ma giam gia tai chtrc ning “Nap tién dién thoai” trén SHB

Mobile/SHB SAHA.

Tai thoi diém xtr Iy dir lidu va tra thuong, SHB sé chi tra evoucher cho céc khach hang dang

c6 Mobile app ¢ trang 1a hoat dong tai SHB.

Khach hang cé thé st dung ngay ma uu dai dé thuc hién nap tién dién thoai trén SHB

Mobile/SHB SAHA.

M3 wu dai c6 hiéu luc dén ngay 28/02/2025 va khong co gia tri quy ddi thanh tién mat cho

Khéach hang.

Quy dinh khac:

Khéch hang duoc lya chon tham gia 01 trong cac wu dai mo eKYC do SHB trién khai timg
thot ky.

Chuong trinh ¢6 thé két thiic khi chuong trinh hét ngan sach hoic do chuong trinh hét han,
tiy diéu kién nao dén trude.

SHB c6 toan quyén tir chdi trao khoan khuyén mai cho bét ky khach hang nao ma cung cép
thong tin khong hop 1¢, khong rd rang, khong day du hodc vi pham bat ky diéu khoan va
diéu kién nao ctia Thé 1¢ chuong trinh.

Khach hang dong y tham gia chuong trinh nay déng nghia voi viéc khach hang déng y cho
SHB str dung tén va hinh anh cta KH tring giai cho muc dich quang cao thuong mai.

Trong truong hop xay ra tranh chip lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, SHB c6
trach nhiém tryc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duoc tranh chap thi cic bén duoc
quyén khoi kién ra Toa 4n nhan dan c6 tham quyén dé giai quyét theo qui dinh cua phap luat
hién hanh.

Thoi han ¢é SHB tiép nhan va giai quyét thac mic, khiéu nai ctia khach hang vé két qua cta
chwong trinh wu dii mudn nhat 12 90 ngay ké tir ngay két thuc chuong trinh. Moi thic mic,
khiéu nai sau thoi gian néu trén s& khong duoc giai quyét.

Ngéan hang TMCP Sai Gon — Ha Ngi.



