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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
“MO TAI KHOAN EKYC —- NHAN QUA NHU' Y”
Tén chwong trinh
Chuong trinh “Mé tai khoian EKYC — Nhan qua nhw y”
Thoi gian trién khai
Tir ngay 07/01/2025 dén hét ngay 31/03/2025 hoic dén khi hét ngan sach danh cho

chuong trinh nay hodc dén khi c6 théng bao cham dut, tuy theo diéu kién nao dén
trudc.

Pham vi/Pia ban trién khai: Toan hé thong SHB trén lanh tho Viét Nam.

Hinh thirc khuyén mai: Tang eVoucher Nap tién dién thoai.

Hang héa dich vu khuyén mii: Goi tai khoan truc tuyén EKYC

Hang hoéa dich vu dung dé khuyén mai: Ting eVoucher Nap tién dién thoai
Péi twong ap dung

Khach hang cd nhan mo1 (chua c6 CIF tai SHB), chua c6 tai khoan thanh toan tai
SHB.

Khach hang thyc hién mé goi tai khoan tryc tuyén EKYC thanh cong va c6 chon
mi ctia chuong trinh vu dai “CHAOSHB2025” ludng dang ky mé EKYC trén App
SHB Mobile/App SHB SAHA.

Co ciu giai thuéng

Qua ting/Uu dii | Piéu Kkién nhan thuéng | SO Gia tri | Ngan sach

lwgng | wu dai| VND)
wu dai | (VND)

Ma
“CHAOSHB2025” | truc tuyén eKYC thanh
tri gid 30,000 déng cong va chon ma chuong
cho dich vu nap tién
dién thogi co gid tri
tir 100,000 dong

giam  gia | - Khach hang mo goi TK | 7,800 30,000 | 234,000,000

trinh uwu dai
“CHAOSHB2025” trén
App SHB Mobile App/
App SHB SAHA




- Ma giam gia dwoc gan tw
dong cho KH khi dat diéu
kién néu o trén.

- Ma giam ap dung cho
7,800 KH sw dung
Voucher sém nhdt trong
thoi gian dién ra chwong
trinh

- Ma giam gia c0 hiéu luc
dén hét 30/4/2025.
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Tong hang hoéa dich vu dung dé khuyén mai: 234,000,000 ddng (Hai trim ba
muoi bon nghin déng chan.)

Noi dung chwong trinh

Khach hang EKYC thanh cong trén Gmg dung Ngan hang s6 SHB (SHB
Mobile/SHB SAHA) va chon ma chwong trinh vu dai “CHAOSHB2025” sé nhan
dugc ma gidm gid 30,000 VND khi st dung dich vu nap tién dién thoai ¢ gia tri
toi thiéu 100,000 VND.

S6 luong ma giam gia toi da dugc ban hanh c6 gia tri sir dung:7,800 eVoucher. Ap
dung cho 7,800 khach hang st dung eVoucher sém nhdt trong thoi gian dién ra
chwong trinh.

M&i khach hang duoc nhan t6i da 1 ma giam gia trong churong trinh.

M3 uu dii hét han sau 01 thang ké tir ngay két thuc chuong trinh dén hét 30/4/2025.
Cach thirc xac dinh khiach hang nhin wu dai: Can ctr va dit liéu ghi nhan trén
hé thong SHB dé tim ra cac khach hang théa man diéu kién nhan thuéng cua
chuong trinh.

Quy dinh vé qua ting va quy cach tra thwéng: Khach hang du diéu kién nhan
thudng cta chuong trinh s& duoc hé théng ty dong gin ma giam gia.

Quy dinh khac

Mbi CIF chi nhan duoc 1 giai thudng tir chuong trinh nay.

Khéch hang tham gia vu dai mé EKYC tir chuong trinh nay s€ khong dugc tham
gia cac vu dai mé tai khoan EKYC cua cac chuong trinh khéc.

Chuong trinh c6 thé két thuc som hon thoi gian quy dinh néu ngan hang di xéac
dinh du s6 lugng qua ting cho KH hodc c6 thong bao diéu chinh/dimg chuong
trinh.
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SHB c6 toan quyén tir chdi trao khoan khuyén mai cho bét ky khach hang nao ma
cung cip thong tin khong hop 18, khong rd rang, khong day du hodc vi pham bt
ky Dién kién va diéu khoan nao cta dich vu mé tai khoan tryc tuyén EKYC va
Thé 1¢ chuong trinh nay.

Khach hang dong ¥ tham gia chuong trinh nay dong nghia voi viéc khach hang
d6ng ¥ cho SHB sir dung tén va hinh anh cta khach hang tring giai cho muc dich
quang cao thuong mai.

Moi khiéu nai va tranh chap phat sinh lién quan dén CTKM nay sé& dugc cac bén
thwong luong giai quyét. Truong hop tranh chip phat sinh khong giai quyét duoc
bang thuong lugng thi su viée s& duoc dua ra Toa &n nhan dan c6 tham quyén dé
giai quyét va phan quyét cua toa an s& 13 phan quyét cudi cing va c6 gia tri phap
1y cao nhat rang budc hai bén.

Thoi han dé SHB tiép nhan va giai quyét thic mac, khiéu nai cua khach hang vé
két qua cua chuong trinh vu dii 1a 90 ngay ké tir ngay két thiic chuong trinh. Moi
thac mac, khiéu nai sau thoi gian néu trén sé khong duoc giai quyét.

SHB c6 trach nhiém thong bao cong khai chi tiét thé 1& chuong trinh trén it nhét
01 phuong ti€n thong tin dai chung, tai website www.shb.com.vn va tai dia diém
khuyén mai.

Moi thiac mic cua khach hang c6 lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach
hang lién hé tai cac diém giao dich cia SHB trén toan qudc hoic lién hé duong day
nong cua SHB: *6688 hoac (024. 6275.4332).

NGAN HANG TMCP SAI GON — HA NOI



