j SHB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap — Tu do — Hanh phic

Solid partnars, fexible solutions

NGAN HANG TMCP SAI GON - HA NOI

Ha Néi, Neay 15 théng 6 nim 2023

THU MOI THAU

Kinh giti - Quy céng ty

Ngan hang TMCP Sai Gon Ha Noi (SHB) té chirc déu thiu goi thau: “Trang bj tth thé
thiét bj bio mit phin viing May chd méi trwong Production”. Trn trong kinh mdi Quy Cong
ty tham dy cung cp hang héa cho goi thau néu trén.

Quy Cong ty c6 thé tim hiéu thém cac théng tin cin thiét trong Hb so méi thiu kém theo.

HS so du théu duge duge dong thing kin c6 niém phong va giri dén dia chi Trung tim Mua
sém, Ting 3, Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Noi, Toa nha 81 Trdn Hung Dao, Phuong Trén
Hung Pao, Quan Hoan Kiém, Ha Noi.

Thoi gian ndp hd so dir thau: trrde 15h00 ngay O(S) thang 7’ nidm 2025.
Moi chi tiét xin lién hé: Ong Nguyén Ngoc Ciu - Phong Péu thiu - Trung tim Mua s
Dién thoat lién hé: 0977901188.

Tran trong./.
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PHAN1
YEU CAU VE THU TUC PAU THAU

CHUONG 1
CHI DAN POI VOI NHA THAU

A. TONG QUAT

Muc 1. N§gi dung dau thiu

1. SHB mdi nha thiu tham gia d4u thiu dé cung cip thiét bj bao mat phan ving May chu
m6i trudmg Production (sau day goi tat 1a "hang héa"), tén géi thau dwge mé ta trong BDL.

1. Thoi gian thye hién hop déng dwoc quy dinh trong BDL.
2. Thoéng tin chd dau tw, noi nhan hé so dv thau.

Chi tiét theo bang DL

Muc 2. Nguén vén

Nguén vén dé thyc hién gb1 thau duoc quy dinh trong BDL.

Muc 3. Piéu ki¢n tham gia ddu thiu
1. C6 tu cach hop 16 nhwe quy dinh trong BDL;

2. Chi dugc tham gia trong mét HSDT v tur cich 1a nha thiu doc 18p hodc lién danh
treomg hop lién danh phai c6 vian ban théa thuin gitra cac thanh vién trong dé quy dinh r& thanh
vién ditng du lién danh, trach nhiém chung va trach nhiém riéng cia timg thanh vién déi véi céng
viéc thugc gbi thiu;

3. Dép tng yéu chu cia SHB néu trong théng bao moi thiu;

4. Bao dam canh tranh trong d4u thau nhv quy dinh trong BDL.

Muc 4. Tinh hop Ié cia hang héa
1. Tét ca cac hang hoa duge coi 1a hop 18 néu c6 xuit xir rd rang, hop phap.
2. Xuht xir cia hang héa duoc hiéu 1a quéc gia hodc viing lanh thd ma hang héa dugc khai
thac, trdng, canh tac, san xuét, ché tao hodc tai d6 théng qua viée ché bién, lap rap, ché tao bd sung
dé tao thanh mét san phém dugc cong nhan vé mat thwong mai nhung ¢6 su khéc biét dang ké vé

» A IR 4t A A < ,
ban chat so vai cac chi tiét ciu thanh nd.




Muc 5. Chi phi dir thiu

Nha thau phai chiu moi chi phi lién quan dén qua trinh tham gia d4u thau, ké tir khi nhan
HSMT cho dén khi thong bo két qua dAu thiu, riéng dbi v6i nha théu tring thiu tinh dén khi ky

hop ddng.

Muc 6. HSMT va giii thich lam rd HSMT

1. HSMT bao gbém cac noi dung duoc liét ké tai Muc luc cia HSMT nay. Viéc kiém tra,

nghién ctru cac ndi dung cia HSMT dé chudn bji HSDT thudc trach nhiém ctia nha thau.

2. Trudng hop nha thdu mudn duoc giai thich lam rd HSMT thi phéi giri vin ban dé nghj
dén SHB theo dija chi va thdi gian ghi trong BDL (nha thiu c6 thé thng bao truéc cho SHB qua
fax, e-mail...). Sau khi nhan dwgc vin ban yéu cau lam rd HSMT theo théi gian quy dinh trong

BDL, SHB s& ¢6 van ban tra 10 va giri cho tit ca cac nha thiu nhan HSMT.

3. Trong trudng hop cin thiét, SHB tb chirc hdi nghi tién ddu thiu dé trao déi vé
n6i dung trong HSMT ma céc nha thiu thdy chua r3. Noi dung trao déi phai dwgc SHB
thanh bién ban va lap thanh vin ban lam ro HSMT giti cho tit ca nha thau nhan HSMT.

Muc 7. Sira d6i HSMT

Truong hop cin thiét phai diéu chinh pham vi cung cip ho#c diéu chinh yéu ciu nio dé,
SHB sé tién hanh sira d6i HSMT (bao gdm ca viéc gia han thi han nép HSDT néu can thiét) bing
cach giri van ban stta d6i HSMT t6i tit ca cac nha thau nhan HSMT trudc thdi diém dong thi
s6 ngay nhat dinh dugc quy dinh trong BDL. Tai liéu nay 13 mot phan clia HSMT. Nha thiy phai
thong bao cho SHB bang van ban hodic fax 13 33 nhan duoc cac tai liu sira dbi do. Trudng hgp nha

mot

thiu théng bao bang fax thi sau d6 ban géc phai dugc giri dén SHB trudce thoi diém déng thiu.
B. CHUAN BI HO SO DU THAU

Muc 8. Ngon ngir sir dung

Ngbn ngit duge sit dung trong céac tai lidu ciia HSDT 13 tiéng viét. Céc tai liéu siv dung

ngbn ngit khac phai c6 ban dich sang tiéng viét va ban tiéng viét 13 co s& phap 1y trong HSDT (tai

liéu sir dung cac ngoén ngir khac chi 6 tinh chét tham khao). Déi véi Catalog va cac tai 1ié

thuat khac c6 thé sit dung bing tiéng Anh.
Muc 9. N§i dung HSDT

HSDT do nha thiu chuén bi phai bao gdm 01 ban géc + 02 ban sao, cac HSDT dugd duge
lru dudi dang dién tir bing dinh dang words va dugc hru trong (01) USB. Trong trurdng hop co

£




mau thuin, ban géc c6 gia tri quyét dinh., dwgc déng niém phong theo quy dinh tai muc 19 cua

HSMT, bao gbm céc ndi dung sau :
1. Pon dy thiu theo quy dinh tai Muc 11 Chuong nay;
2. Gié dy thau va biéu gia, dong tién dir thiu theo quy dinh tai Muc 12 va 13 Chwong nay;
3. Bang tdng hop théng s6 k¥ thuat theo diém B2, chwrong IV, Phén II, HSMT.

4. Tai liéu chimg minh tr cach hop 1, nang lyc va kinh nghiém cia nha thu theo quy
dinh tai Myc 14 Chuong nay;

5. Tai iéu chirng minh tinh hop 1€ va s dap mg ciia hang héa theo quy dinh tai Muc 15
Chuong nay;

6. Bao dam dyr thau theo quy dinh tai Muc 16 Chuong nay.

Muc 10. Thay déi tw cich tham gia diu thiu

Trudmg hop nha thiu cin thay déi t cach (tén) tham gia dAu thu so véi khi mua HSMT
thi phai théng bao bing van ban t¢i SHB. SHB chi xem xét khi nhin dugc vin ban théng bao nay
trirée thoi diém dong thau. Viée thay dbi tr cach tham gia ddu thiu dwoc thire hién khi c6 chip
thuan cia SHB trudc thoi diém déng thiu. Trrong hop khéng chip thuin viéc thay déi tr cach
tham gia déu thiu clia nha thau thi SHB s& néu rd 1y do bang van ban.

Muc 11. Pon dv thiu

Don dy thiu do nha thiu chudn bi va duogc dién diy di c6 chir ky ctia ngudi dai dién hop
phép ciia nha thdu (12 ngudi dai dién theo phap luat cia nha thau hodc ngudi duroc iy quyén kém
theo gidy tiy quyén hop 18). Triedng hop ity quyén. nha thiu giri kém theogidy 4y quyén dé ching
minh tw cach hop 18 ciia nguai duge ty quyén.

Muc 12. Gi4 du thiu va biéu gis

1. Gia du thdu 1a gia do nha thau néu trong don dyr thau thudéc HSDT sau khi trir phém
giam gia (néu cb). Gia chao phai bao gom toan bé cac chi phi cén thiét theo diéu 6 BDL - HSMT

2. Trudng hop nha thiu ¢ thu giam gia thi c6 thé nép cing véi HSDT hodc ndp riéng
song phai dam bao nép trrée théi diém déng thau. Trirong hop thir giam gia nép cling véi HSDT
thi nha thiu phai théng bio cho SHB trudc hoic tai thoi diém déng thiu. Trong thu giam gis cin
néu rd ndi dung va cach thirc giam gi4 vao cac hang muc cu thé trong biéu gid. Trwdng hop khéng
néu rd cach thirc giam gia thi dirge hiéu 1a gidm déu theo ty 16 cho tirng hang muc trong biéu gia.

3. Nha thiu phai dién diy du cac thong tin phi hop vao biéu gia nhw don gia, gia tri cho
timg hang muc hang héa va tong gia du thdu. Trong méi biéu gia, nha thiu phai ghi 18 cac yéu td
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céu thanh gia chio theo quy dinh trong BDL, biéu gi chi tiét theo quy dinh tai Diéu II , chuong V

, Phén III, HSMT.
Muc 13. Déng tién dv thiu
Gi4 dy thiu s& durge chio bang dong tién dugc quy dinh trong BDL.

Muc 14. Tai liéu chimg minh tw ciach hop 1¢, ning luc va kinh nghiém cia nha thiu

1. Nha thiu phai cung cip céc tai liéu chitng minh tir cach hop Ié ciia minh nhuw quy
trong BDL.

2. Tai liéu chimg minh nang lyc va kinh nghiém ciia nha thdu nhw quy dinh trong BDL.

3. Cac hop dbng twong tir 43 va dang thirc hién dwgce cung cdp cho SHB theo yéu c?L‘L
dinh trong BDL;

Muc 15. Tai liéu ching minh tinh hop 1€ va sy dip vng ciia hang hoéa.

dinh

quy

1. Nha thiu phéi cung cp cic tai liéu theo quy dinh trong BDL dé chitng minh hang hoa

dugc cung cip 1a d4p vng yéu ciu cia HSMT

2. Cac tai liéu khac duge quy dinh trong BDL.

Muyc 16. Bio dim dy thiu, bio dim thyc hién hop déng

1. Khi tham gia ddu thiu, nha thiu phai thyc hién bién phap bao dam dyr thdu trwéc
diém déng thiu theo quy dinh trong BDL.

2. Bao dam dur thau duwoc coi 1a khong hop 1é khi thudc mét trong cac trrdng hop san

¢6 gia tri thip hon, khong ding dong tién quy dinh, thoi gian hiéu lic ngin hon, khéng nd
dia chi va thoi gian quy dinh trong HSMT, khong dung tén nha thiu, khéng phai 1a ban gd
khong c6 chit ky hop 1¢ (dbi vdi thu bao lanh cia ngan hang).

thoi

day:
theo

Cc va

3. Nha thiu khong tring thau s& dwoc hoan tra bao dam dyr thau trong thdi gian quy dinh

trong BDL. Péi v6i nha thiu tring thau, bao dam dy thau dwgc hoan tra sau khi nha thau
hién bién phap bao dam thuc hién hop ddng.

thye

4, Bao dam dur thau s& khong duoc hoan tra va xit Iy theo quy dinh ctia phap luét trong cac

trudng hop sau day:

a) Nha thiu rat HSDT sau khi déng thiu ma HSDT vén con hiéu lyc;

b) Trong th&i han 3 ngay ké tir khi nhin duogc théng bao tring thau ctia SHB ma khéng

tién hanh hoic tir chéi tién hanh thwong théo, hoan thién hop dong hojc dd thuong thao, hoan thién

xong nhung tir chéi ky hop dong;
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¢) Khong thyc hién bién phap bao dam thyc hién hop df)ng trieée khi ky hop déng hodc
trudc khi hop déng c6 hiéu hrc.
5. Bao dam thyc hién hop ddng
Nha thiu triing théu phai thuc hién bién phap bao dam thwc hién hop ddng quy dinh trong
BDL dé dam bao nghia vu va trach nhiém cia minh trong viéc thyre hién hop déng .
Nha théu khéng dirge nhén lai bao dam thye hién hop ddng trong treémg hop tir chéi thye
hién hop déng sau khi hop ddng cé hiéu hre.

Muc 17. Théi gian ¢6 hiéu luc cia HSDT

1. Thoi gian ¢6 hiéu hec cia HSDT phai dam bao nhu quy dinh trong BDL va dugc tinh tir

thoi diém dong thau; HSDT c6 thdi gian 6 hiéu lye ngan hon bj coi 1a khéng hop 18 va bj loai.

2. SHB c6 thé giri vin ban yéu cau nha thau gia han thdi gian c6 hiéu lyc cia HSDT
nhung khong qué 30 ngay, kém theo viéc yéu ciu nha thau gia han tirong g théi gian c6 hiéu lyc
ciia bao dam dy thiu. Néu nha thiu khéng chép nhan viéc gia han thi HSDT cia nha thiu nay

khong dirgc xem xét tiép va trong trudng hop nay nha thau dwroc nhan lai bao dam du thiu.

Muc 18. Quy cich cia HSDT va chir ky trong HSDT

1. Nha thiu phai chuén bj mét ban gbc va mét sé ban sao HSDT dugc quy dinh trong
BDL va ghi rd "ban gbc" va "ban sao” twong ung. Nha thu phai chiu trach nhiém vé tinh chinh
xéc va phi hop giita ban sao va ban gdc. Trong qua trinh danh gia, néu SHB phit hién ban sao ¢6
161 ky thust nhw nhoé, khéng rd chiy, thiéu trang. .. thi ldy ndi dung cia ban géc lam co 5. Trrong
hop ban sao ¢ ndi dung sai khéc so vi ban gbe thi iy theo mirc d6 sai khac, SHB s& quyét dinh
xit 1y cho phi hop, ching han sai khac d6 12 khéng co ban, khéng lam thay d6i ban chét cia HSDT
thi dugc coi 13 161 chép nhan duoc; nhung néu sai khac d6 lam thay ddi noi dung co ban cia HSDT
so vgi ban géc thi bi coi 1a gian 1an, HSDT s& bi loai.

2. HSDT phai dugc danh may, in bing muc khong tiy dugc, danh sb trang theo thit tw lién
tuc. Pon dy thiu, thr giam gia, bidu gia chao va cac vin ban bd sung 1am r5 HSDT ciia nha thau
phai dwgc dai dién hop phéap ciia nha thau ky.

3. Nhitng chir viét chen giita, tiy xo4 hodc viét dé 1én ban danh may chi c6 gia tri khi c6

chit ky & bén canh cia ngudi ky don di thau va duoc dong diu (néu cé).
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C.NOP HO SO DU THAU

Muc 19. Niém phong va cich ghi trén tai dung HSDT

1. HSDT phai dugc dung trong tii c6 niém phong bén ngoai (cach danh diu niém

hong

do nha thau tyr quy dinh). Cach trinh bay cac thong tin trén thi dung HSDT dugc quy dinh trong

BDL.

2. Trong trudng hgp HSDT gém nhiéu tai liéu, nha thiu cén thuc hién viécddng gdi toan

bd tai liéu sao cho viée tiép nhin va bao quan HSDT ciia SHB duoc thudn tién, dam bao syt toan

ven ctia HSDT, tranh thét lac, méit mat. Nha thiu nén déng goi tht ca céc tai lidu cia HSDT vao

cing mét tii. Trudng hop cin dong goi thanh nhiéu tii nhé dé dé van chuyén thi trén mdi tai phai

ghi 13 sb thir tir ting t0i trén téng sé tii dé dam bao tinh théng nhit vi timg i cling phai
déng goi, niém phong va ghi theo ding quy dinh.

3. Nha thiu phai chju trach nhiém vé hiu qué hoac sy bit lgi néu khéng tuan theo quy

dugc

v dinh

trong HSMT nhu khéng niém phong hodc lam mét niém phong HSDT trong qua trinh chuyén téi

SHB, khéng ghi ding cac théng tin trén tii dyng HSDT theo hwdng dén tai khoan 1 va khodn 2
muc niy. SHB s& khong chju trach nhiém vé tinh bao mat thong tin cia HSDT néu nha thau khéng

thue hién dung chi dan tai khoan 1, khoan 2 muc nay.

Muc 20. Théi han ngp HSDT

1. HSDT do nha thau ndp tryc tiép hodc giri dén dia chi cia SHB nhung phai dam bao

SHB nhan duge tnrde thoi diém dong thiu quy dinh trong BDL.

2. SHB c6 thé gia han thdi han nép HSDT (thoi diém déng thiu) trong trrdng hjp can

tang thém sé hrong HSDT hodc khi sira d8i HSMT theo Muc 7 Chuong nay hoac theo yéu cA
nha thdu khi SHB xét thiy cin thiét,

3. Khi gia han thoi han ndp HSDT, SHB théng bao bing vin ban cho cic nha thiu d

HSDT, trong d6 ghi o thoi diém déng thAu mdi dé nha thiu sira lai thoi gian c6 hidu hlc cua

HSDT va bao dam dy thau néu théy cin thiét. Nha thau c6 thé nhan lai va chinh sira HSDT &

3
A

u cua

4 np

ndp.

Trudng hop nha thiu chwa nhén lai hodc khong nhén lai HSDT thi SHB quan Iy HSDT d6 theo ché

d6 quan 1y hd so “mat”.

Muc 21. HSDT njp mujn

Bét ky tai liéu nao thudéc HSDT ké ca thr gidm gid (néu cd) ma SHB nhin dugc sau thoi
diém dong thau déu dugc coi 1a khong hop 16 va dugce giri tra lai cho nha thiu theo nguyén trang,

trir tai liéu lam rd HSDT theo yéu ciu ctia SHB.
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Muc 22. Sira 36i hodc rat HSDT

Khi mudn sira d6i hodc rat HSDT d3 nop, nha thau phai c6 van ban dé nghi va SHB chi
cha‘ip thuin néu nhan dugc van ban dé nghi cua nha thau trude thoi diém dong thau; vin ban dé
nghi rat HSDT phai duoc gini riéng biét vai HSDT.

D. MO THAU VA PANH GIA HO SOG DU THAU

Muc 23. Mé thiu

1. Viéc mé thau duge tién hanh céng khai ngay sau thoi diém déng thiu theo ngay, gio,
dia diém quy dinh trong BDL trudc sy chiing kién cia nhitng ngudi ¢6 mit va khong phu thudce
vao sy ¢6 mit hay vé'ng mit cia cac nha thdu dwoc moi. SHB c6 thé méi dai dién cia cac co quan

c6 lién quan dén tham dy 1& mé thau.

2. SHB tién hanh mé 1in hrgt HSDT cia timg nha thiu nép HSDT trudc thoi diém déng
thdu. Nha thau phai chiu trach nhiém vé& hiu quéa hodc sw bét l¢i néu khéng tuan theo quy dinh
trong HSMT nhu nha thiu khéng niém phong hodc 1am mét niém phong HSDT trong qué trinh
chuyén t6i SHB, khéng ghi ding cac thong tin trén tii dung HSDT theo huéng dan. HSDT cua
nha thdu ¢ van ban xin rat HSDT da ndp (ndp riéng biét véi HSDT va SHB nhén dugc trude thai
diém dong thiu) va HSDT cia nha thau nép sau thoi diém dong thiu s& khéng duge mé va duge

tra lai nguyén trang cho nha théu.
3. Viéc m& HSDT cia timng nha thau duoc thue hién theo trinh ty nhr sau:

a) Yéu ciu dai dién timg nha thau tham dy mé thiu x4c nhan viéc c6 hodc khoéng cé thr
giam gi4 kém theo hd so dyr thdu ciia minh.

b) Kiém tra niém phong HSDT;

¢) M& HSDT va doc cac thong tin vé:

- Tén nha thiu;

- S8 hrong ban gbc, ban chyp HSDT;

- Thoi gian ¢6 hiéu lyc cua HSDT;

- Gia du thau ghi trong don dir thau;

- Giam gia (néu cé);

- Gié tri, thoi han hiéu Iirc va bién phap bao dam dyr thiu;
- Théi gian thuc hién hop déng;

- Cac thong tin khac cé lién quan.




4. Bién ban mé thiu: Cac théng tin néu tai Piém ¢ Khoan 3 muc nay phéi dugc ghi trong
bién ban mé thiu. Bién ban mé thiu phai dwgc ky x4c nhén bi dai dién cia SHB va cac nha thau

tham du 18 m& thdu. Ban chup Bién ban mé thiu dugc giti cho cac nha thiu tham dy thau,

Muc 24. Lam ro HSDT

1. Sau khi mé& thdu, nha thau ¢6 trach nhiém lam 3 hd so dir thiu theo yéu ciu clia bén moi

thdu. Truong hop hd so dy thiu cia nha thau thiéu tai liéu chirng minh tu cach hop 1é, ning

thiu cia nha thiu, viéc 1am rd phai bao dam nguyén tic khong lam thay déi néi dung co ban cia

hé so dir thau da nép, khong thay déi gia dy thau.

2. Truong hop sau khi déng thiu, néu nha thiu phat hién hd so dy thau thiéu cac tai liéu
chimg minh tw cich hop 16, ning lyc va kinh nghiém thi nha thau dugc phép g tai liéu d
moi thiu dé 1am 15 vé tw cach hop 18, ning luc va kinh nghiém ciia minh. T4t ca céc tai lidu nay
(néu c6) phai drge dong tap va thuc hién nhrr déi véi HSDT (ky tén, chiing thyc, sb ban gbc, sb
ban sao,...). Thoi gian cho phép nha thiu tu gitr hd so bd sung nay khong qua 07 ngay ké tir thai
diém déng thiu.

Bén mdi thau sé tiép nhan nhitng tai liéu 1am 3 cia nha thdu dé xem xét, danh gia; cac tai
liéu bd sung, 1am & hop Ié vé tr cach hop 1¢, nang luc va kinh nghiém dirge coi nhir mét phan cia
hé so du thau.

3. Viéc 1am 13 hé so dir thau chi dugc thire hién gitta bén mdi thau va nha thau cé hd so dy
thau cén phai 1am rd va phai bao dam nguyén tic khéng lam thay dbi ban chét ciia nha théu tham
du thau. N6i dung 1am 13 hé so dir thau phai thé hién bing van ban va duoc bén méi thiu bao quan
nhw mét phén ciia hé so du thau.

Muc 25. Danh gia so b HSDT
I. Nguyén tic dinh gii hé so dy thiu:

Viéc danh gia ho so du thau can ¢ vao tiéu chuén danh gia hd so dvr thiu va cic yéu chu
khac trong hd so mdi thiu, can ctr vao hd so dy théu da ndp, cac tai liéu giai thich, lam o hd|so dy
thdu ciia nha thiu dé bao dam lya chon dwoc nha thiu c6 di ning lyc va kinh nghiém, ¢6 giai phap
kha thi dé thyc hién goi thau.

II. N§i dung ddnh gia hé so du thiu:

1. Kiém tra tinh hop 18 cia HSDT, gdém:
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a. Kiém tra s6 lrgng ban g(‘)c, ban chyp cuia hd so du thau.

b. Kiém tra cac thanh phﬁn cua hd so dy thau, bao gém: Pon dy thiu, thoa thuén lién danh
(néu c6), gidy uy quyén ky don dur thiu (néu cd); bao dam dir thiu; céc tai liéu chimg minh tir cach
hop 1§; tai liéu chitng minh nang lyc va kinh nghiém; dé xuét vé k¥ thuat, dé xuét v tai chinh va
cac thanh ph?m khac thudc hd so du thﬁu;

c. Kiém tra sir théng nhét néi dung gitra ban gbc va ban chup dé phuc vu qua trinh danh gia
chi tiét hd so dy thau.

2. Danh gia tinh hop 18 cia hd so dy thau:

a. Co ban géc hé so dur thau;

b. C6 don dy thau duoc dai dién hop phép cuia nha thau ky tén, déng déu theo yéu chu ciia
hé so mai thiu; thoi gian thue hién géi thau néu trong don dir thdu phai phi hop véi dé xubt vé
mat k§ thuat; gia dir thau ghi trong don du thau phai cu thé, cé dinh bing sb, bing chir va phai phu
hop, 16gic véi tong gia tri dur thiu ghi trong biéu téng hop, khong dé xult cac gia dir thiu khéc
nhau hoic c6 kém theo diéu kién gay bét loi cho SHB, bén moi thau. Pbi v6i nha thiu lién danh,
don dy thau phai do dai dién hop phap cia timg thanh vién ky tén, déng du hodc thanh vién dimg
d4u lién danh thay mat lién danh ky don dy thdu theo phén cdng trach nhiém trong van ban thoé
thuin lién danh.

c. Hiéu Iyc ciia hd so dir thiu dap tmg yéu cu theo quy dinh trong hd so mdi théu.

d. C6 bao dam dy thiu véi gia trj va thoi han hiéu hre dap tng yéu ciu ctia hd so moi thiu;
dbi v6i bao dam dir thau theo hinh thirc thr bao lanh ngan hang thi phai dugc dai dién hop phap
ciia t6 chirc tin dyng tai Viét Nam ky tén, déng déu va dam bao thoi gian hiéu hrc va gia tri bao
d4m theo yéu ciu ciia hd so mai thau.

d. Khéng c6 tén trong hai hoic nhiéu hé so du thiu vdi tr cach 13 nha thau chinh (nha thau
d6c lap hodc thanh vién trong lién danh).

e. Co thoa thuan lién danh dugc dai dién hgp phap cua timg thanh vién lién danh ky tén,
déng dau.

f. Nha thiu khéng dang trong thoi gian bj cAm tham gia hoat dong déu thiu theo quy dinh
ctia phap luét vé ddu thiu.

h. Tinh hop 1é, sy phit hop (dap rng) cia hang hoa theo quy dinh tai Muc 4 va Muc 15
HSMT;

Chi tiét gdm cic ndi dung quy dinh tai Bing tiéu chuin d4nh gid sé 1
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3. Danh gia nang hyc va kinh nghiém cta nha thau theo tiéu chuén danh gia vé nénF e
va kinh nghiém quy dinh tai Chwong III
Chi tiét gbm cac néi dung quy dinh tai Bing tiéu chuin danh gis s6 2
Muc 26. Panh gia vé mit ky thuat
SHB tién hanh d4anh gia vé mat ky thuat cac HSDT di virgt qua bude dénh gid so bd trén
co s& céc yéu ciu ctia HSMT va TCDG néu tai Chirong III. Cac HSDT dat yéu cau vé mit ky
thudt sau khi dwrgc phé duyét mai duge xac dinh gia danh gia.
Chi tit gdm cac noi dung quy dinh tai Bing ti¢u chuin ddinh gis 56 3
Muc 27. Xac dinh gia danh gia
SHB xéc dinh gia danh gia cia cac HSDT theo trinh ty sau day: xac dinh gia dw thau;
stra 16i; hiéu chinh cac sai léch; chuyén ddi gia du thiu sau stra 16i va hiéu chinh sai léch sang
mét ddng tién chung (néu cd); dua cic chi phi vé mét mat bang dé xic dinh gis danh gia.
Trudng hop c6 thw giam gia thi SHB sé& thyc hién sira 161, hidu chinh sai léch trén co s& gia dy
thau chra trir di gi4 tri giam gi4. Trong trwdmg hop do, viée xac dinh gia tri tuyét dbi ciia 16i s6
hoc hodc sai 1éch dugc tinh trén co so gia tri thau ghi trong don. Gia danh gia dugc xac dinh
trén cing mot mat bing cac yéu t6 vé k¥ thuat, tai chinh, thwong mai va cac yéu t6 khac|dé so
sanh, xép hang HSDT. Cac yéu t6 dé xac dinh gia danh gia duroc néu tai Chuong III HSMT.

Chi tiét gbm cac noi dung quy dinh tai Bang tiéu chuin dinh gid s 4.

Muc 28. Sira 16i

1. Sira 16i 1a viéc sira lai nhitng sai sét trong HSDT bao gdm 16i s6 hoc, 16i khac va dugc

tién hanh theo nguyén tic sau day:
a) Dbi véi 16i sé hoc bao gdm nhitng 18i do thwc hién cac phép tinh cong, trir, nhén, chia
khéng chinh xac:
- Trudng hop khong nhét quan giita don gia va thanh tién thi liy don gia 1am co s& phap
1y cho viéc stra 16i;
- Trudng hop khong nhit quéan giira bang gia tbng hop va bang gia chi tiét thi 14y bang
gia chi tiét 1am co s& phép 1y cho viée sira 16i.
b) Déi véi cac 161 khac:
- Cét thanh tién dugc dién vao ma khdng cé don gia twong tmg thi don gia dugc xac dinh
bb sung bang cach chia thanh tién cho s6 hrong;
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- Khi c6 don gia nhung c6t thanh tién bo tréng thi thanh tién s& duge xac dinh bd sung
bang cach nhén sé lrgng vdi don gia;

- Néu mdt ndi dung nio d6 c6 dién don gia va thanh tién nhung bo tréng sb lwong thi s6
lrong bo tréng dwoc xac dinh bd sung bing cach chia thanh tién cho don gi4 céa ndi dung do.
Trwéng hop sb lwgng dirge xic dinh bd sung néu trén khac véi sé hrong néu trong HSMT thi duge
coi la sai léch vé& pham vi cung cAp va dugc hiéu chinh theo quy dinh tai diém a khoan 1 Muc 29

Chuwong nay.

- Lbi nhim don vi: sir dung dau "," (d4u phay) thay cho déu "." (déu chdm) va nguoc lai

thi duoc stra lai cho phit hop theo cach viét ciia Viét Nam.

2. Sau khi sira 16i theo nguyén tic trén, SHB sé& thong béo bing van ban cho nha thiu. Nha
thau phai cé van ban théng bao cho SHB vé viéc chép nhan sira 16i néu trén. Néu nha théu khong
chép nhan viéc sira 16i thi HSDT cuia nha thau do sé bi loai. Trudong hop HSDT c6 16i sé hoc véi
téng gia tri tuyét ddi 16n hon 10% gia dur thiu ciing s& bi loai. L5i sé hoc dugc tinh theo téng gia
tri tuyét d6i, khong phu thudc vio viée gia dy thiu ting 1én hay giam di sau khi sira.

Muc 29. Hiéu chinh cdc sai léch

1. Hiéu chinh céc sai léch la viéc diéu chinh nhiing n6i dung thiéu hodc thira trong HSDT
so véi yéu cau clia HSMT ciing nhw diéu chinh nhitng khéc biét giita cac phin cia HSDT; giita dé
xuat k¥ thuat va dé xuét tai chinh; giira con sé va chir viét; giita ndi dung trong don du thau va cac
ph:?m khac ciia HSDT. Viéc hiéu chinh céac sai léch duogc thye hién nhuw sau:

a) Trrdng hgp cé nhimg sai léch vé pham vi cung cdp thi phin chao thiéu s& duge cong
thém vio, phan chao thira s& dugc trir di theo nguyén tic néu khong thé tach ra trong gia du thiu
ctia nha thiu dang tién hanh sira sai 1éch thi ldy mirc gia chio cao nhét d6i véi néi dung nay (néu
chio thiéu) va 14y mirc gia chio thap nhit (néu chao thira) trong sé cac HSDT khéc vuot qua budc
danh gia vé mit k¥ thuat. Trong tnrdng hop cac HSDT khéc virgt qua budce danh gia vé mat kg
thuat ciing khéng c6 hoiic chi c6 mét nha thiu duy nhit virgt qua budc danh gia vé mat ky thuat thi
tién hanh sita sai 1éch trén co s& léy mirc gia ctia nha thu nay (néu c6) hodc cia cac HSDT hoic
trong dy toan, tbng dy toan hodc trong gia géi thdu dugc duyét theo nguyén tic ldy mirc gia cao
nhét (dbi véi chao thiéu) hodc thip nhat (déi véi chao thira) dé ap dung cho cac ndi dung néu trén;

b) Trudng hop cé sai léch giita nhitng ndi dung thudc dé xuét k¥ thuat va néi dung thude
dé xudt tai chinh thi n6i dung thuoc dé xudt ky thuat s& la co s& phéap 1y cho viéc hiéu chinh sai
i&ch;

c) Tnrong hop khong nhit quan gitra con sé va chir viét thi liy chir viét 1am co s& phap ly
cho viéc hiéu chinh sai léch;
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d) Trudng hop c6 sy sai khac giiva gia ghi trong don dur thiu (khéng k& gidm gia) va gia

trong biéu gia tdng hop thi dwoc coi day 12 sai léch va viéc hiéu chinh sai léch nay dwoc can ¢

gi4 ghi trong biéu gia téng hop sau khi dwoc hiéu chinh va sita 151 theo biéu gia chi tiét.

17 V3o

2. HSDT co6 sai léch vai tdng gié tri tuyét dbi lon hon 10% gia dur thau s& bj loai. Gia trj

céc sai léch dugce tinh theo tdng gia tri tuyét dbi, khong phu thudc vao viéc gia du thiu tang lén

hay giam di sau khi hiéu chinh sai léch.

E. TRUNG THAU

Muc 30. Diéu kién dwgc xem xét trang thiu: Nha thhu dirgc xem xét dé nghj triing théu khi

dap vmg day di cac diéu kién sau:
1. C6 HSDT hop 1¢;
2. C6 nang lyc va kinh nghiém dap tmg yéu cdu ciia HSMT;
3. C6 dé xuft vé ky thuat dap dng yéu cau cia HSMT;
4. C6 sai léch thidu khéng qua 10% gia du thau (Theo muc 29 HSMT);

5. Co gi dy thau sau khi sira 16i, hiéu chinh sai léch va giam gia (néu cd) thip nhat .

Muc 31. Quyén cia bén méi thiu dwoc chdp nhin, loai bé bit ky hodc tit ci cic

HSDT
Bén moi thiu duge quyén dé xubt chip nhan, loai bo HSDT hoic hity déu thau tré
s& tudn thu Ludt Déu thiu va cac vin ban hudéng dan thuc hién.

Muc 32. Théng bio két qua diu thiu

nco

Ngay sau khi c6 quyét dinh phé duyét két qua diu thdu, SHB giri van ban théng bao két

qué d4u thiu cho céc nha thau tham du théu (bao gdm cé nha thiu tring thau va nha thau )
tring thdu). Trong théng béo két qua ddu thdu, SHB khéng giai thich 1y do déi véi nha théu |
triing thau.

Muc 33. Thwong thio, hoan thién va ky két hop déng

Thirong thao, hoan thién va ky két hop ddng dwoc thye hién nhr sau:

1. Viéc thwong thio, hoan thién hop ddng dé ky két hop déng can cir theo céc néi

sau.

Két qua dau thau duoc duyét;

Du thao hop ddng da dugc dién day du thong tin cu thé cia goi thau;

Céc yéu cdu néu trong HSMT;

khong
khong

dung
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- Céc ndi dung néu trong HSDT va giai thich lam r& HSDT ctia nha thau tring thiu (néu
cd);
- Cac ndi dung can dwgc thuong thao, hoan thién hop ddng giita SHB va nha thiu tring
thau.

2.  Sau khi nhan duoc thong bao tring thau, trong thoi han quy dinh tai BDL, nha thau
tring thau phai giri cho SHB thw chép thuan thirong théo, hoan thién hop déng. Qué thoi han néu
trén, néu SHB khong nhin dugc the chép thuin hodc nhé thau tir chéi thwong thao, hoan thién hop
d?)‘ng thi bao dam dy thau ciia nha thau nay sé b1 xit 1y theo quy dinh tai Muc 16. Bf)ng thoi, SHB
s& b4o céo dén cip c6 thim quyén quyét dinh hiy két qua du thiu trede d6 va xem xét, quyét dinh
nha thau xép hang tiép theo triing thau dé mdi vao thirong thio, hoan thién hop ddng. Trong trudng
hop d6, nha thiu s& dwgc SHB yéu ciu gia han hiéu hre HSDT va bao dam dir thiu néu cin thiét.

3. Noi dung thuong thao, hoan thién hgp ddng bao gbébm céic vin dé con ton tai, chwa
hoan chinh, dic biét 1a viéc ap gia dbi vdi nhimg sai 1éch trong HSDT trén nguyén tic dam bio gia
ky hop déng khéng virgt gia tring thdu dwgc duyét. Viéc thirong thao, hoan thién hop déng ciing
bao gdm ca viéc nghién ciru cac sang kién, giai phép do nha thiu dé xuit, phwong an thay thé (néu

c6 yéu cau), chi tiét hoa cac n6i dung con chura cu thé, ...

4. Sau khi dat dugc két qua thwrong théo, hoan thién, SHB va nha thiu s& tién hanh ky
hop ddng.




CHUONGII
BANG DU LIEU PAU THAU
Bding dit liéu ddu théu bao gom cdc ndi dung chi tiét ciia géi thu theo mét s6 Piéu tiwong

img trong Chirong I (Chi dén d6i véi nha théu). Néu cé bét ky sur khac biét nde so véi cae ngi

dung tirong g trong Chirong I thi céin cir vao cdc néi dung trong Chirong nay.

Tén goi thiu: “Trang bi thay thé thiét bi bao mit phin ving May chi méi truwing

Production”.

2 |Thoi gian thye hién hop ddng: téi da 6 thang ké tir ngay hidu luc cia hop dong.
Chi déu tw: Ngin hang TMCP Sai Gon — Ha Néi (SHB)

Dia chi tru s&: Sé 77 Phé Tran Hung Pao, Phuong Trin Hung Pao, Quan Hoan Kiém,
Thanh Phé Ha Noi.

Ma sé thud: 1800278630
3 |Noinhin hé so du thiu:
TRUNG TAM MUA SAM, sb 81 Phé Tran Hung Pao, Phirdmg Trin Hung Pao, Quin
Hoan Kiém, Thanh Phé Ha Noi.

Ngudi lién hé: Mr Nguyén Ngoc Cau
Dién thoai: 0977.901.188

2 Nguén vén thire hién 261 thau: Nguén vén tu c6 cia SHB

T cich hop 1€ clia nha thiu: Nha thau phéi c6 du cac diéu kién sau :
- C6 dang ky thanh lap, hoat dong do co quan cé thAm quyén cép;

- Hach toan tai chinh déc lap;

- Khéng dang trong qua trinh giai thé; khong bi két luan dang 1am vao tinh trang pha san
hodc ng khéng c6 kha nidng chi tra theo quy dinh caa phap luét;
- Khéng chao gia dy thau theo nhidu murc gia khac nhau hodc kém didu kién|gay bét loi
cho SHB.
- Khéng thugc dién bj cidm tham gia d4u thiu theo quy dinh tai Pidu 89 ciia Ludt D4u thiu.

Bao dam canh tranh trong diu thiu: Nha thdu tham gia ddu thau phai déc 1ap vé té chirc
va doc 13p vé tai chinh véi SHB (Trirdng hop lién danh thi timg nha thiu phai déc lap vé
té chirc va ddc lap vé tai chinh).

Nha thdu cin xem k§ moi huéng din, méu khai, thoi han va cic thong tin khac trong
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HSMT. HSDT cua Nha thau c6 thé b1 oal néu khéng cung cép ddy du cac théng tin cin
thiét hay hd so d6 vé co ban khong dat yéu ciu ciia HSMT.

Dia chi nhin viin ban dé nghj giai thich, lam rd: Néu tai Muc 1 Khoan 3 ciia BDL.

6 Théri gian nhan dwoc van ban yéu cu giai thich khéng muén hon 04 ngay trwde thoi
diém déng thau.
SHB c6 quyén sira d6i HSMT bang cach phat hanh phin bé sung véi bit ky 1y do ndo va
tai bat ky thoi diém nao trude han nép HSDT.
Tt ca cac bén tham gia déu thdu déu duoc thong bao vé phin bd sung bing vin ban va
7 ho s& bi rang budc bai phan bd sung nay.
Pé nha thiu cé du thoi gian didu chinh HSDT thich wmg véi phén sira déi, SHB s& gia
han thoi gian ndép HSDT, néu céan thiét. Moi bd sung dura ra trong vong 03 ngiy triedc
thi diém dong thiu.
Trong biéu gi4, nha thau phai phan tich cac ni dung ciu thanh cia gia chao theo cic yéu
cdu sau:
- Gi4 trude thué.
- Thué (cac loai thué theo quy dinh ctia Nha muréc).
n - Gi4 sau thué,
* Gia du thiu cua nha thau phai bao gém tat ca céc chi phi dé thyce hién cac cong viéc sau:
- Van hanh, hwéng dan sir dung, tich hop hé théng, chuyén giao cong nghé, xir Iy cac sy
cb ky thuat (néu co).
- Bao hanh theo tiéu chuan ciia nha san xuét ké tir ngay nghiém thu ban giao.
- Cac chi phi khéc c6 lién quan dén pham vi cung cip hang hoa.
13 Ddng tién du thiu: Viét Nam déng (VND).
Tai li¢u chimg minh tw cach hop I€ ciia nha thiu:
- Nha thdu phai ndp ban sao c6 cong chimg Gidy chirng nhén dang ky kinh doanh hoiic
Gidy phép kinh doanh hodc Gidy chimg nhan dAu tw.
- Trudng hop lién danh: Ngoai viéc timg nha thiu ndp céc gidy t& nhr quy dinh d6i véi
14 nha thiu doc 1ap, nha thau lién danh phai ndp kém theo vin ban théa thudn lién giira cac

nha thiu dugc ky bdi dai dién hop phap ciia cac nha thiu trong d6 quy dinh rd quyén han
va trach nhiém cia timg nha thdu d6i v6i goi thiu.

- Cb gidy t& chimg minh tr cich hop phap ciia ngudi dai dién nha thiu trong don dir
thiu.

Pornsd
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dap ng yéu cau vé ning luc va kinh nghiém:

*Ndng lrc cung cdp, trién khai

1én kém bién ban nghiém thu hogc thanh Iy hop déng va héa don VAT.

cam két hd tro ban hang va bao hanh ciia nha san xuit cho don vi cung cép;

5.Nha thiu phai c6 try s& chinh hodc chi nhanh & Ha Noi dé thuc hién cong té
thudt khi c6 yéu cau tr SHB.
Ndng luc tai chinh

6. Véndidulé: 03ty dong tro lén.

cdng théng tin dién tir trong 02 nam gan nhét, doanh thu binh quén dat
ty VND/nim;
8. Bao dam dy thau theo quy dinh.

Hang héa dwoc coi 12 hop 16 khi dap ving cic yéu cau sau:

» Céc thiét bi 1a ddng bd, dam bao 12 hang méi 100% va chua qua s dy

kém theo tai liéu chirng minh cita hing)

xt hang h6a(CO) kém theo : Serial Number, Phiéu bao hanh...cta chi
» Cic thiét bj cung cAp theo géi thau phai dam béo théi gian bao hanh 12

Trung Déng.

phii hop véi théng sé k¥ thuat do nha thiu d& xuét trong hd so du thau.

No6i dung yéu cu vé bao dam dy thau :

16

Niing lyc va kinh nghiém: Nha thdu phai d4p tmg hodc cung cip cic tai liéu sau nhim

1.Nha théu phai c6 t5i thiéu 05 ndm kinh nghiém trong linh vic cung cép ha ting phin
cting, trién khai hé théng Firewall Checkpoint cho cic ngan hang, t6 chirc tin dung...

2.Nha thiu cung cip 2 (hai) hop ddng (ban sao ) trong 05 nim gan nhét, cung cip thiét
bi Firewall Checkpoint cho cac ngin hang, t6 chirc tin dung... c6 gi tri tir 6 ty VND trd

3.Ban sao y cdng chimg gidy phép ban hiang hojc chimg nhan I3 dai Iy ban hang hoac

4.Cung cép danh sach can b nhéan vién dam bao cho viéc trién khai g0i1 thau trong d6 c6

7. Béo céo tinh hinh tai chinh cé xac nhén cia co quan kiém toan hodc ban nép qua
ti thiéu 50

cung cép phai dwoc san xuit trong nim 2024 hodc 2025 va khéng thuéc danh muc
ngimg san xuit ciia hing san xuét trong thori gian 05 nim ké tir ngly chao gia (cé

» Cac thiét bi phai cé gidy ching nhan chét Irgng san phim (CQ), chirng nhan xuét

Xut xtt hang héa: Singapore, Malaysia, Dai Loan, My, cic ndc chau Au va khu vuc

Nha thiu phai cung cip Catalog thiét bj d& dam bao cac thong sé k¥ thuat troélg catalog




Nha thiu phai nép kém theo HSDT bao dam du thau cé gia tri 1a 200.000.000 VND

(Hai trém trigu dong chim).

Hiéu Iyc bao dam : 120 ngay ké tir thai diém déng thau theo quy dinh.
Hinh thirc bao dam: Phat hanh thu bao lanh.

Thar bao lanh cia mdt Ngan hang dang hoat dong tai Viét Nam

Bio lanh di thdu ciia nha thiu tring thiu s& hét hiéu lyc khi nha thiu ky hop dong va
n6p Béo lanh thye hién hop déng.

Thi gian hoan tra bao dam dir thau cho nha thiu khéng tring thdu: Trong vong 30 ngay
ké tir ngay théng bao két qua déu thau.

Néi dung yéu ciu dbi véi bao dam thure hién hop ddng:
- Thoi han nép bao dam thye hién hop déng: Theo két qua thuong thao, théng nhit gitra
hai bén.
- Hinh thirc bao dam thwe hién hgp dong: Bang thu bao dam cia mét ngan hang hop
phap tai Viét Nam:

- Gi4 trj bao dam thyc hién hop ddéng: 10% gia hop ddng.

- Hiéu lyc cia bao dam thuc hién hop déng: Téi thiéu 120 ngay ké tir khi phat hanh;
trong qué trinh thwrc hién hop ddng, néu nha thdu mudn gia han thdi gian thue hién hop
ddng thi phai gia han thdi gian bao lanh trong tmg; hodc khi SHB yéu cau gia han nha

thiu phai cam két thuirc hién theo diing yéu cau.

17 Thoi gian c6 hiéu lyc ciia HSDT 1a 90 ngay ké tir thoi diém dong thiu.
- Nha thiu phai cung cip mét (01) ban hd so gbc bing van ban va hai (02) ban sao ciing
bang van ban, déng déu rd “Hd so ban gbc” hay “Hb so ban sao”, cac HSDT dwgce duge
18 hru dudi dang dién tir bing dinh dang words va dugc hru trong (01) USB. Trong trirdng

hop c6 mau thuln, ban gbe cé gia tri quyét dinh.
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Cach trinh bay cac théng tin trén tii dung HSDT :

Tén, dia chi, sé dién thoai lién hé ciia nha thau

Tén, dia chi bén méi thiu: Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha N4i (SHB)
Dia chi try s&: Sé 77 Phé Tran Hung Pao, Phuong Trin Hung Dao, Quan Hoan Kiém,
Thanh Phé Ha Noi.
Tén goi thau: “Trang bi thay thé thiét bj bao mat phan ving May chi mé?i trudng
Production”
(Trromg hop sira d6i HSDT, ngoai cdc ndi dung néu trén con phai ghi thém d(‘mF chir

"Hd so du thiu sita d6i”)

20

HSDT durge giti dén SHB khong mudn hon 15h, ngay Q€. thang F nam 2025. H so
nhan sau thodi han quy dinh s& khong duge md, bi loai va giri trd nguyén ven cho Nha
thau.

23

Viéc mé thiu s& duoc tién hanh cong khai vao lic 46400 ngay. £ thing.F nam 2025
tai dja chi sé 81 Tran Hing Pao, Phudng Tran Hung Pao, Quan Hoan Kiém, TP Ha Nbi.

Nha thau phai giri van ban chip thuin vao thuong thao, hoan thién hop ddng trong vong
03 ngay lam viéc ké tir ngay thong béo tring thau.




CHUONG M1
TIEU CHUAN PANH GIA VA NOI DUNG

XAC PINH GIA PE NGHI TRUNG THAU

Bang ti¢u chuin danh gia sé 1

TIEU CHUAN PANH GIA TiNH HOP LE CUA HO SO DU THAU

Ho so dy thiu ciia nha thiu sé& bj loai, khong xem xét tiép néu c6 1 trong cdc néi dung sau diy

khéng diap wng :
ba Khén:
TT N¢i dung P &

ing dap ung

1 | Tinh hop 1é cia don dy thau theo HSMT.

2 | Tinh hop 1€ clia théa thudn Lién danh theo HSMT.

3 | Tucach hop 16 ciia nha thiu

4 | C6dn 01 ban gbc va 02 ban chyp HSDT, 01 USB

5 | Bao dam dy thau theo quy dinh

] Biéu gia chao theo quy dinh (du s6 lwong, gi4 chao bao gdm ca thué,

o)
7 | Déng tién dy thiu phai 12 tién Viét Nam Déng
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Bing tiéu chudn danh gis s6 2
TIEU CHUAN PANH GIA VE NANG LUC, KINH NGHIEM
Piém yéu .z
STT Noi dung Mb ta chu tbi Digm
.z toi da
thiéu
S6 nim kinh nghi¢m trong linh vyc 10
cung cip thiét bi mang, firewall
1 | Tir 10 ndm tré 1én 10
Tir 05 nam dén dudi 10 nim 5 5
Dud6i 05 nim g
Nha thu cung cip 2 (hai)
hop dong (ban sao ) trong
] 05 ndm gan nhat, cung cap
S6 lwgng cic hop dong twong ty dia | thiét bj Firewall
thyc hién véi tw cach 1a nha thau Checkpoint cho cac ngan 35
chinh hodc mét thanh vién cia lién hang, t6 chirc tin dung...
danh trong 05 nim gin nhit co gia tri tir 6 ty VND tr&
2 .o g .
1én kém bién ban nghiém
thu hodc thanh Iy hgp dong
va héa don VAT.
Cé trén 02 hop dong 35
C6 02 hop dong 25 25
C6 01 hop déng 10
Khéng c6 hgp déng 0
3 | Bao cio tai chinh trong 02 nim gin 15
nhit (nim 2023, 2024)
Doanh thu binh qudn/nim 10
21 Trén 50 ty dong 10
" | Doanh thu 50 ty déng 5 3
Dudi 50 ty déng 0
Lgi nhudn / binh quin/ndam sau th ué 5
INDN 7
3.2 ' i nhuan duong 5 3
Lgi nhudn 4m 0
Nhin sy trién khai di 4n Phii ddp mg theo hé so 10
moi thau.
4
C6 di nhan sy trién khai 10 10
Khéng di nhén sy trién khai 0
20

et




The hé tr¢g cia hing
£ . s i g hoiic Gidy chimg nhan la
Moi quan hé véi hiing san xuit dai ly/phin phéi caa 20
s hing. (bdn sao y).
C6 Thu ho trg cia hing hoéq Giéy
chitng nhén 14 dai 1y/phén phdi cia 20 20
hang. (ban sao y).
Khéng cé thu hb trg
Bio lanh dy thiu 10
6 | Co6thu bao lanh 10 10
Khéng c6 thu bao lanh
TONG PIEM 80 100

Ghi chit: Nha théu dwgc dinh gid dap itng NLEN khi téng s8 diém dat 15i thiéu 80 diém ding théi dip

itng diém t6i thiéu 6 ting tiéu chi néu trén.




Bing tiéu chuin danh gi s6 3

TIEU CHUAN PANH GIA VE KY THUAT

‘ Diém yéu Piém
STT Néi dung yéu cau M/O cin téi
. .z t6i da
thi€u
I | Yéu ciiu vé thiét bj 500 500
bap ing vé mit cau hinh ka thujt cua cac thiét‘ bi
phan cirg va ban quyén phan mém theo yéu cau cua M 50 50
1 HSMT
Dap Ung 50
Khéng dap img 0
Dap tmg ndi dung trién khai theo yéu cau cia HSMT M 50 S0
2 Pap tng 50
Khéng dap Gng 0
Cac thiét bi phai 1a chinh hang va nhap khau chinh M 50 50
ngach
3 | 'Papimg 50
Khéng dap tng 0
Céc thiét bj phai dam bao méi 100%, chua qua sit
dung, nguyén dai, nguyén kién, dugc dong goi theo M 50 50
4 | tiéu chuan ctia Nha san xuat
Dap ing 50
Khoéng dép tng 0
Thiét bi cung cip phai dugc san xuét trong nam 2024-
2025 va khéng thude danh muc nglrng san xuat cua
héng sén xuat trong thoi gian it nhat 05 ndm keé tir M 50 50
ngay chao gia va nglmng hé trg dich vy k¥ thuat trong
5 | vong it nhat 08 nam (cé kém theo tdi liéu chimg minh
ctia héing hodc thir xac nhan ciia hang)
Dap tng 50
Khong dap ting 0
Xuét x&r hang hoa: Xuét xit hang hoéa: Singapore,
Malaysia, Dai1 Loan, My, cac nuwdc chau Au va khu M 50 50
¢ | vuc Trung Dong
Dép img 50
Khéng dap ung 0
Cic thiét bi phai c6 gidy chimg nhan chét lwong san
pham (CQ) cip cho SHB, ching nhan xuat xir hang
7 héa (CO) kém theo: Part Number, Serial Number, M 50 50

phiéu bao hanh, phu kién, tai li¢u hwdng dan hogc dia
cai dit (néu cb) va cac giay t& khac lién quan cia
chinh hing theo cau hinh cung cap

5%
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DPép ing 50
Khoéng dap ing 0
Nha théu c6 trach nhiém giao hang v trién khai ldp
dat theo ding dia diém yéu chu cia SHB; M >0 >0
8 Dap tng 50
Khéng dap tng 0
Nha thdu cé trach nhiém cung cép cho SHB cac bién
ban: Bién ban nghiém thu, Bién ban thanh 1y hop
dong, hoa don tai chinh hop ¢, gidy chimg nhén xuat M 50 50
9 | xit hang héa (CO), giay chitng nhan chat hrgng hang
héa (C/Q), phiéu bao hanh thiét bj...;
Dép tng 50
Khoéng dap Gng 0
Thr hé trg cua chinh hang dbi véi thiét bi cung cép M 50 50
trong pham vi H so mo1 thau nay
10 Péap img
Khong dép ting |
I | Yéu cu vé trién khai 200 200
Trién lghai tron goi, Iép dat, cz‘{i dat tat ca cac thiét‘bi
cung cap trong pham vi goi thau nay theo tiéu chuan, M 100 100
1 dap ing yéu cau cia SHB
Dép tmg 100
Khéng dép ing 0
;Fl:gzghépre:? a;:lh::l}gein do61 hé thong Firewall cii sang hé M 100 100
2 Dép ting 100
Khéng dap g 0
Bio hanh, hé trg k¥ thuit M 100 100
T | DBaping ‘ 100
Khéng dap ung 0
Nhin sy trién khai M 100 200
v DPép ing 200
Dép tng mot phan 100 100
Khéng dap tng 0
TONG DIEM 900 1000

Ghi chii: Nha thiiu duwgc dinh gid dip teng NLKT khi thng sé diém dat 16i thiéu 900 diém déng
thoi dbp img diém 16i thiéu & tieng tidu chi néu trén.




Bing tiéu chuin danh gia sé 4

XAC DINH GIA DPANH GIA
Stt Ngi dung Cin cw xdc dinh

1 | Xac dinh gia dy thau Theo Muc 12 Chwrong 1
2 | Sira 6 Theo Muc 28 Chuong I
3 | Hiéu chinh cac sai léch Theo Muc 29 Chuong 1
4 | Gia tri giam gia (néu cd) Theo thu giam gia cia nha thiu
s Gi4 dy théu sau sia 13i, hiéu chinh sai léch Téng ciia gia tri cac ndi dung

va gidm gia (HHQ)H3)+HD)
] Chuyén d6i gia dy thiu sang mét dong tién | Khong ap dung (Nha thau phai chao

chung (néu c6) bang tién Viét Nam ddng)
7 | Gia danh gia Gia tri n61 dung muc 5

Bing tiéu chuin danh gii s6 5
Xac dinh téng diém hé so dé xudt
STT Nb1 dung Cin clr xac dinh

Xac dinh Téng diém cuia
Ho6 so dé xuat

Sau khi tién hanh danh gia vé mat k¥ thuat va xac dinh gi::’:.

danh gia, SHB s& tién hanh két hop danh gia tdng thé ¢
so dé xuat trén phwong dién ky thust va tai chinh dé d
tong diém cudi cung cua cac ho so dé xuét. Piém k¥ thy
gi4 danh gia cua giai phap dé xuit s& dwoc gan trong s¢
mirc d§ quan trong cta khia canh k¥ thuat va chi phi cu
phap, ¢ day:

- Trong sb cua diém k¥ thuat: 70%

- Trong sé cua gia d4nh gia: 30%

4c ho
jira ra
uat va

5 theo
a giai

Nhu vy, tdng diém cudi ciing ciia hd so dé xuét duoc tinh

theo cong thirc sau:

T Cmin
ow?;;fx70+ C X 30

Trong do:
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P = Téng diém cudi cing cia HS so dé xuit dang xét
T = Téng s6 diém ky thuat cia Hb so dé xuét dang
xét

Tmax = Piém k¥ thuat cao nhét trong tat ca cac HO
so dé xuét

C = Gia danh gia cia HS so dé xuit dang xét

Cmin = Gia danh gi4 thdp nhét trong tit ca cac HO so
dé xuat

| S
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A. MUC TIEU, PHAM VI CUNG CAP

Vi muyc dich dép Gmg nhu cu phat trién, bao mat phan ving May ché méi trudng Prods
'ta§ Trung tdm Dir liéu chinh (DC) va Trung tAm ,dﬁ’ 1iéu duy thng (DR) trong nam 2025, S]
tién hanh trang bj hé théng Firewall nhim nang cap cho hé thong Firewall hién tai.

~ = a o X A
cong viéc cia géi thau, cu thé nhu sau:

1.

Bang

dudi day liét ké pham vi cung cip hang héa va dich vy:

_ _PHANII -
YEU CAU VE CUNG CAP

CHUONG IV

YEU CAU VE PHAM VI CUNG CAP, KY THUAT, CHAT LUQGNG

Muc tiéu ciia géi thau

nction
HB sé

Muc tiéu cuia g6i thiu nay nhim lya chon nha thiu c6 diy di ning luc dé thuc hi?n chc

Cung cip céc thiét bj nhim dap ing diing va day du theo yéu ciu ciia HSMT.

Trién khai lap d3t, cai dat, chu hinh cac thiét b do nha thiu cung cép va tich hop v
thong CNTT theo yéu cau cia SHB;

Cung cép dich vu bao hanh, béo tri cho cac trang thiét bi do nh thau cung cap.

cau:
o Thoi gian hé trg ky thuat: 24 gid/ngay va 7 ngay/tudn;
o Thai gian dap tmg: trong vong 02 gir ké tir thoi diém nhan dwge thong béo

a0 hé

Cung cép dich vu hd trg 24x7x4 d6i v6i cc trang thiét bi do nha thiu cung cép, véi cTc yéu

co sy

b, nha thiu phai cir can bo ky thuat ¢6 mit tai noi phat sinh sy cb dé thuc hién khic

phuc;
o Thoi gian dwa ra phwong an khic phuc sy cb t6i da 04 gid ké tir thoi diém
dugc thdng bao co s ¢o.

Pham vi ciia géi thau

Nha thau thire hién day du cac céng vide sau

Cung cip, vin chuyéi} (bao gbm cac thu tuc hai qgam’thué lién quan téi viéc nhap
hang hoa), ban giao, lap dit, cai dat, cau hinh cac thiét by dugc néu trong HSMT;
Tich hop cac thiét bj mdi vao cac hé théng cia SHB;

Chuyén dbi c4u hinh tir hé théng Firewall cii sang hé théng Firewall mdi

=

nhén

Thiét bi quan tri Checkpoint Security .z
| Management Smart-1 600-M Chigc | 02
5 Thi€t bi Firewall tai DC CheckPoint Quantum Chide 02

Force 9800




s

Thiét bj Firewall tai DR CheckPoint Quantum
Force 9800

1 | Lap dat hé théng phén ctng Géi 01
2 | Cai dat cac phin mém di kém thiét bj Géi 01
Trién khai dich vu chuyén déi hé théng Firewall | Goi 01
3 _ ;
Checkpoint
4 | Pao tao va chuyén giao cong nghé Géi 01
5 | Bao hanh va hé trg k§ thuat Nim 01

Nha thau thyre hién day di cac cong viée sau:

Cung cp, trién khai l’ép dat, cai dat, cau hinh, tinh chinh cac hang héa do nha thiu cung cip
va tich hgp vao hé thong CNTT hién c6 ctia SHB;

Chuyén déi hé thng Firewall Checkpoint 15400 hién tai cia SHB sang hé théng Firewall
CheckPoint Quantum Force 9800 tai TTDL chinh;

Chuyén d6i hé thong CheckPoint 5900 hién tai cia SHB sang hé théng Firewall
CheckPoint Quantum Force 9800 tai TTDL dy phong theo yéu cau cia SHB;

Pao tao, chuyén giao cong nghé cho cac can b6 cia SHB aé quan tri, van hanh hé théng
trang thiét bj do nha thau cung cép;

Cung cép dich vu bao hanh cho cac trang thiét bj phan cimg do nha thiu cung cip;
Cung cép dich vu hé trg ky thuat 24x7x4 theo tiéu chuén chinh hang d6i vdi cac trang thiét
bi phén cimg do nha thiu cung cip, vdi cac yéu ciu:

o Hb trg k¥ thuat chinh hang 24 gid/ngay va 07 ngay/tuln;

o Thoi gian dap img: 02 gioy ké‘ tir thési diém nhan dugc thong béo c6 sy ¢b (c6 mat tai
noi thong bao cé sy ¢6, bat dau thue hién hanh déng khic phuc);

o Thoi gian dua ra phuong an khg‘ic phuc sy ¢ tbi da: 04 gidy }cé tir thot dgém nhan
dwgc théng bao c6 s co, nha thau phai dwa ra phuong 4n khéc phuc sy ¢ d€ ngén
hang c6 thé hoat ddng nghiép vu binh thudng.

Cam két cung cp dich vy bao hanh mé réng va bao tri sau khi hét han bao hanh;
Ban giao diy di Ban quyén, bo dia, tai liéu di kém san phém, tai liéu k§ thuat, huéng dan
sir dung.




BT v, Mol

Ban giao toan bd cac thiét bi
phan cirng va phin mém liét
ké trong Chuong IV — Pham
vi cung cép.

CHUONGV
TIEN PQ CUNG CAP

Tbi da 08 - 12 tuén ké tir
ngay ky hop dong.

TTDL chinh cia SHB tai
Ha N6i

Lip dat va cdu hinh cac thiét
bi phéan cirng.

Cai dat hé diéu hanh, cac
phan mém trong pham vi goi
thau.

Tich hop cac ciu phin cia hé
thong.

Chuyén ddi toan bo céu hinh
tir hé théng Firewall
Checkpoint 15400 va
Checkpoint 5900 sang hé
théng Firewall mdi

Téi da 08 - 12 tun ké tir
ngay ban giao hang hoa.

TTDL chinh va TTDL
dyr phong cia SHB ta
Ha Néi
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_ CHUONG VI
YEU CAU VE KY THUAT

A. YEU CAU VE KY THUAT, DICH VU:

1.

Cic yéu cdu chung
Céc thiét bj phai 1a chinh hang va nhap khéu chinh ngach;
Cac thiét b 1a dong bd, dam bao 13 hang méi 100% va chira qua sir dung. Thiét bj cung cap
phai dugc san xuit trong ndm 2024 hodc 2025 va khong thudc danh muc ngimg san xuét
ciia hdng san xuét trong thdi gian 05 nam ké tir ngay chio gia (c6 kém theo tai liéu chimg
minh cia hang);
Xuit xir hang héa: Singapore, Malaysia, Pai Loan, M¥, cic nwdc chdu Au va khu virc
Trung Dong;
Céc thiét bi phai c6 gidy ching nhan chit lvong san phim (CQ) cép cho chi diu tr SHB,
chirng nhén xuat xit hang héa (CO) kém theo : Serial Number, Phiéu bdo hanh...cia chinh
hang;
Céc thiét bj cung cdp theo goi thau phai dam bao thi gian bio hanh 12 thang ké tir thai
diém k¥ bién ban nghiém thu tong thé;
Bén Ban c6 trach nhiém giao hang va t{ién khai l3p dat theo diing dia diém yéu ciu cta Bén
Mua, kém theo day di tai liéu hudng dan va dia cai dit (néu co);
Bén Ban c6 trach nhiém cung cép cho Bén Mua cac bién ban: Bién ban nghiém thu, hoa

don tai chinh ho'p 18, gidy chimg nhan xuit xr hang hoa (CO), glay chung nhan chét hrong
hang hoa (C/Q) cip cho chi dau tir SHB, phiéu bao hanh thiét bj. .

Cac yeu ciu vé ky thuat dox v6i cic thiét bi phan cung va phan mém

Thlet\b; Firewall CheckPoint Quantum Force 9800 tai DC -

TTDL chinh Bo 2
Threat Prevention 20 Gbps
NGFW 67.7 Gbps
IPS 90.5 Gbps
Firewall 185 Gbps
Connections/sec 715.000
| | connections LsM
CPU 20 physical cores, total of 40 logical cores
Storage 2x SSD 960GB NVMe
RAM 128 GB memory
Giao dién mang 4 x 10/25GBASE-F SFP28 port card
Ngudn 2x External AC PSUs
Transceiver 4x Module for 25GbE fiber ports
Transceiver 4x Module for 25GbE két néi cac thiét bi
mang ta1 SHB
2 Thiét bi Firewall CheckPoint Quantum Force 9800 tai DR — Bo 1
TTDL du phong
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Ban quyén Checkpoint goi b6 sung hé trg
doanh nghiép tiéu chuin danh cho céc san
phfim, cung cép cac dich vu hé trg k¥ | license 1
thuat va tr van chuyén sau cho cac san
| phim cu thé.

CPCES-CO-
STANDARD-ADD

B. YEU CAU VE TRIEN KHAI

1.

Cic yéu ciu chung

Hé théng durgc trién khai va ban giao theo phrong thitc tron géi.

Chuyén d6i hé th(")ng Firewall Checkpoint 15400 hién tai ciia SHB sang hé théng Firewall
CheckPoint Quantum Force 9800 tai TTDL chinh;

Chuyén d6i hé théng CheckPoint 5900 hién tai cia SHB sang hé théng Firewall
CheckPoint Quantum Force 9800 tai TTDL dyr phong theo yéu cau cia SHB;

Nha thau phai néu rd phuong phap luan trong Ho so dir thau khi trién khai chuyén déi tir hé
thong Firewall Checkpoint 15400 va CheckPoint 5900 hién tai sang hé théng Firewall
CheckPoint Quantum Force 9800 mdi.

Hé théng dugc trién khai va ban giao theo phwong thirc tron géi. Vi vdy, nha thau dong val
trd tich hop hé tl}éng, chu tri va phoi hop voi cac hang san xuét lién quan t6i cac san pham
trong go6i thdu dé thwe hién 1ap dat, cai dat, cAu hinh, thiét lap tham s, tinh chinh theo dung
kién triic hé théng dam bao dép tmg cac yéu chu;

Thoi gian trién khai: nha thau phai thyue hién hoan thanh trién khai trong vong 90 ngay ké
tir lic ban giao hang hoa;

Viéc tiép nhén, kiém tra, ban giao, lap dat phuc vu viée cai dit va thir nghiém, dong goi,
van chuyén téi noi sit dung, lap dat tai noi sit dung dugc tién hanh nhw sau:

o Cac trang thiét bi nhap khau nguyén dai nguyén kién duogc chuyén dén SHB duoc
m& ra dé kiém tra danh muc, s6 hrong, ching loai, dic tinh ky thuét xuét xt hang
héa theo hop déng;

o Nha thiu ban giao céc trang thiét bi, ban quyén sir dung, tai lidu gbc kém theo thiét
bi, giay bao hanh;

o Nha thau tjép nhén trang thiédt bl tir SHB dé phuc vu viéc Ii'p dat, cai dat va dua di
1ap dat, trién khai tai cac dia diém ma SHB chi dinh.

Phuong phép luén trién khai: Nha thiu phai dé xuét phirong phap ludn, quy trinh trién khai,
ké hoach trién khai chi tiét trong HSDT;

Dia diém trién khai: tai cac dia diém ma SHB chi dinh;
Trong suét qua trinh trién khai phai c6 sy tham gia cia cén bo SHB;
Yéu céu vé bao mat théng tin: cam két khéng tiét 16, sao chép, sir dung bt cir thong tin lién

quan dén hé thong th1et bi, co s dir lidu, dir liéu, hé théng img dung va cac thong tin khéc
lién quan dén viéc trién khai géi thiu nay diréi bit ki hinh thirc nao;

Déi ngil nhén sy trién khai: phai dép tng cac yéu ciu cua SHB néu trong HSMT.
Truwde khi cai dat, nha thiu phai cung cép tai liéu cai dat, cdu hinh bao gém: thir tr cac
budc thue hién, gia tri cac tham so cai dat, chi tiét cac tip 1énh. Cac tai liéu nay phai duoc
phé duyét bai cac k¥ sur trién khai chinh hing.

Cic yéu ciu cu thé
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a. Lap dat h¢ théng phin cung ;
- Lép dat tht ca cac thiét bj phin cimg dugc cung cip trong pham vi géi thau nay theo
tiéu chuin, dap g yéu cau cia SHB;
- Xay dung va cung cip céc tai liéu cai dat va céu hinh hé théng.
b. Cai dit cac phin mém di kém thiét bj
- Cai dat hé diéu hanh va cac ban v4 16i;
- Téi vu hoa qua trinh cai dat hé diéu hanh: g0 bo céac thanh phﬁn khong cén thiét,
- Cai d3t cac phin mém va cong cu di kém may chi phuc vu cho viéc cdu hinh, giam
sat, quan tri,...;
- Cung cép cac tai lidu cai dat va cdu hinh hé théng trude khi thyc hién.
Chuyén d6i hé théng Firewall Checkpoint
a. Céng tic chuin bi
- Nha thau phéi hop véi k¥ s clia hing thyce hién cac cdng viée sau:
o Khao sat chi tiét yéu cdu cing véi hién trang ha ting phén cimg, cdu hinh hé
théng Firewall Checkpoint hién tai, mé hinh Firewall Checkpoint hién tai cua
SHB. Lap bao c4o khao sat va cac van dé tdn tai, kho khan gap phai khi chuyén
d6i;
o Dé xudt phuong phép luan, danh muc céng viéc can thyc hién va phuong 4n
chuyén d6i hé thong Firewall Checkpoint Quantum Force 9800;
o Lap ké hoach chi tiét chuyén ddi hé théng Firewall Checkpoint 15400 va
Firewall CheckPoint 5900 sang hé théng Firewall CheckPoint Quantum [Force
9800,
o Dé xuit phuong 4n phuc hdi hién trang trong triedng hop chuyén déi khong dat
két qua mong mudn.
- Cac phwong 4n va ké hoach phai dwrgc phé duyét ciia SHB.
b. Trién khai cdng tic chuyén d4i hé théng Firewall
- Thye hién trién khai theo diing phurrong an va ké hoach da dugc phé duyét;
- Bét ky su thay dbi nao vé phurong phap, ké hoach, tham sé phai théng bao cha SHB
va dugc SHB phé duyét triege khi thye hién;
- Pam béo hoan thanh céng tac chuyén déi sang hé théng Firewall mdi.
c. Hb trg sau chuyén déi
- Chuyén gia k¥ thuat hé trg va xir 1y 16i phét sinh tai TTDL chinh cia SHB|trong
vong 01 tudn d4u tién sau chuyén doi;
- Lap béo céo vé tai sau khi hé théng Firewall Checkpoint dwa vao van hanh trén hé
théng SHB bao gém;
o Baéo cao vé hién trang tai cla cac thiét bj trong dy an;
o Phéan tich, danh gia va dwa ra cac giai phap t6i wru hoa cho cac hé thong.
Do tao, chuyén giao

a. Cic yéu ciu chung

- Nha thiu phai cung cip céc khoa dio tao cho cic can b ciia SHB nhim dap tmg
yéu ciu cin thiét dé sit dung, van hanh va quén tri hé thong sau niy;

- Trong HSDT, nha thdu phai dé xuit ké hoach dao tao, chi phi timg khéa tao
(bao gdm ca chi phi an &, di lai néu dia diém dao tao ndm ngoai pham vi Ha Néi)

trong pham vi goi thiu nay;
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- Giang vién phai 12 cic chuyén gia ¢6 bing cip chuyén mén va kinh nghiém phu hep
véi linh virc dao tao lién quan.
b. Yéu cdu cu thé

Danh sach céc khéa dao tao téi thiéu ma nha thau cin dap tmg dwgc liét ké dudi day:

Tén khoa hec

I Quan tri hé théng Firewall Checkpoint

Quan tr; hé théng Firewall Checkpoint dugc dé xuit
trong goi thau nay.
c.Ké hoach dao tao

Nha thiu phai dé xuit Ké hoach dao tao trong HSDT, pht hop véi cac giai doan trién khai,

pham vi trién khai va cac d6i twgng tham gia nhim dam béo cac yéu cin chung. K& hogch dao tao

01 08

phai bao gdm céc néi dung co ban nhir sau:

- Phuong phéap dao tao;

- Pé cuong cac khoa dao tao;

- Lich trinh cho timg khéa dao tao;

- S6 hoc vién ciia timg khéa dao tao.

d. Moi trudomg dao tao

Nha thdu phai cung cip moéi trudng dao tao va sir dung cac céng cu dio tao thich hop cho

chuong trinh dao tao dé xuét bao gdm Iy thuyét va thic hanh, dap tmg téi thidu cac yéu ciu sau

day:

- Pao tao tai trung tdm dao tao.

- Giang vién c6 ddy du cac chitng chi can thiét dam bao chit lrong giang day cua cac
khéa hoc.

- M3i hoc vién phai dugc trang bi ddy dit cac cong cy, tai lidu cin thiét trong sudt qua
trinh dao tao.

- Phai c6 m6i tredng thyre hanh véi day di cac trang thiét bi can thiét cho hoc vién.

e.Chi phi dao tao

Nha thau chiu toan bo chi phi dio tao twong tmg:

- Theo sé hrgng hoc vién néu tai Muc B cua chwong nay.

f. Chuyén giao

- Nha théau c6 trach nhiém truyén dat cac kién thirc va k¥ ning thao tac trén hé théng
thuc té trong sudt qua trinh trién khai, dam bao can bd k¥ thuat cia SHB hiéu 15 va
lam chi hoan toan hé théng;

- Nha thiu c6 trach nhiém xay dung va cung cip céac tai liéu mo ta chi tiét ddu ndi,
cai dat, cdu hinh, thiét 1ap tham s6, tinh chinh hé théng va hudng dan sir dung (quy
trinh van hanh, quan tri. xir 1y sy cb.. D

5. Bao Hanh, H3 Tr¢ Ky Thuat

a. Cic yéu ciu chung

- Nha thiu phai cung cép dich vu bao hanh, hd trg k¥ thuat theo tiéu chuén cua nha
san xuét, dap vmg tdi thibu co ché 24x7x4 (24 gid/ngay, 7 ngay/tudn, thoi gian dua
ra phwrong 4n khéc phuc sir ¢6 t5i da trong vong 4 gid);

- Dia diém bao hanh va hd trg k¥ thuat: tai noi lép dat;
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-

- Nha thiu phai néu r cac ndi dung vé bao hanh va hd trg k§ thuat trong HSDT, bao
gdm ca cac dé xuit voi Bén mai thiu vé yéu chu thye hién ché do bao hanh va hd
trg k¥ thuat;

- Nha thiu phai cung cip thw cam két hd trg va bao hanh ciia nhi sin xuét dbi véi cac
thiét bi phin ctmg va phin mém dé xuit (néu triing thiu); ]L]

néu
thau,

- Nha thiu phai c6 bd phan bao hanh va hé trg k§ thuat tai Ha N¢i. Nha théu c
16 ché d6 sau ban hang ca hing san xuét cling nhw kha ning dap tng cia nhs
mirc do thuan tién trong céng tac bao hanh, bao dudng thiét bi.

b. Bao hanh

- Thoi gian thyc hién nghia vu bao hanh d8i véi tat ca cac thiét bi phin cimg theo yéu
chu chi tiét hang héa ké tir thoi diém hai bén ky bién ban nghiém thu téng thé hé
théng;

- Moi chi phi lién quan dén bao hanh thudc trach nhiém cia nha thau;

- N6i dung bao hanh bao gdm nhimg céng viéc cu thé sau:

o Khic phuc va xir Iy cac 16i phat sinh trong qué trinh hoat dong;
o Nha thdu dé xuét phwong 4n dy phong d6i véi tit ca cac thiét bj phin cing
thudc pham vi cung c4p trong thoi gian bao hanh, ddm bao moi ciu phén ciia hé
théng khéng duge dimg hoat dong quéa 04 gid ké tir khi SHB thong bio;
o Déi voi thiét bj phin cimg phat sinh 15i, nha thiu phai c6 thiét bi thay thé tam
thoi véi cdu hinh tuong dwong néu khéng xir 1y dwoc trong vong 4h. Trudng
hop céc thiét bj phan cimg phai mang di bao hanh thi thdi han hoan tra thiét bi
t6i da 12 30 ngay. Qué thai han nay, néu 1i cia thiét bj chura dwge xit Iy xong va
chua hoan tra cho SHB thi nha thu phai c6 trach nhiém thay thé thiét bj méi
100% véi cau hinh t6i thiéu trong dwong va twong thich vdi hé théng sin co
ciia SHB;
o Kiém tra tinh trang hoat dong va téi wu héa cac tham sb nham gitip cho hé théng
van hanh dat hiéu qua tdt ti thidu 1a 03 thang/ lin;
o Théng bdo cho SHB cic vin dé lién quan dén tinh sdn c6 ciia viée sira 18i, cdp
nhat trong lai va phién ban méi cia phin mém, firmware;
o Cung cip, stra 16i, cap nhat phién ban mdi ciia cic phin mém, firmware theo
tiéu chuén cia hang néu dwgc SHB chép nhén;

- Sau thdi han bao hanh, nha thiu phai cé gidy Xac nhén hoan thanh nghia vu bao
hanh caa SHB.

- Trong HSDT, nha thiu phai chao gi4 dich vy bao hanh b sung cho tat ci cac thiét
bi phin cimg vdi thoi gian 12 thang ké tir khi két thic thoi han bao hanh cia goéi
thiu nay. Dich vu bao hanh bd sung nay phai dap Wmg diy du cac yéu chu vé bao
hanh va hé trg k¥ thuat duge néu trong HSMT. Phin chio gia nay sé duwgc xem xét
nhir mét ciu phin trong viée danh gia HSDT. Néu dugc SHB lya chon, hop dong
bao hanh b sung s& dwgc dam phan, thrrong thio va ky ngay khi hét thi gian bao
hanh ctia goi thiu nay vdi mirc gia khong virgt qua mirc gia chao trong HSDT,

c.H4 trg k§ thuidt 24x7x4 theo tiéu chuin chinh hing

- Nha thdu cé trach nhiém phdi hop véi SHB hd trg khai thac sir dung hé théng,
hudéng din cho can bd k§ thuat ciia SHB céc tinh ning ciia hé théng khi SHB yéu
cau;
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- Nha thau phai cam két dap img hé tro k§ thuat 24x7x4 theo tiéu chuén chinh hang
trong thoi gian bao hanh;

- Nha thiu phai néu 15 phuong phap td chic hé trg k¥ thuat trong HSDT (1§ chirc
nhan sw, phuong phép lién lac, quy trinh xir Iy yéu céu hé trg k¥ thuat);

- Ché d6 hd tro ki thudt 24x7x4 bao gdm céc yéu ciu cy thé sau:

o Thai gian hé tro ky thuat: 24 gid/ngay va 7 ngay/tudn;

o Thoi gian déap tng: trong vong 02 gid ké tir thoi diém nhan dugc théng béo co
su cb, nha thau phai cir can bd kg thuat c6 mait tai noi phat sinh sw ¢é dé thue
hién khéc phyc;

o Thai gian dwa ra phuong 4n khic phuc sw ¢6 téi da 04 gitr ké tir thoi diém nhén
dugc thong bao ¢o sir cd;

o Cac hoat dong hé trg phai duoc ghi nhan nhét ky thyc hién.

6. Nhin sy trién khai va td chirc thuec hién
- Can bd quan tri dy 4n: da cé kinh nghiém quan tri di 4n twong tir trong 03 nam gin
nhit.
- Doi ngii nhan sy trién khai phai dap ving cac yéu ciu sau:
o Chuyén gia vé hé théng mang va bao mat:
= Kinh nghiém: d3 trién khai dy 4n teong tu tai vi tri dam nhiém trong dy
an nay.
=  Chimng chi: co6 cac chimg chi sau:
¢ 01 x CISSP/CCIE
e 01xCCSE
- Nha thau phai cam két cac nhan sy trong danh sich néu trén s& trién khai trrc tiép
cho dv 4an nay. Trudng hop c6 su thay ddi nhan sir trién khai, nha thau phai giri
thong bao chinh thirc t¢i SHB, cam két nhén s thay thé c6 trinh dé twong duong va
phai dugc chip thuan cia SHB.
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PHAN III
TAI CHINH THUGNG MAI
CHUONG VII
YEU CAU VE PIEU KIEN TAI CHINH THUONG MAI

L. Tai khoan thanh toan dé thyc hién hop ddng: Nha thiu sau khi tring thau phii mo tai khoan
tai SHB dé thuc hién cac giao dich chuyén tién (tam {mg, thanh to4n) tai Ngan Hang SHB.
IL. Bing chao gi4 chi tiét :

Nha thau chao gia chi tiét, mé ta cac thong tin co ban vé nhan hidu, model, ndm sin xuét, cdu

hinh k¥ thuat, thoi gian bao hanh, sé lugng, don gia, thanh tién, thué VAT, téng gia trj di bao gém

thué VAT, chi tiét theo bang dudi day :

A | Thiét bj phin cimg

B | Ban Quyén phin mém

C | Dich vu trién khai

Dich vu bie hanh va hé tro
D | k¥ thuat nim tiép theo (khong

tinh vio téng gia)
C{)ng
Thué VAT

 Thanh tién (43 bao gbm VAT)

Nha thiu phéi chao gid die kién cho "Dich vu bdo hanh v hé trg kyf thut” cho 03 ndm tiép
theo sau khi hét thoi han 01 ndm. Gid tri nay khéng tinh vao téng gid tri chao thau.




1.

Tién d6 giao hang :

Ban giao toan bg cac thiét bi
phin cimg va phin mém liét | T6i da 08 - 12 tun ké tir | TTDL chinh cia SHB tai
ké trong Chwong IV — Pham | ngay ky hop ddng. Ha No:

vi cung cip.

Lip dat va céu hinh cac thiét
bi phén cimg.
Cai dat hé diéu hanh, cac
phan mém trong pham vi goi I chich va TTDL
thau. Téi da 08 - 12 tudn ké tir | 1DL chinhva TTDI
. ; cpa X X dy phong cia SHB tai
Tich hop céc cdu phén ciia hé | ngdy ban giao hanghda. | 1, yas
thong, )
Xay dung ké hoach, chuyén
d61 hé thong Firewall cii sang
hé théng Firewall mdi.

Iv.
1.

Piéu kién thanh toan, Bio hanh, va cam két cia nha thiu

Phwong thirc thanh todn

Dot 1: Tam tmg 30% tdng gi4 trj Hop ddng trong vong 15 ngay ké tir ngay Hop ddng c6 hiéu
luc kém hd so sau : Dé nghi tam tmg, bao lanh hoan tra tién tam ing béng gia tri tam Vg, bao
lanh thye hién hop dong bing 10% gia tri hop ddng.

Pot 2: Thanh toan 100% tong gia tri Hop dong (c6 khau trir 30% tién tam ¥mg) trong vong 15
ngay ké tir ngay hai bén ky Bién ban nghiém thu téng thé, bién ban ban giao, héa don tai chinh,
gidy chitng nhan CO, CQ...va cic hd so khac (néu c6), bao lanh bao hanh cé gia trj bing 5%
gia trj hop déng.

Dong tién thanh tein : VND

Bio hanh:

Théi gian bao hanh 12 12 thang cho toan b céac thiét bj va ban quyén phin mém dwoc cung cép
cho SHB.

Cic cam két ciia nha thiu :

Cam két ctia Nha thau vé xudt xir hang hoa cung cip, c6 diy du CO/CQ;

Cam két trach nhiém ciia nha san xuét v& cic san phim dur thiu déi véi cac khidu kién cia bén
thit ba;

Cam két dap tmg pham vi cung cip, tién d6 trién khai, bao hanh v hd trg k§ thuat sau khi ky
hop déng;

Piép tmg cac diéu kién thanh toan ctia SHB dura ra;
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- Cam két hé trg va bao hanh cta nha san xudt déi véi cac thiét bi phin cimg cung cép dap ing
dung va day di cac yéu ciu do SHB dua ra.
V. Nghiém thu, ban giao, cic cam két

1. Ban giao
Nha thau cé trach nhiém ban giao cac hang myc chinh sau :
- Toan b hang héa phai dap g cac yéu ciu k¥ thuat dugc quy dinh trong HSMT;
- Lap Bién ban giao nhdn hang héa vé sb lwong, chiing loai, cdu hinh, xuét xir cig hang
héa;
- Céc tai liéu theo quy dinh, bao goém :
o Tai liéu kién tric hé théng

Tai liéu phén quyén hé théng
Tai lidu cai dat va trién khai hé théng
Tai liéu quan tri van hanh hé théng
Tai liéu kiém thir hé théng

O 0 0 O

- Cac néi dung khac c6 lién quan.
2. Nghiém thu
Qua trinh nghiém thu thyc hién qua cac giai doan sau :
- Nghiém thu so bd: sau khi nha thiu da hoan thanh viéc l3p dat thiét bj, cai dat, cdu
hinh, thiét 1ap tham sb hé thdng dap tmg yéu cau k¥ thuat néu tai Muc B - Chiong VL.

- Nghié¢m thu téng thé: sau khi hé thong duogc dua vio van hanh chinh thirc, dép (g
dung, diy dua cac yéu cu cia SHB va dirgc SHB xac nhan bang cic bién ban ban giao,
kiém tra, nghiém thu trong timg giai doan trién khai, tich hop, dao tao, chuyén giao
cong nghé ...

VI.Bio linh hoan tra tién tam ung :

Nha théu tring thiu phai thuc hién bién phap bao lanh hoan tam tng dé dam bao nghia vu va

A

trach nhiém cia minh trong viéc thuc hién hop déng. Bao lanh hoan tam tmg phai dwgc ndp cho

SHB trudc thoi diém SHB thyce hién tam ung dgt 1 cho nha thau.
Nha thiu khéng dwge nhan lai bao linh hoan tam wng trong cac trirdng hop sau: tir chéi thuc

hién hop déng sau khi hop ddng c6 hiéu hrc; vi pham thoa thuan trong hop ddng; thuc hién hop

ddng cham tién d6 do 16i ctia minh nhung tir chdi gia han hiéu lyc cia bao linh hoan tam tmg,
Hinh thirc thyc hién: Phat hanh thw bao 1anh do mét ngén hang hoat déng hop phap tai Viét

Nam phat hanh cé gia trj bing gi4 trj SHB s& tam tmg dot 1 cho nha théu.
Hiéu hyc cua bao lanh: 120 ngay ké tir ngay phat hanh bao lanh.

NGAN HANG TMCP SAI GON - HA NOI




