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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI  
MỪNG QUỐC KHÁNH – NHẬN BỘ QUÀ TẶNG  

“HẠNH PHÚC LÀ NGƯỜI VIỆT NAM”  
(Ban hành kèm theo Quyết định 2830/2025/QĐ-TGĐ ngày 05/8/2025 của Tổng Giám đốc) 

1. Tên Chương trình: Mừng Quốc khánh – Nhận bộ quà tặng “Hạnh phúc là người 
Việt Nam” 
2. Thời gian áp dụng: Thời gian triển khai từ ngày 11/8/2025 đến hết ngày 06/9/2025 
hoặc đến khi hết quà tặng của Chương trình này, tùy theo điều kiện nào đến trước. 
3. Phạm vi triển khai: Trên toàn hệ thống của Ngân hàng TMCP Sài Gòn - Hà Nội tại 
Việt Nam. 
4. Hình thức khuyến mại: Tặng quà hiện vật cho khách hàng. 
5. Đối tượng khuyến mại:  
- Đối với SP Bảo hiểm: KHCN/KHTC là bên mua bảo hiểm/ người được bảo hiểm thỏa 

mãn điều kiện tại mục 8 Phụ lục này 
- Đối với các SP/DV khác: KHCN thỏa mãn điều kiện tại mục 8 Phụ lục này. 

6. Cơ cấu khuyến mại:  
6.1. Số lượng và chi phí dự kiến của chương trình 

Giá trị  
quà tặng 

 Loại 1 
33.000 VNĐ 

Loại 2 
55.000 VNĐ 

Loại 3 
110.000 VNĐ 

Tổng 
(VNĐ) 

Số lượng  4.000   28.000   11.000   43.000  
Thành tiền 132.000.000   1.540.000.000   1.210.000.000  2.882.000.000  

Số lượng và chi phí quà tặng trên là số lượng và chi phí tối đa của Chương trình. 

Quà tặng trên đã bao gồm VAT 

6.2. Danh mục quà tặng 
Giá trị quà tặng Loại 1 Loại 2 Loại 3 

Danh mục quà tặng 
Dây đeo thẻ 
Quạt cầm tay 
 

Khăn  
Túi gấp gọn 

Bình giữ nhiệt 
Áo phông 
Mũ lưỡi trai 

7. Sản phẩm/dịch vụ được khuyến mại 
- SP/DV Thanh toán gồm: Tài khoản thanh toán, App SHB SAHA, Thẻ ghi nợ quốc tế, 

và loa thanh toán; 
- SP Huy động vốn gồm: Tiền gửi tiết kiệm tại quầy/online/Hợp đồng tiền gửi; 
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- SP Thẻ tín dụng gồm: Thẻ Mastercard World, Thẻ Visa Platinum/ Star, Thẻ Mastercard 
Truly Free và thẻ Mastercard Cashback; 

- SP Bảo hiểm gồm: Sản phẩm/Chương trình bảo hiểm của các công ty BHNT và 
BHPNT mà SHB là đại lý, hiện là DLVN, BSH, DBV, MIC, BH Tasco, BHBV, PVI; 

- DV tư vấn Chứng chỉ quỹ: giao dịch mua Chứng chỉ quỹ VinaCapital; 
- SP Tín dụng: sản phẩm cấp HMTC không tài sản bảo đảm phục vụ mục đích bổ sung 

kinh doanh vốn lưu động dành cho KHCN. 
- Tất cả SP/DV dành cho KHCN của SHB: KH sinh năm 1945 hoặc KH có ngày sinh 

02/09 thực hiện giao dịch bất kỳ tại quầy giao dịch SHB trong thời gian diễn ra CTKM. 
8. Nội dung chi tiết Chương trình 
8.1. Quy định chung về Chương trình 
- Trong thời gian diễn ra chương trình khuyến mại, KH tham gia sản phẩm/dịch vụ và 

đáp ứng điều kiện nhận quà của sản phẩm/dịch vụ đó có cơ hội được tặng quà theo định 
mức tương ứng; 

- Quà tặng không được quy đổi thành tiền mặt; 
- Trường hợp số lượng quà tặng theo quy định đã hết hoặc theo mong muốn của KH, 

KH có thể nhận loại quà tặng có giá trị thấp hơn (nếu số lượng quà tặng đó vẫn còn); 
- Quà tặng tối đa của sản phẩm Thẻ tín dụng là 2.500 quà tặng; 
- KH tham gia sản phẩm huy động vốn, mỗi KH chỉ được ghi nhận tối đa 01 lượt quà 

tặng cho giao dịch tại quầy và 01 lượt quà tặng cho giao dịch online/1 ĐVKD 
- Cho phép cộng gộp giá trị quà tặng của từng loại SP/DV để chuyển đổi sang quà tặng 

phù hợp với nhu cầu của KH đảm bảo giá trị quà chi trả cho KH không vượt tổng giá 
trị quà đạt điều kiện (trừ sản phẩm Thẻ tín dụng); 

- Sau khi nhận quà, KH sẽ bị truy thu giá trị tiền của loại quà tặng đã nhận với những 
trường hợp sau đây: 
+ SP Huy động vốn: KH giải tỏa trước hạn (Trừ trường hợp giải tỏa để thực hiện giao 
dịch vay cầm cố)/KH rút tiền (bao gồm rút gốc 1 phần/tất toán) khi khoản tiền gửi chưa 
đủ 1 tháng kể từ ngày gửi. KH sẽ được SHB thông báo cho khi thực hiện giao dịch. 
 + SP Bảo hiểm: Hồ sơ yêu cầu bảo hiểm không được phát hành thành Hợp đồng bảo 
hiểm và có hiệu lực sau 21 ngày cân nhắc/ Công ty BHPNT không cấp đơn thành công 
cho KH. KH sẽ được CBB của SHB thông báo sau khi SHB xác định được trạng thái 
phát hành HĐBH/Giấy chứng nhận bảo hiểm của KH.  
Sau khi thông báo cho KH, SHB hạch toán thu hồi giá trị quà tặng từ tài khoản thanh 
toán đã đăng ký của KH. 

8.2. Quy định chi tiết 
KH tham gia sản phẩm/dịch vụ và đáp ứng điều kiện của sản phẩm/dịch vụ đó sẽ được 
tặng quà theo định mức tương ứng như sau:  
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Sản phẩm/Dịch 
vụ KH sử dụng 

Loại quà 
tặng 

Điều kiện nhận quà Thời gian và phương thức 

chi trả khuyến mại 

Ghi chú 

Tài khoản thanh 
toán, app SAHA, 
thẻ ghi nợ quốc 
tế 

Loại 2 - KH mới (chưa có CIF) hoặc đã có CIF 
nhưng chưa có tài khoản, thực hiện mở tài 
khoản thanh toán, thẻ ghi nợ quốc tế và đăng 
ký app SHB SAHA tại quầy. 

- KH hiện hữu (đã có tài khoản thanh toán) 
chưa đăng ký app SHB SAHA, chưa có thẻ 
ghi nợ quốc tế, đăng ký app SHB SAHA và 
mở thẻ ghi nợ quốc tế tại quầy. 

KH nhận quà tại quầy sau khi 
thực hiện thành công các giao 
dịch mở tài khoản, đăng ký mở 
thẻ ghi nợ quốc tế và app SHB 
SAHA. 

 

Áp dụng đồng thời 
CTKM này với các 
CTKM hiện hành về tài 
khoản thanh toán, thẻ ghi 
nợ  

Tài khoản thanh 
toán, loa thanh 
toán 

Loại 2 KH có CIF mới hoặc đã có CIF nhưng chưa 
có tài khoản thanh toán thực hiện mở tài 
khoản thanh toán và đăng ký loa thanh toán 
trên app SHB SAHA. 

Trong quá trình thực hiện đăng 
ký loa, KH cần gán mã giới 
thiệu = mã CBB. CBB được 
gán mã có trách nhiệm gửi tặng 
quà đến KH ngày sau khi KH 
đăng ký xong dịch vụ tại SHB. 

Áp dụng đồng thời 
CTKM này với các 
CTKM hiện hành về loa 
thanh toán, tài khoản 
thanh toán 

Huy động vốn  Loại 
1/loại 
2/loại 
3/set quà 
tặng  

KH có giao dịch mở mới Tiền gửi tiết 
kiệm/Hợp đồng tiền gửi kỳ hạn từ 6 tháng trở 
lên tại quầy/online theo biểu Lãi suất niêm 
yết/CTKM đang triển khai. 
KH mở tiết kiệm online phải phong tỏa khoản 
tiền gửi tại quầy ít nhất 01 tháng kể từ ngày 
gửi.  

- Đối với giao dịch tại quầy: 
Quà tặng được chuyển tới 
KH ngay sau khi KH thực 
hiện giao dịch thành công;  

- Đối với giao dịch qua kênh 
online: Trong thời hạn 07 
ngày kể từ khi KH nhận được 

Áp dụng đồng thời 
CTKM này với các 
CTKM liên quan đến 
tiền gửi online khác của 
SHB.  
Đối với sản phẩm Tiết 
kiệm gửi góp/gửi góp 
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Sản phẩm/Dịch 
vụ KH sử dụng 

Loại quà 
tặng 

Điều kiện nhận quà Thời gian và phương thức 

chi trả khuyến mại 

Ghi chú 

Giá trị giao dịch tương ứng mức quà như sau: 
- Từ 30.000.000 VNĐ đến dưới 50.000.000 

VNĐ: Quà tặng loại 1; 
- Từ 50.000.000 VNĐ đến dưới 100.000.000 

VNĐ: Quà tặng loại 2; 
- Từ 100.000.000 VNĐ đến dưới 200.000.000 

VNĐ: Quà tặng loại 3; 
- Từ 200.000.000 VNĐ trở lên: Set quà tặng 

≤ 165.000 VNĐ. 

thông báo đủ điều kiện nhận 
quà của SHB; KH đến điểm 
chi trả quà tặng để nhận 
thưởng. Khi đến đổi quà, KH 
cung cấp GTTT, tin nhắn qua 
app/email thông báo đạt yêu 
cầu CTKM để SHB đối chiếu 
thông tin và thực hiện phong 
tỏa tiền gửi theo hướng dẫn 
của cán bộ SHB. 

online giá trị giao dịch 
được ghi nhận ở lần gửi 
đầu tiên. 
Chỉ áp dụng với loại tiền 
gửi VNĐ 

Thẻ tín dụng  Loại 2 KH mở mới Thẻ Mastercard World, Thẻ Visa 
Platinum/ Star, Thẻ Mastercard Truly Free và 
thẻ Mastercard Cashback thành công 

Quà tặng lựa chọn ngẫu nhiên 
và chuyển tới KH cùng thẻ. 

Số lượng quà tặng tối đa 
2.500 quà tặng 

Bảo hiểm  Quà tặng 
loại 1/loại 
2/loại 
3/set quà 
tặng  

KH tham gia BHNT/BHPNT tại SHB với giá 
trị giao dịch tương ứng mức quà như sau: 
- Mỗi 6.000.000 VNĐ FYP BHNT/ Phí 

BHPNT thực thu trước thuế: Quà tặng loại 
1; 

- Mỗi 10.000.000 VNĐ FYP BHNT/ Phí 
BHPNT thực thu trước thuế: Quà tặng loại 
2. 

KH được nhận quà ngay sau 
khi KH nộp phí bảo hiểm thành 
công vào Tài khoản chuyên thu 
của Công ty BHNT/BHPNT 
mở tại SHB. 
 

- Mỗi HĐBH có thể lựa 
chọn nhiều phần quà 
nếu đáp ứng đủ tiêu chí 
FYP BHNT/ Phí 
BHPNT thực thu (Ví 
dụ: 1 HĐBH có FYP 
BHNT là 12.000.000 
VNĐ có thể nhận 2 quà 
loại 1 hoặc 1 quà loại 2) 
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Sản phẩm/Dịch 
vụ KH sử dụng 

Loại quà 
tặng 

Điều kiện nhận quà Thời gian và phương thức 

chi trả khuyến mại 

Ghi chú 

- Mỗi 20.000.000 VNĐ FYP BHNT/ Phí 
BHPNT thực thu trước thuế: Quà tặng loại 
3. 

- KH có ≥2 HĐBH có 
thể cộng gộp tiêu chí 
FYP BHNT/ Phí 
BHPNT thực thu để 
nhận nhiều phần quà 
(Ví dụ: 2 HĐBH có 
FYP BHNT lần lượt là 
5.000.000 VNĐ và 
9.000.000 VNĐ, có thể 
cộng gộp thành 
14.000.000 VNĐ để 
nhận 2 quà loại 1 hoặc 
1 quà loại 2) 

- Áp dụng đồng thời với 
các CTKM khác đang 
triển khai với sản phẩm 
bảo hiểm 

Tư vấn đầu tư 
chứng chỉ quỹ 
 

Quà tặng 
loại 1/loại 
2/Loại 

KH thực hiện lệnh đầu tư thành công vào các 
quỹ VinaCapital hợp tác với SHB (gồm: 
VESAF, VIBF, VFF, VEOF, VMEEF) có gắn 
mã của CBB đã được cấp code của SHB. Giá 
trị giao dịch trên mỗi lệnh đã khớp đạt các 

Trong thời hạn 07 ngày kể từ 
khi KH nhận được thông báo 
đủ điều kiện nhận quà của 
SHB; KH đến điểm chi trả quà 
tặng để nhận thưởng. Khi đến 

Áp dụng đồng thời 
CTKM khác đang triền 
khai với dịch vụ tư vấn 
đầu tư chứng chỉ quỹ 



Tài liệu công khai                                                                                                                                       6 
 

Sản phẩm/Dịch 
vụ KH sử dụng 

Loại quà 
tặng 

Điều kiện nhận quà Thời gian và phương thức 

chi trả khuyến mại 

Ghi chú 

3/set quà 
tặng  

mức quy định sẽ nhận được quà tặng tương 
ứng như sau: 
- Từ 5.000.000 VNĐ đến dưới 20.000.000 

VNĐ: Quà tặng loại 1; 
- Từ 20.000.000 VNĐ đến dưới 50.000.000 

VNĐ: Quà tặng loại 2; 
- Từ 50.000.000 VNĐ đến dưới 100.000.000 

VNĐ: Set quà tặng ≤88.000 VNĐ; 
- Từ 100.000.000 VNĐ trở lên: Quà tặng loại 

3. 

đổi quà, KH cung cấp GTTT, 
tin nhắn qua app/email thông 
báo đạt yêu cầu CTKM để 
SHB đối chiếu thông tin 

Tín dụng  Set quà 
tặng/quà 
tặng loại 
3  

KH mở HMTC thành công, giá trị HMTC 
tương ứng với các mức quà như sau: 
- Từ 100.000.000 VNĐ đến dưới 200.000.000 

VNĐ: Set quà tặng ≤ 88.000 VNĐ; 
- Từ 200.000.000 VNĐ đến 300.000.000 

VNĐ: Quà tặng loại 3. 

Trong thời hạn 07 ngày kể từ 
khi KH nhận được thông báo 
đủ điều kiện nhận quà của 
SHB; KH đến điểm chi trả quà 
tặng để nhận thưởng. Khi đến 
đổi quà, KH cung cấp GTTT, 
tin nhắn qua app/email thông 
báo đạt yêu cầu CTKM để 
SHB đối chiếu thông tin. 
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Sản phẩm/Dịch 
vụ KH sử dụng 

Loại quà 
tặng 

Điều kiện nhận quà Thời gian và phương thức 

chi trả khuyến mại 

Ghi chú 

Tất cả SP/DV 
của KHCN 

Loại 1 KH có ngày sinh vào 02/9 thực hiện giao dịch 
tại quầy  

KH nhận quà tại quầy sau khi 
thực hiện thành công giao dịch 

 

Loại 1/2/3 KH có năm sinh 1945 thực hiện giao dịch tại 
quầy 

KH nhận quà tại quầy sau khi 
thực hiện thành công giao dịch 

KH có thể lựa chọn 1 
món quà bất kỳ trong 
danh sách quà tặng 

KH sử dụng 
nhiều SP/DV  

Quà tặng 
loại 1/loại 
2/loại 
3/Set quà 
tặng 

KH đáp ứng điều kiện nhận quà của từ 02 
SP/DV được mô tả ở trên (trừ sản phẩm Thẻ 
tín dụng) sẽ được chọn 01 trong 02 cách thức 
nhận quà sau: 
- Nhận bộ quà riêng lẻ theo từng SP/DV mà 

KH sử dụng; hoặc 
- Chuyển đổi sang quà có giá trị tương đương, 

đảm bảo không lớn hơn tổng giá trị quà theo 
điều kiện nhận quà tương ứng. 

Quà tặng được chuyển tới KH 
theo điều kiện của từng loại sản 
phẩm/dịch vụ như trên. 
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9.  Quyền và nghĩa vụ của khách hàng 
- KH được thông báo các chương trình khuyến mại đầy đủ theo quy định của Chương 

trình và cập nhật các thông tin, chính sách thay đổi (nếu có) trong từng thời kỳ. 
- KH được nhận khuyến mại tương ứng với nội dung khuyến mại về cơ cấu và điều kiện 

nêu tại mục 8 và/hoặc theo các nội dung khác của Thể lệ này.  
- Với việc tham gia Chương trình khuyến mại, KH đồng ý tuân thủ mọi nội dung trong 

Thể lệ Chương trình này. 
- KH có trách nhiệm cung cấp thông tin, hồ sơ chứng minh đủ điều kiện hưởng khuyến 

mại theo yêu cầu của SHB. 
- Phối hợp với SHB giải quyết các sự cố liên quan đến dịch vụ đồng thời chịu trách 

nhiệm về các thiệt hại xảy ra nếu thiệt hại này thuộc về lỗi KH.  
- Theo dõi, cập nhật các Quy định, chính sách của SHB liên quan đến các sản phẩm/dịch 

vụ trong từng thời kỳ. 
10. Quyền và nghĩa vụ của SHB 
- SHB được quyền sửa đổi, bổ sung, điều chỉnh bất kỳ nội dung nào của Thể lệ này, quy 

định chính sách dịch vụ liên quan mà SHB cho là phù hợp theo quyết định của SHB. 
- Phối hợp với KH xử lý các sự cố liên quan dịch vụ đồng thời chịu trách nhiệm về các 

thiệt hại xảy ra nếu thiệt hại này thuộc về lỗi của SHB.  
- Phối hợp với KH xử lý các yêu cầu liên quan đến đối soát dữ liệu, tra soát khiếu nại. 
- Thông báo nội dung chương trình khuyến mại đến KH, thông báo cho KH đủ điều kiện 

nhận quà  
- Bảo mật các thông tin liên quan đến KH, giao dịch, lượt ưu đãi của KH; Không sử dụng 

các thông tin do KH cung cấp cho các mục đích không hợp pháp. 
11. Trách nhiệm thông báo 

SHB có trách nhiệm thông báo, cập nhật các nội dung liên quan tới tính năng/chương 
trình khuyến mại sản phẩm qua email/push/website của Ngân hàng và tại các Chi 
nhánh, Phòng Giao dịch thuộc SHB. 
 

 
 


