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BIEU PHI E
Biéu phi sin pham — dich vu lién quan Ngan hang S6
(Ap dung tir ngay 11/09/2026)

1 | Kénh Mobile/ Internet banking Mobile banking Internet banking
1.1 | Bang ky va duy tri dich vu Mién phi Mién phi
1.2 | Truy vén tai khoan
1.2.1 | Truy van thong tin tai khoan va cac thong tin khéc. Mién phi Mién phi
122 T.hf)ng.beio giao di(.:h tai khoan va sé du khi phat sinh MiZn phi Min phi
giao dich qua email
1.3 | Giao dich chuyén khoan theo mén
1.3.1 | Chuyén khoan trong hé thong SHB bang tai khoan Mién phi Mién phi
1.3.2 | Chuyén khoan c4 nhan/tir thién Mién phi Mién phi

1.3.3 | Chuyén tién Lién ngan hang thong thudng

0,011% gia tri giao dich
(Tbi thiéu 9.900 VND/ giao dich)
0,022% gia tri giao dich
(Tbi da 550.000 VNB/ giao dich)

- Giao dich dudi 500 triéu dong Mién phi

- Giao dich tir 500 triéu dong tro 1én Mién phi

1.3.4 | Chuyén tién lién Ngan hang 24/7 qua TK va Thé.

0,44% gia tri giao dich

- Giao dich tir 500.000 VND tr¢ xuéng Mién phi (Téi thidu 1.100 VND/ giao dich)
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- Giao dich 500.001 VNP dén 2.000.000 VN Mién phi 6.600 VND/ giao dich
0,011% gia tri giao dich
- Giao dich trén 2 triéu dong dén duéi 500 triéu dong Mién phi (Tbi thiéu 9.900 VNP/ giao dich
va tdi da 50.000 VND/ giao dich)
1.4 | Phi nap tién/ thanh toan hoa don Mién phi Mién phi
1.4.1 | Phi Nap tién dién thoai/ tién game Mién phi Mién phi
1.4.2 | Phi Thanh toan hoa don
1.5 | Bat 1énh chuyén khoan (trong hé théng SHB) Mién phi Mién phi
1.6 | Chuyén khoan theo 16 trong hé thdng Mién phi Mién phi
1.7 | Phi huy dich vu Mién phi Mién phi
2 | Kénh SMS
2.1 | Dich vu tin nhian SMS do Khach hang chii dong
Mién phi
2.1.1 | bang ky va duy tri dich vu (Khéng bao gdm cudc phi cho nha mang theo quy dinh ctia nha
mang tung thoi ky)
2.2 | Dich vu tin nhian SMS do SHB chu dong

22.1

Thong béo s6 du tai khoan thanh toan qua SMS

Duoi 15 SMS: 15.000 VND/thang/ SPT/Tai khodan

Tir 15 SMS tro 1én: 15.000 VNP + phi vieot tin nhan (750d * sé

lirong tin nhdn vuot tiv 15 tré 1én)

222

Thong bao giao dich s6 tiét kiém qua SMS

6.600 VND/1 thang/1 sb dién thoai
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Théng béo nhic ng tw dong Tai khoa M > :
22,3 | Thong bao nhdc no ur dong Tai khoan vay qua SMS 8.800 VND/1 thang/1 s dién thoai
(trude 5 ngay dén han khoan vay)
oy Thong bao giao dich thé tin dung 9.900 VND/1 thang/1 thé tin dung c6 phat sinh giao dich chi tiéu
" | (Thu cung sao ké thé tin dung) thé tin dung trong thang
2.3 | Phi truy van tai khoan
2.3.1 | Truy van thong tin tai khoan va cac thong tin khac Mién phi
2.4 | Giao dich chuyén khoan trong h¢ thong SHB Mién phi
3 | Dich vu khac
3.1| Phi dich vu Thanh toan QR code qua cong VNPAY 0,55% - 0,88% gia tri giao dich
3.2 | Phi dich vy thanh toan VietQR Pay Mién phi
13 Phi dich vu thanh toan VietQR Global (Lao, Thai, 0,11% - 0,22%
"~ | Trung Quéc,...) (tuy ting thi trudong)
Ghi chu:
1. Phinay di bao gdom thué gia tri gia ting (VAT).
2. Céc loai phi trén 1 phi Cap do 1.
3. Phi dugc thu 1 lan ngay khi phét sinh giao dich (d6i véi phi thu theo giao dich) hoac thu dinh ky hang thang (d6i véi phi thu theo
thang va KH dang dang ky dich vu tai thoi diém thu phi).
4.  Véinhitng KH ng phi Ngan hang s (cac loai phi thu theo thang) tir 2 thang trd 1én, SHB s& ty dong chdm dit nhitng dich vu
Ngan hang s phat sinh phi ma khong can thong bao.
5. Thanh toan: Vi¢c thanh toan cac loai phi dugc thuc hién ghi ng trén Tai khoan thanh todn cua KH da dang ky. Néu Tai khoan
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10.
1.
12.

thanh toan ding ky khong du tién dé SHB thuc hién thu phi, SHB c6 quyén thuc hién truy thu phi tir cac tai khoan thanh toan cta
KH hién c6 tai SHB.

SHB khong hoan tra lai phi da thu trong trudng hop KH yéu cau huy bo giao dich hodc giao dich khong thyuc hién dugc vi sai
sot, sur ¢ khong phai do 16i cia SHB géy ra.

Dich vu tin nhdn SMS do KH chua dong 1a viéc KH chu dong giri SMS giri tong dai voi dau s6 6089 (hoidc cac dau sé khac theo
thong bao cua SHB tirng thoi ky) dé thuc hién cac giao dich vdi SHB.

Truong hop TKTT phat sinh ng cac loai phi: Phi Quan 1y goi tai khodn thanh toan, phi Duy tri tai khoan (7.700 VND/ thang voi
cac tai khoan mé trude 2019 khong duy tri da s6 du tbi thiéu), phi SMS thong bao sé du, phi thudng nién thé ghi ng quéc té khi
quay lai st dung TKTT s& dugc wu dai mién sé phi dang no ké trén cho tit ca cac TKTT ctia KH c6 phat sinh no phi (¥).

Thoi diém quay lai str dung TKTT duoc tinh 14 thoi diém TKTT phat sinh 01 giao dich tai chinh chi dong (Giao dich tai chinh
chu dong la toan bo cac giao dich ghi no/co tw TKTT cua KH ngoai trir giao dich thu phi cua SHB va giao dich tra lai TKTT).
M&i KH chi dugc x6a no phi 1 1an.

Nhiing chi phi phat sinh ngoai biéu phi nhu dich vu buu pham, phat chuyén nhanh, fax, telex..., chi phi ngan hang trung gian s&
duoc thu thém theo thuc té.

Nhitng dich vu khac khong dugc liét ké & biéu phi nay s& dugc SHB thong bao cho KH khi ¢6 nghiép vu phat sinh.

Biéu phi nay c6 thé dugc thay ddi, chinh sira theo chinh sach ctia SHB tai timg thoi ky.

SHB va KH c6 thé théa thuan mirc phi khac véi mire phi niém yét phit hop quy dinh phép luét va quy dinh noi b ciia SHB.



