
THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

GIỚI THIỆU HAY – QUÀ TRAO TAY  

1. Tên chương trình 

- Chương trình “Giới thiệu hay – Quà trao tay” 

2. Thời gian triển khai 

Từ ngày  01/ 02/2026 đến hết ngày 31/03/2026 hoặc đến khi hết ngân sách dành 

cho chương trình này hoặc đến khi có thông báo chấm dứt, tùy theo điều kiện 

nào đến trước. 

3.        Phạm vi/Địa bàn triển khai: Toàn hệ thống SHB trên lãnh thổ Việt Nam.  

4. Hình thức khuyến mại: Tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền có 

kèm theo việc mua bán hàng hóa, cung ứng dịch vụ. 

5. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: Tặng tiền chuyển khoản và mã 

eVoucher nạp tiền điện thoại. 

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại: Khách hàng cá nhân hiện hữu của 

SHB (Người giới thiệu) giới thiệu khách hàng cá nhân mới (Người được giới 

thiệu) mở tài khoản SHB qua hình thức EKYC cá nhân mới, chưa có tài khoản 

thanh toán tại SHB, trong đó: 

- Người giới thiệu: Là những khách hàng đang sử dụng dịch vụ, sản phẩm tại 

SHB (đang  sử dụng App SHB SAHA) giới thiệu đến bạn bè, người thân mở tài 

khoản SHB thành công thông qua QR giới thiệu được sinh ra trong App SHB 

SAHA.  

- Người được giới thiệu: Là những khách hàng mới chưa có CIF tại SHB mở tài 

khoản eKYC thành công thông qua QR giới thiệu trong thời gian diễn ra chương 

trình. 

- Người giới thiệu và người được giới thiệu không phải là CBNV SHB. 

- NGT và NĐGT không phải là Người quản lý, kiểm soát viên, thành viên BKS, 

thành viên góp vốn, cổ đông sở hữu từ 5% vốn điều lệ của SHB và người có 

liên quan đến các khách hàng này. 

7. Nội dung chi tiết chương trình khuyến mại  

❖ Cơ cấu giải thưởng 

a) Đối với người giới thiệu:  

- Người giới thiệu nhận 30,000 VNĐ khi giới thiệu Người được giới thiệu thực 

hiện đồng thời mở tài khoản eKYC thành công và thực hiện giao dịch tài chính 

chủ động có giá trị tối thiểu 50,000 VNĐ. 

- Tổng hoa hồng chi trả/ Người giới thiệu/ tháng: không quá 2,000,000 VNĐ (Hai 

triệu đồng chẵn). 

b) Đối với người được giới thiệu:  
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- Ưu đãi 1: Người được giới thiệu sau khi mở TK EKYC thành công thông qua QR 

giới thiệu do Người giới thiệu gửi sẽ nhận ưu đãi là mã eVoucher trị giá 30,000 

VNĐ trên SHB SAHA. 

❖ Điều kiện nhận ưu đãi 

a) Đối với người giới thiệu  

- Người giới thiệu phải kí hợp đồng dịch vụ cộng tác viên online với SHB, đồng ý 

là CTV cung cấp dịch vụ cho ngân hàng SHB. 

- Người giới thiệu tạo mã QR giới thiệu trên App SHB SAHA. Người được giới 

thiệu phải quét mã QR giới thiệu được gửi từ Người giới thiệu để thực hiện mở 

tài khoản eKYC. 

- Người được giới thiệu sau khi mở tài khoản xong phải thực hiện đăng nhập bằng 

tên đăng nhập và mật khẩu được gửi về số điện thoại/email mà khách hàng đăng 

ký với SHB. 

- Người giới thiệu nhận ưu đãi sau khi Người được giới thiệu thực hiện 1 giao dịch 

tài chính chủ động* tối thiểu 50,000đ trong vòng 30 ngày kể từ thời điểm mở mới 

tài khoản thanh toán và trong thời gian diễn ra chương trình. 

- Số tiền chi trả cho Người giới thiệu trong 01 tháng không quá 2,000,000 VND 

(Hai triệu đồng chẵn). Trong trường hợp hoa hồng môi giới của Người giới thiệu 

vượt mức chi tối đa thì số tiền vượt mức tối đa sẽ được chi trả ở tháng tiếp theo, 

đảm bảo không vượt mức chi tối đa/tháng và không vượt quá ngày 30/04/2026. 

- Thời gian chốt dữ liệu Người được giới thiệu mở tài khoản eKYC thành công để 

làm cơ sở xác định điều kiện chi trả cho Người giới thiệu: Ngày 31/03/2026 

- Tại thời điểm chi trả, tài khoản nhận hoa hồng cần ở trạng thái hoạt động.  

- Thời điểm chi trả cuối cùng cho Người giới thiệu theo quy định của chương trình: 

31/01/2027 

(*)      Giao dịch tài chính chủ động hợp lệ bao gồm: Nạp tiền điện thoại; Thanh toán 

hóa đơn tiền điện; Thanh toán hóa đơn tiền nước; Thanh toán hóa đơn cước điện 

thoại; Thanh toán hóa đơn internet; Thanh toán thẻ tín dụng; Thanh toán QR 

thanh toán; Thanh toán tiền vé máy bay; Thanh toán phí bảo hiểm; Thanh toán 

phí giao thông; Thanh toán truyền hình cáp; Thanh toán vé tàu trên SHB SAHA. 

b)        Đối với người được giới thiệu 

- Ưu đãi 1: Người được giới thiệu sau khi mở TK eKYC thông qua QR giới thiệu 

được sinh ra trong App SHB do SAHA người giới thiêu gửi sẽ nhận ưu đãi là mã 

eVoucher trị giá 30,000 VNĐ cho dịch vụ nạp tiền điện thoại trên ứng dụng ngân 

hàng trực tuyến của SHB. 

Lưu ý:  
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- Hiệu lực của mã có giá trị đến: 30/04/2026 

- Điều kiện áp dụng: Áp dụng cho giao dịch nạp tiền điện thoại trực tuyến có giá 

trị tối thiểu 100,000 VNĐ. 

❖ Cách thức trao thưởng 

a)   Đối với người giới thiệu 

- SHB sẽ thực hiện chi trả vào hoa hồng môi giới cho Người giới thiệu trong ngày 

Người đươc giới thiệu thực hiện đầy đủ các giao dịch theo điều kiện của chương 

trình. Việc thanh toán sẽ được thực hiện thông qua hình thức chuyển khoản vào 

tài khoản thanh toán của Người giới thiệu mở tại SHB. 

b)       Đối với người được giới thiệu 

- Ưu đãi 1: Người đươc giới thiệu đủ điều kiện của chương trình sẽ được hệ thống 

tự động gán mã evoucher khuyến mại. 

❖ Quy định khác: 

- Khách hàng được lựa chọn tham gia 01 trong các ưu đãi mở eKYC do SHB triển 

khai từng thời kỳ  

- Chương trình có thể kết thúc khi chương trình hết ngân sách hoặc do chương 

trình hết hạn, tùy điều kiện nào đến trước 

- SHB có toàn quyền từ chối trao khoản khuyến mại cho bất kỳ khách hàng nào 

mà cung cấp thông tin không hợp lệ, không rõ ràng, không đầy đủ hoặc vi phạm 

bất kỳ điều khoản và điều kiện nào của Thể lệ chương trình. 

- Khách hàng đồng ý tham gia chương trình này đồng nghĩa với việc khách hàng 

đồng ý cho SHB sử dụng tên và hình ảnh của khách hàng trúng giải cho mục đích 

quảng cáo thương mại. 

- Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến mại này, 

SHB có trách nhiệm trực tiếp giải quyết, nếu không thỏa thuận được tranh chấp 

thì các bên được quyền khởi kiện ra Tòa án nhân dân có thẩm quyền để giải quyết 

theo qui định của pháp luật hiện hành. 

8. Ngân sách chương trình 

STT Nội dung Số lượng Ngân sách 

1 Chi phí dành cho người giới thiệu 9.000 270.000.000 

2 Chi phí dành cho người được giới 

thiệu 

3.000 90.000.000 

3 Tổng ngân sách  360.000.000 

 

- Ngân sách chương trình: 360,000,000 (Ba trăm sáu mươi triệu đồng) 
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9. Trách nhiệm thông báo:  

- SHB có trách nhiệm thông báo công khai chi tiết thể lệ chương trình trên ít nhất 

01 phương tiện thông tin đại chúng, tại website 

https://www.shb.com.vn/category/khach-hang-ca-nhan/  

10. Mọi thắc mắc liên quan đến Chương trình khuyến mại, khách hàng liên hệ:  

- Mọi thắc mắc của khách hàng có liên quan đến CTKM, khách hàng liên hệ tại 

các điểm giao dịch của SHB trên toàn quốc hoặc liên hệ đường dây nóng của 

SHB: *6688 hoặc (024. 6275.4332). 

 NGÂN HÀNG TMCP SÀI GÒN – HÀ NỘI 

 


